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Acta de la Sesion Ordinaria n.°18-22 celebrada por la Junta Directiva de BCR Pension
Operadora Planes de Pensiones Complementarias S.A., en la ciudad de San José, el
miércoles veintinueve de junio del dos mil veintidos, a las diez horas con cincuenta y
cuatro minutos, con el siguiente CUORUM:

Dr. Luis Emilio Cuenca Botey, Presidente; MBA Olivier Castro Pérez, Vicepresidente;
Licda. Marjorie Jiménez Varela, Secretaria; Sr. Néstor Eduardo Solis Bonilla,
Tesorero; Licda. Maria del Milagro Herrera Quirds, Vocal.

Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas, en su condicion de Fiscal.

Ademas, asisten:

Por BCR Pensién S.A.

Lic. Mauricio Rojas Diaz, Gerente de la Sociedad

Lic. José Coto Silesky, Auditor Interno a.i.

Por Banco de Costa Rica:

*MBA Douglas Soto Leiton, Gerente General; *Lic. Manfred Sdenz Montero, Gerente
Corporativo Juridico; Lic. Rafael Mendoza Marchena, Auditor General Corporativo
a.i; Sra. Maureen Ballestero Umaria, Asistente Secretaria Junta Directiva; Licda. Maria
José Araya Alvarez, Transcriptora de Actas.

* Se finaliz6 la telepresencia segun se indica en el articulo XVII.

El Lic. Juan Carlos Castro Loria, Asesor Juridico de la Junta Directiva no asiste por
encontrarse de vacaciones.

Se deja constancia que los miembros de la Junta Directiva de esta Sociedad, miembros
de la Alta Administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan
de esta sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informatica
de uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
Tecnologia de la Informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 7, del Reglamento de funcionamiento de la Junta Directiva General del
Banco de Costa Rica.

ARTICULO |
En el capitulo de agenda denominado Aprobacion de orden del dia, el sefior Luis

Emilio Cuenca Botey somete a consideracién del Directorio el orden del dia propuesto para la

sesion ordinaria n.°18-22, que se transcribe a continuacion:

A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTA
B.1  Actade la sesién ordinaria n.°17-22, celebrada el 15 de junio del 2022.
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SEGUIMIENTO DE PENDIENTES DE ADMINISTRACION CON LA JUNTA
DIRECTIVA. (CONFIDENCIAL).

ASUNTOS PARA APROBACION
Jefatura de Inversiones

D.1  Aprobacion de Programa de gestion de divisas para el ROPC de BCR Pensiones.
(CONFIDENCIAL).

D.2  Ajuste a la conformacion del Comité de Inversiones de BCR Pensiones. (PUBLICO).
Jefatura de Riesgos

D.3 Actualizacién de los Lineamientos para la gestiébn de riesgo regulatorio y
cumplimiento normativo en el Conglomerado Financiero BCR. (CONFIDENCIAL).

D.4  Actualizacion de los Lineamientos Corporativos de Riesgo. (CONFIDENCIAL).
D.5 Plan de formacidn de la Jefatura de Riesgo de BCR Pensiones. (CONFIDENCIAL).
Auditoria Interna

D.6  Aprobacién de plan de vacaciones del Auditor Interno a.i de BCR Pensiones,
correspondiente al segundo semestre del 2022. (PUBLICO).

D.7  Solicitud de esquema alterno para autorizar capacitaciones al Auditor Interno de la
Sociedad. (PUBLICO).

ASUNTOS PARA INFORMACION
Jefatura de Inversiones

E.1 Informe mensual de inversiones de los fondos administrados, con corte al 31 de mayo
del 2022. (CONFIDENCIAL).

E.2 Informe de asuntos conocidos en el Comité de Inversiones de BCR Pensiones de la
reunion n.°06-2022. (CONFIDENCIAL).

Gerencia de la Sociedad

E.3 Andlisis del informe financiero de BCR OPC, con corte a mayo 2022.
(CONFIDENCIAL).

E.4  Informe de la Situacion Financiera, con corte a mayo 2022. (PUBLICO).

E.5  Oficio SP-625-2022 referente a los requisitos que deben cumplir las actas de los
comités técnicos y del Organo de Direccion. (CONFIDENCIAL).

E.6  Informe con el detalle de las dietas que perciben los miembros de la Junta Directiva
y los miembros externos de los Comités Técnicos de BCR Pensiones. Atiende acuerdo
sesion n.°10-22, articulo XVII. (CONFIDENCIAL).

E.7  Oficio SP-646-2022 relacionado con la solicitud de continuar con la administracion
de registros erroneos. (CONFIDENCIAL).

Jefatura de Riesgos
E.8  Perfil de indicadores de riesgos, a mayo 2022. (CONFIDENCIAL).
Auditoria Interna

E.9 Informe de la Autoevaluacién Anual de la Calidad de la Auditoria Interna BCR
Pensiones. (PUBLICO).

CORRESPONDENCIA

F.1  Proyecto de Ley “Expediente n.°23.058 Ley para Derogar los Regimenes de
Pensiones Complementarios Especiales. (PUBLICO).

ASUNTOS VARIOS



BCR PENSION
Sociedad Anénima

-3

El sefior Luis Emilio Cuenca Botey propone que, inmediatamente después del
capitulo Aprobacion del Acta, se analice la posibilidad de tomar un acuerdo relacionado con el
asunto que fue conocido en el articulo XI, de la sesion n.°17-22, celebrada el 15 de junio del
2022, referente a inversiones internacionales.

Seguidamente, el sefior Mauricio Rojas Diaz solicita autorizacién para incluir,
en el punto E.7 del orden del dia, el conocimiento de un oficio remitido por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (Conassif), que esta relacionado con la reforma del
articulo 4 y la adicion de una disposicion transitoria al Reglamento sobre la Apertura y
Funcionamiento de las Entidades Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones,

Capitalizacion Laboral y Ahorro Voluntario previstos en la ley n.°7983 Ley de Proteccién al

Trabajador.

Los miembros del Directorio estan de acuerdo con la inclusion de los temas
sefialados.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria n.°18-22, asi como autorizar la
inclusién de un tema inmediatamente después del capitulo Aprobacion del Acta, y del
conocimiento de un oficio de Conassif (Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
Nacional) en el punto E.7, conforme se consigna en la parte expositiva de este acuerdo.
ACUERDO FIRME

ARTICULO Il

En el capitulo de agenda denominado Aprobacion de Actas, el sefior Luis Emilio

Cuenca Botey somete a la aprobacion de la Junta Directiva, el acta de la sesion ordinaria n.°17-
22, celebrada el quince de junio del dos mil veintidos.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria n.°17-22, celebrada el quince de junio del

dos mil veintidos.
ACUERDO FIRME
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ARTICULO 11

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, de gestion de riesgo y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la
Administracion Puablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (n.°7975, del 04 de enero del 2000).

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de conformidad
con lo establecido en el articulo n.°273 de la Ley General de la Administracion Publica, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del 04 de enero
del 2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Puablica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Aprobacion, continla

participando por la modalidad de telepresencia, el sefior Carlos Gamboa Chaves, Jefe de
Inversiones de BCR OPC y somete a consideracion de este Directorio, una propuesta de
modificacion en la integracion del Comité de Inversiones de BCR Pensiones, contenida en el
informe fechado 24 de junio del 2022, copia del cual se suministrd, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Asi las cosas, el sefior Gamboa expone los antecedentes y la propuesta de
cambio en la conformacion del Comité de Inversiones de OPC, segun la siguiente informacion:

Antecedentes-Comité de Inversiones
Articulo 9. Integracién de Comité de Inversiones (Reglamento de Gestion de Activos)

El Organo de Direccion debe nombrar un Comité de Inversiones conformado por un minimo de
cinco miembros.
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Los miembros de este comité no pueden formar parte de los comités técnicos definidos en el
Reglamento de Gobierno Corporativo y, al menos uno de ellos, debe ser externo, no vinculado por
propiedad, relacion laboral, o prestacion de otros servicios a la entidad, al grupo o conglomerado
financiero, grupo de interés econémico, empresas que prestan servicios a la entidad regulada, o
por parentesco hasta tercer grado de consanguinidad o afinidad con miembros del Organo de
Direccidn, la Alta Gerencia y los integrantes de los Comités de Riesgos e Inversiones de la entidad
regulada.

Integracion actual del comité de inversiones
La conformacion vigente del Comité de Inversiones se detalla seguidamente:
. Director independiente
. Gerente de Area de Riesgos Financieros y del Conglomerado.
. Jefe de Oficina Inversiones y Mercado Cambiario.
. Gerente de Area Banca de Inversion.

. Un miembro externo

De seguido, el sefior Carlos Gamboa destaca que, el cambio que se esta
solicitando es modificar el puesto de Gerente de Area de Banca de Inversion por el Gerente de
Area de Tesoreria del BCR, principalmente porque el sefior Luis Moya Cortés fue promovido
como Gerente de Area de Banca de Inversion, por lo que, para no tener conflictos de interés, la
idea es tener independencia en ese tema y contar con la participacion del sefior Gabriel Alpizar
Chavez, quién tiene amplia experiencia y conocimiento del mercado de capitales y valores

costarricense. (Ver cuadro n.°1).

Conformacién actual | Conformacién actual | Conformacién Conformacién
propuesta propuesta

Un director independiente Marjorie Jimenez Varela Un director independiente Marjorie Jimenez Varela

del Organo de Direccién. del Organo de Direccién.

Gerente de Area de Riesgos Johny Monge Mata Gerente de Area de Riesgos Johny Monge Mata
Financierosy del Financierosy del

Conglomerado. Conglomerado.

G de-A de-B Luis Moya Cortes Gerente de Area de Gabriel Alpizar Chavez
dednversion Tesoreria

Un miembro externo Manuel Marenco Fernandez Un miembro externo. Manuel Marenco Fernandez

Jefe de Oficina Inversiones Maria de los Angeles Lépez Jefe de Oficina Inversiones Maria de los Angeles Lépez
y Mercado Cambiario. Gémez y Mercado Cambiario. Gémez

Cuadro n.°1. Modificacién en los miembros del Comité de Inversiones
Fuente: Jefatura de Inversiones BCR OPC

Al respecto, el sefior José Coto Silesky dice que, en una oportunidad, la
Auditoria Interna de OPC, habia realizado la recomendacién de que, al momento de elevar este
tipo de propuestas a la Junta Directiva, y de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de
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Gestion de Activos, al presentarse este tipo de informacion al Organo de Direccion, se debe
comprobar el cumplimiento de los requisitos de la persona que se propone.

El sefior Chaves indica que se realizo la validacion de los requisitos que debe
cumplir el candidato propuesto para el Comité de Inversiones, segin se muestra en la siguiente

informacion:

Requisito Cumple Evidencia

a. Ser personas de reconocida y probada honorabilidad, asi
como de amplia experiencia vy conocimiernto en materia
econdmica, financiera y bursétil. Si el fondo invierte en mercados
extranjeros. al menos uno de ellos debe contarcon experiencia o
conocimiernte en eseos mercados, la cual debe quedar
debidamente acreditada y documentada. Todo lo anterior, seguin
lo establezca el érgsncv de Direccidn. 17/24

Curriculum Vitae y Declaracion
Jurada

t. Mo haber sido condenado por los delitos indicados en &l incizo b) del
Reglaments de Risszos, sakvo que 22 haya efectuado la cancelacion de los
comrespondientes azientos en & Registro Jodicial una ver oumplidas las
condiciones establecidas enla Lev del Registro v Archivos Judicisles ey
67236

Declaracién Jurada

c. Mo haber zido sancionados admini i con acion pars
&l gjercicio de cargos en enfes u Organos piblicos, durante los 1itimos

cinco afios.

Declaracién Jurada

d. Mo estar lisados enfre =i por parentesco o consansuinidad o afinidad,
hasza ol tercar srado, =i como por relacionss comerciales v de sarvicios.

Declaracién Jurada

Cuadro n.°2. Validacion de requisitos
Fuente: Jefatura de Inversiones BCR OPC

Prosigue diciendo el sefior Coto que su recomendacién es incluir, en la propuesta
de acuerdo, que este Organo de Direccion previa verificacion, da cumplimiento a la normativa;
ya que de lo contrario, se estaria incumpliendo el requerimiento normativo.

Por su parte, el sefior Carlos Gamboa sefiala que, en una oportunidad, el sefior
Gabriel Alpizar ya habia sido integrante del Comité de Inversiones de BCR OPC. En cuanto a
las calidades del sefior Alpizar Chaves, destaca que don Gabriel cuenta con experiencia
demostrable en materia econémica, financiera, riesgos, bursatil y pensiones; ademas, se permite
mencionar que, don Gabriel es Méaster en Administracion de Negocios y Magister en Economia
Aplicada; asimismo, ha participado en seminarios y cursos de extension locales e internacionales
de gran relevancia para el desempefio de sus funciones.

El sefior Gamboa sefiala que el sefior Alpizar tiene una amplia trayectoria laboral
en el sector publico y privado; asi como experiencia en el area académica, publicaciones y

articulos.
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Por su parte, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey sefiala que actualmente don
Gabriel Alpizar ocupa el cargo de Gerente de Area de Tesoreria del BCR, por lo que supone que
los requisitos deben ser muy similares a los que se requieren para integrar el Comité de
Inversiones de la Operadora, por lo que solicita a la Jefatura de Inversiones complementar la
informacion con el curriculo del sefior Alpizar.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que el Reglamento de Gestion de Activos en su articulo 9. Integracion del Comité de
Inversiones, indica:

“El Organo de Direccién debe nombrar un Comité de Inversiones conformado por un
minimo de cinco miembros.

Los miembros de este comité no pueden formar parte de los comités técnicos definidos en
el Reglamento de Gobierno Corporativo y, al menos uno de ellos, debe ser externo”

Segundo. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento de Gestion de
Activos, el Organo de Direccion verifica el cumplimiento de los requisitos de la persona que se
propone para integrar el Comité de Inversiones de BCR OPC.
Se dispone:
1.- Aprobar la modificacion en la conformacion del Comité de Inversiones de BCR
Pension Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A., de la siguiente manera:

v" Un director independiente del Organo de Direccidn.

v' Gerente de Area de Riesgos Financieros y del Conglomerado.

v' Gerente de Area de Tesoreria

v’ Jefe de Oficina de Inversiones y Mercado Cambiario.

v Al menos un miembro externo.
2.- Encargar a la Jefatura de Inversiones realizar los cambios pertinentes en las
“Disposiciones Administrativas para documentar los requisitos de los miembros de los comités
de riesgos e inversiones de BCR Pensiones” y gestionar la publicacion respectiva.
3.- Encargar al Gerente de la Sociedad comunicar lo acordado en esta oportunidad,
a la Superintendencia de Pensiones (Supen).
ACUERDO FIRME
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ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos de riesgo y de uso restringido, de conformidad con
lo establecido en el articulo n.°273 de la Ley General de la Administracion Publica, en relacion
con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del 04 de enero del
2000).

ARTICULO VI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos de riesgo y de uso restringido, de conformidad con
lo establecido en el articulo n.°273 de la Ley General de la Administracion Pablica, en relacion
con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del 04 de enero del
2000).

ARTICULO IX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos de riesgo y de uso restringido, de conformidad con
lo establecido en el articulo n.°273 de la Ley General de la Administracion Publica, en relacion
con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del 04 de enero del
2000).
ARTICULO X

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Aprobacion, el sefior José
Coto Silesky, Auditor Interno a.i. presenta informe AUD-OPC-024-2022, fechado 21 de junio
del 2022, mediante el cual solicita la aprobacion de su plan de vacaciones, para el segundo

semestre del afio 2022, de conformidad con el Procedimiento para la solicitud de vacaciones
del personal nombrado por las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR.
Seguidamente, el sefior José Coto dice que, al inicio del 2022 tenia dias de
vacaciones acumuladas del periodo anterior; asimismo, dice que, a hoy, mantiene 18.5 dias
disponibles de vacaciones correspondientes al segundo semestre del 2022, ante lo cual formulo

el siguiente plan el disfrute de esos dias:
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PERIODO 2DO DIAS POR SALDO DISPONIBLE
SEMESTRE DISFRUTAR (34 dias)

01 al 08 de julio 6 28

01, 12 y 25 de agosto (*) 2,5 25,5

12 y 16 de setiembre 2 23,5

03 al 04 de octubre 2 21,5

23 al 30 diciembre 6 15,5

(*) Medio dia en la tarde del 25 de agosto.

Adicionalmente, el sefior Coto Silesky dice que, la propuesta del plan de
vacaciones la comunic, de manera previa, via correo electronico, al sefior Luis Emilio Cuenta
Botey, Presidente de la Junta Directiva de BCR Pensiones S.A. Ademas, indica que en el primer
semestre del 2022 disfruto tres dias de vacaciones.

Por otro lado, don José sefiala que los eventuales imprevistos o vacaciones no
planificadas se coordinaran de manera previa con el Presidente de la Junta Directiva, para que
resuelva el caso de excepcion; lo cual, se le informaria a la Junta Directiva, en una proxima
sesion.

Seguidamente, el sefior Néstor Solis Bonilla le consulta a don José si al cierre
del afio 2022, dispondria de 15 dias de vacaciones pendientes por disfrutar. A lo cual, don José
Coto responde que, efectivamente son 15 dias, pero dice que no estan previstos en el plan que
presenta en esta oportunidad, porque son dias que le acreditaran en el mes de julio, cuando
cumple la anualidad, para disfrutarlos en el periodo siguiente. Hace ver que, con el plan
propuesto ya estaria al dia con los dias de vacaciones pendientes por disfrutar.

De seguido, la sefiora Marjorie Jiménez Varela consulta si la persona que
sustituird a don José Coto, durante su ausencia cuando se encuentre en vacaciones, en este caso,
la sefiora Fanny Hernandez Sanchez, quedaria fungiendo como Auditora Interna a.i o solo se
encargaria de los asuntos de la Auditoria Interna de BCR OPC. La sefiora Jiménez dice que,
formula la consulta, porque desconoce si se tiene que aprobar por parte de esta Junta Directiva
ese nombramiento o si solo es un tema administrativo.

En respuesta, el sefior José Coto comenta que la sefiora Fanny Hernandez
Unicamente realizara la coordinacion de las labores de la Auditoria, sin que exista un recargo de

funciones; ademas, no recae sobre su perfil de puesto una responsabilidad diferente; esto con el
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fin de salvaguardar los intereses de la Operadora de Pensiones, en el sentido de que no haya un
recargo de funciones o labores que no son compatibles a su puesto.

Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del personal nombrado por las
juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR, establece entre otros aspectos:
a)  Que el plan semestral, debe enviarse via correo electronico, al presidente de la junta
directiva respectiva para su validacion, indicando su disponibilidad de dias.
b)  Que el personal nombrado por las juntas directivas debe elaborar el plan de vacaciones
semestral en enero y junio de cada afio.
c)  Que laJunta Directiva debe conocer, aprobar y comunicar el plan de vacaciones.
d)  Que una vez aprobado en firme el plan y recibido el acuerdo respectivo, corresponde
registrar en el sistema ONI BCR el plan aprobado y las boletas correspondientes.
Segundo. Que, durante los periodos de las vacaciones planeadas por el sefior José Coto Silesky,
la sefiora Fanny Herndndez Sanchez, Auditora Senior, coordinara los temas propios de la
Auditoria Interna de BCR OPC.
Se dispone:
1.- Aprobar el plan de vacaciones para el segundo semestre del 2022, del sefior José
Coto Silesky, Auditor Interno a.i de BCR Pension S.A., conforme se detalla a continuacion:
e 01 al 08 de julio (6 dias)
e 01,12y 25 de agosto* (2,5 dias)
e 12y 16 de setiembre (2 dias)
e 03 al 04 de octubre (2 dias)
e 23 al 30 de diciembre (6 dias)
(*) Medio dia
2.- Instruir al sefior José Coto Silesky, en calidad de Auditor Interno a.i., a ejecutar

las siguientes acciones:
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a)  Incluir el plan de vacaciones aprobado y las boletas correspondientes en el sistema ONI
Sociedades; ademas, enviar a la Oficina de Planillas, copia de este acuerdo, asi como la
solicitud de aprobacion de las boletas de vacaciones en el sistema ONI Sociedades.

b) Informar a la Junta Directiva, previo al disfrute de vacaciones, acerca de las eventuales
ausencias a las sesiones, segun el plan aprobado en el punto 1) anterior.

ACUERDO FIRME

ARTICULO XI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Aprobacion, el sefior José

Coto Silesky somete a aprobacion de este Directorio, una solicitud de un esquema alterno para
autorizar capacitaciones al Auditor Interno a.i. de BCR Pensiones S.A., que esta contenido en el
oficio AUDOPC-026-2022, fechado 24 de junio del 2022, con lo cual se atiende un encargo
realizado por el Comité Corporativo de Auditoria, en la reunién n.°08-22, articulo XVII, del 17
de mayo del 2022.

El sefior Coto Silesky expone, como antecedentes que, en la citada reunion
n.°08-22CCA, del Comité Corporativo de Auditoria, el sefior Rafael Mendoza Marchena,
Auditor General Corporativo a.i. de BCR, presentd un esquema alterno para autorizar
capacitaciones al Auditor General Corporativo y al Subauditor y, después del analisis por parte
de dicho Comité, se acordo, en lo atinente, lo siguiente:

(...)

2.- Recomendar a la Junta Directiva General y a las Juntas Directivas de las subsidiarias del
Conglomerado Financiero BCR, autorizar al Comité Corporativo de Auditoria para resolver
solicitudes de capacitacion (presencial o virtual) o internacional (virtual), asociadas a su Auditor
Interno y al Subauditor -en los casos que asi corresponda-, cuando su costo individual no exceda
los US$500,00 (quinientos dolares americanos) o su equivalente en colones. Las capacitaciones por
montos superiores o de asistencia presencial, en el extranjero, deberan ser resueltos, directamente,
por la Junta Directiva respectiva.

3.- Recomendar a la Junta Directiva General y a las Juntas Directivas de las subsidiarias del
Conglomerado Financiero BCR, que la facultad para resolver solicitudes de capacitacion
(presencial o virtual) o internacional (virtual), asociadas a su Auditor Interno y al Subauditor -en
los casos que asi corresponda-, la pueda ejecutar- excepcionalmente, la presidencia del Comité
Corporativo de Auditoria, cuando —por motivos de oportunidad o celeridad- la autorizacion de la
capacitacion deba ser resuelta con anterioridad, a la proxima reunién de ese ente colegiado, en
cuyo caso deberd informar de ello al Comité Corporativo de Auditoria, en la reunion inmediata por
celebrar.

4.- Recomendar a la Junta Directiva General y a las Juntas Directivas de las subsidiarias del
Conglomerado Financiero BCR que, las charlas o eventos de capacitacidn gratuitos o cuyo costo
sea asumido por cuenta del Auditor Interno y Subauditor -en los casos que asi corresponda-
programados por terceros, en jornada laboral, sean informados y motivados, de manera previa, a
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la presidencia del Comité Corporativo de Auditoria. 5.- Encargar al Auditor General Corporativo
y a los Auditores Internos de las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR, presentar las
propuestas contenidas en los puntos 2, 3 y 4, anteriores, sobre el esquema alterno para resolver
solicitudes de capacitacion de bajo costo, a consideracion de las respectivas Junta Directivas.
ACUERDO FIRME

El sefior Coto comenta que, el objetivo del establecimiento de esquema para la
autorizacion de capacitaciones es no competir con los asuntos en agenda y demas temas
estratégicos de la Junta Directiva de BCR OPC, sino que la idea es presentar a este Directorio
unicamente aquellas capacitaciones superiores a los US$500 o las capacitaciones que se realicen
en el exterior, de manera que aquellas que son inferiores a los US$500 sean de conocimiento y
aprobacion del Comité Corporativo de Auditoria, algo similar a lo que se aprobo a nivel de la
Gerencia de Cumplimiento del BCR, en donde el Comité Corporativo de Cumplimiento es el
Organo que resuelve las capacitaciones de menor costo.

Al respecto, la sefiora Marjorie Jiménez Varela dice que le parece muy bien la
propuesta por economia en el proceso y también, la delegacidn de esa aprobacion, pero estima
conveniente realizar un control adicional, de manera que, con una periodicidad semestral, se le
informe a esta Junta Directiva de las capacitaciones que haya aprobado el Comité Corporativo
de Auditoria, porque este Organo no debe perder de vista este tema.

Para tales efectos, la sefiora Jiménez propone, salvo mejor criterio, que dicha
informacidn se incluya como parte del informe de asuntos tratados por el Comité Corporativo
de Auditoria, que se presenta a este Directorio, debiéndose definir la periodicidad de
presentacion de ese dato.

Sobre el particular, el sefior Rafael Mendoza Marchena considera muy
razonable la sugerencia de dofia Marjorie y le parece que esa informacion se podria incluir en el
informe que mensualmente se remite a la Junta Directiva de temas que son resueltos por el
Comité Corporativo de Auditoria, o bien, se puede establecer la presentacién de un informe
especifico semestral sobre las participaciones de capacitacion del auditor interno. Indica el sefior
Mendoza que con cualquiera de los dos modelos se podria cumplir el prop6sito para mantener
informada a la Junta Directiva.

Ademas, don Rafael Mendoza hace ver que hasta ahora este tema se esta
presentando a una junta directiva del Conglomerado y todavia no se ha expuesto a la Junta

Directiva General del BCR, por lo que desconoce qué se resolvera al respecto.
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Seguidamente, el sefior José Coto plantea, para el analisis del Directorio, una
tercera propuesta para la presentacion de los informes de capacitaciones y es incluir esa
informacion en los informes trimestrales de gestion que trimestralmente presenta la Auditoria
Interna, en los cuales hay un apartado de la cobertura de formacion, por lo que en ese segmento
se podria agregar los temas de capacitacion. En este caso, dice que debido a que el informe de
gestion es trimestral, se podria incorporar en los cortes a junio y diciembre, a efectos de presentar
la informacion dos veces al afio.

El sefior Luis Emilio Cuenca Botey le consulta a la sefiora Jiménez cuél de las
opciones planteadas estima acorde a su inquietud.

En respuesta, dofia Marjorie Jiménez dice que preferiria que sea con una
periodicidad semestral para acumular lo que se ha hecho y considera que la propuesta planteada
por el sefior Coto es una buena forma de atenderlo; no obstante, desconoce si puede ser de esa
forma.

Por su parte, al sefior Mendoza Marchena dice que le parece adecuada la
propuesta del sefior Coto Silesky porque se cumple muy bien el propoésito, al incorporar ese
elemento a los informes de gestion de la auditoria interna, ya que en los informes con corte a
junio y diciembre, se incorporaria un resumen de las capacitaciones que resolviera el Comité
Corporativo de Auditoria durante el semestre.

De seguido, la sefiora Maria del Milagro Herrera Quiros sefiala que hay un
tema con respecto a las capacitaciones que siempre le ha ocupado, no solo aqui sino también en
otras instituciones bancarias y sobre todo, por las capacitaciones internacionales. Comenta que,
en este Directorio se ha solicitado un resumen o informe de los temas conocidos en las
capacitaciones, pero se desconoce qué tanto se aplicé lo aprendido en las labores diarias. En ese
sentido, dice que lo importante no es ampliar el marco de cultura general de los colaboradores
simplemente como una medida casi de responsabilidad social, sino que también es importante
identificar que es lo que esta quedando como parte del quehacer de la labor de la persona
capacitada.

Sobre lo comentado, dofia Maria del Milagro, propone, si los Directores lo tienen
a bien, que una vez al afo, luego de haber conocido el detalle de las capacitaciones, que se

presente a este Directorio, un informe que detalle en qué aspectos ha contribuido la capacitacion
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a la mejora de los procesos, a los resultados operativos, al desempefio del personal que ha
participado, entre otros; lo anterior, con el fin de conocer los réditos de la inversion, ya que son
inversiones importantes en el acumulado de un afio.

En respuesta, el sefior Rafael Mendoza comenta que cuando se trata de
capacitaciones en el exterior, en el Reglamento sobre los viajes al exterior de los servidores del
Conglomerado BCR, se dispone que se tiene que presentar un informe acerca de los aspectos
més relevantes tratados en la capacitacion recibida, y que contenga los principales temas
resueltos, compromisos y mejoras que se van a implementar, pero principalmente cuando las
capacitaciones han sido aprobadas por la Junta Directiva. Una vez medido esto, con ese enfoque
que bien indicaba la sefiora Herrera, la capacitacion tiene que generar un impacto.

Sobre ese punto, el sefior Mendoza considera que es muy buena la idea, pero
estima que deberia de haber una politica en ese sentido, para aplicacion en la Sociedad, que sea
a nivel general y no solo para la Auditoria Interna y que aplique para toda capacitacion que
eventualmente se esté recibiendo en la Sociedad o en el Banco de Costa Rica. En este caso,
desconoce si para efectos de auditoria, se adoptaria, en esta oportunidad o si méas bien, se deberia
encargar a las administraciones de las Sociedades y del Banco de Costa Rica para que desarrollen
esa politica de rendicion de cuentas sobre la inversion en capacitacion.

Al respecto, el sefior Douglas Soto Leiton comenta que cuando se aprobd el Plan
Estratégico del Banco de Costa Rica, la Gerencia Corporativa de Capital Humano de BCR
funciona como un filtro, a efectos de validar que la capacitacion estd en funcién del Plan
Estratégico. En este caso, debe de cumplirse con dos aspectos, en primera instancia, una vez
finalizada la capacitacion se debe de presentar un informe, en cuanto al cumplimiento de los
objetivos iniciales y la Gerencia Corporativa de Capital Humano valora si esa capacitacion valié
o0 no la pena, porque en muchas ocasiones el programa, la capacitacion y la persona que imparte
la capacitacion son deficientes y, por otro lado, es muy importante que la capacitacion esté
alineada a la estrategia. Con esos aspectos se cumple y se racionaliza la inversion, en ese aspecto.

De seguido, la sefiora Herrera Quirés dice que, segun su experiencia en otras
instituciones, muchas veces se autoriza al personal a congresos muy costosos y aparte de ser una

buena experiencia y lograr un marco teérico, no se implementa nada, por lo cual consulta si con
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base en las capacitaciones recibidas durante el afio se ha dado algin grado de mejora o progreso
en los procesos naturales del desempefio no solo de la persona sino también del area.

Al respecto, el sefior Douglas Soto indica que, justamente, por eso, salvo en el
caso de la auditoria, todos los tramites de capacitacion al exterior se tramitan por la Gerencia
General del Banco de Costa Rica, a efectos de revisar la linealidad de ese resultado con respecto
a la estrategia, ya que son muy puntuales.

Asimismo, acota el sefior Soto Leitdn que, en los Ultimos dos afios, por la
pandemia del Covid-19 no hubo ninguna capacitacion. En este momento, las capacitaciones
estan dirigidas a tecnologia, especificamente en seguridad y a transformacion digital, en como
implementar cambios répidos. De hecho, sefiala que hoy sostendra una reunion con una marca
de tarjetas, para analizar lo que es un banco digital y como se lleva a cabo y la idea surgi6 por
la participacion de un grupo de funcionarios que recibieron una capacitacion en la Ciudad de
México. En ese sentido si hubo un lineamiento entre la estrategia y la capacitacion.

Otro ejemplo que comenta don Douglas Soto es que el Encargado de Seguridad
del BCR fue enviado a un curso a Los Angeles, Estados Unidos y regreso con diferentes ideas
para plantear en las labores diarias. Por lo tanto, si se da un seguimiento estrecho sobre esa
inversion que realiza el Banco.

Para concluir el tema, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey dice que le parece
muy interesante lo comentado, pero sefiala que como en esta ocasién se refiere a capacitaciones
menores a US$500,00, considera que lo prudente es que el acuerdo a tomar sea en el marco
especifico de la Auditoria Interna, como fue planteado, de manera que las capacitaciones con un
costo menor a US$500 sean aprobadas por el Comité Corporativo de Auditoria y que en el
informe de gestion de la auditoria, en los cortes a junio y diciembre de cada afio, se incluya un
resumen detallado de las capacitaciones aprobadas y que también se incorpore un informe de la
capacitacion recibida y su utilidad para las funciones de la Auditoria Interna.

Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital.

Los miembros del Directorio estan de acuerdo con la propuesta planteada por el
sefior Cuenca Botey.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que las labores que realiza la Auditoria Interna constituyen un rol relevante, dentro
de las organizaciones, lo cual le exige ejercer su actividad con enfoque en riesgos, conocimientos
y actualizacion en herramientas y mejores practicas, ante un entorno, cada vez mas dinamico y
complejo.

Segundo. Que, para lo indicado en el punto primero, la Auditoria Interna debe mantener y

perfeccionar sus capacidades y competencias profesionales, mediante la participacion en

programas de educacién y capacitacion profesional continua.

Tercero. Que el esquema alterno de capacitaciones pretende simplificar y darle mas celeridad,

a la resolucidn de la capacitacion de bajo costo y la Auditoria Interna cuenta con el contenido

presupuestario para las capacitaciones.

Cuarto. Que la propuesta de esquema de capacitaciones fue presentada al Comité Corporativo

de Auditoria, en la reunion n.°08-22, del 17 de mayo del 2022, por parte del Auditor General

Corporativo a.i. de BCR.

Quinto. Que el Comité Corporativo de Auditoria acogid la propuesta y a su vez, encargo al

Auditor General Corporativo y a los Auditores Internos de las subsidiarias del Conglomerado

Financiero BCR, presentar las propuestas contenidas en los puntos 2, 3y 4, del acuerdo n.°08-

22, del 17 de mayo del 2022, sobre el esquema alterno para resolver solicitudes de capacitacion

de bajo costo, a consideracion de las respectivas Junta Directivas.

Se dispone:

1.- Aprobar la propuesta de esquema alterno para autorizar capacitaciones de bajo

costo al Auditor Interno de BCR Pension Operadora de Planes de Pensiones Complementarias

S.A. de conformidad con la recomendacion del Comité Corporativo de Auditoria, en la reunion

n.°08-22, articulo XVII, del 17 de mayo del 2022 y segln se indica seguidamente:

a)  Autorizar al Comité Corporativo de Auditoria para resolver solicitudes de capacitacion
(presencial o virtual) o internacional (virtual), asociadas al Auditor Interno de BCR
Pension Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A., en los casos que asi
corresponda-, cuando su costo individual no exceda los US$500,00 (quinientos délares

americanos) o su equivalente en colones. Las capacitaciones por montos superiores o de
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asistencia presencial, en el extranjero, deberan ser resueltos, directamente, por esta Junta
Directiva.

b)  Autorizar que la facultad para resolver solicitudes de capacitacion (presencial o virtual) o
internacional (virtual), asociadas al Auditor Interno de BCR Pension Operadora de Planes
de Pensiones Complementarias S.A. -en los casos que asi corresponda-, la pueda ejecutar-
excepcionalmente, la presidencia del Comité Corporativo de Auditoria, cuando —por
motivos de oportunidad o celeridad- la autorizacion de la capacitacion deba ser resuelta
con anterioridad, a la proxima reunién de ese ente colegiado, en cuyo caso se debera
informar al Comité Corporativo de Auditoria, en la reunién inmediata por celebrar.

c)  Autorizar que las charlas o eventos de capacitacion gratuitos o cuyo costo sea asumido por
cuenta del Auditor Interno de BCR Pension Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias S.A., -en los casos que asi corresponda- programados por terceros, en
jornada laboral, sean informados y motivados, de manera previa, a la presidencia del
Comité Corporativo de Auditoria.

3.- Solicitar a la Auditoria Interna de BCR Pension S.A., que, en el informe trimestral

del avance de gestion de la Auditoria que se presenta a este Directorio, correspondiente a los

meses de junio y diciembre de cada afio, se incluya un resumen detallado de las capacitaciones
que hayan sido aprobadas por el Comité Corporativo de Auditoria, durante el semestre y con un
costo menor a US$500 y que, ademas, se incluya un informe de la capacitacion recibida y su
utilidad y aplicacién para las funciones de la Auditoria Interna.

ARTICULO XII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Puablica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO XII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, continla

participando, por la modalidad de telepresencia, el sefior Carlos Gamboa Chaves, Jefe de

Inversiones de BCR Pensiones S.A y presenta el informe fechado 24 de junio del 2022, que
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contiene un resumen ejecutivo de los asuntos tratados por el Comité de Inversiones de BCR
Pension Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A., correspondiente a la reunion
n.°06-22, celebrada el 27 de mayo del 2022.

Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

1.- Dar por conocido el resumen de los asuntos conocidos por el Comité de

Inversiones de BCR Pension S.A., correspondiente a la reunion n.°06-22, celebrada el 27 de
mayo del 2022
2.- La documentacion de soporte de este tema, se declara Confidencial, por cuanto
se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en
el articulo 273 de la Ley General de la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones
de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del 04 de enero del 2000).

ARTICULO XIV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO XV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para informacion, continla

participando, bajo la modalidad de telepresencia, la sefiora Maria Luisa Guzman Granados,
Jefe Financiero Administrativo a.i. de BCR Pensiones S.A., y presenta el informe fechado
23 de junio del 2022, referente a la situacion financiera de BCR Pension Operadora de Planes
de Pensiones Complementarias S.A, correspondiente al mes de mayo del 2022. Lo anterior,
segun esta dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial (SIG-18).

A continuacion, la sefiora Maria Luisa Guzman se refiere ampliamente al

informe de la situacién financiera, al mes de mayo del 2022, para lo cual presenta lo siguiente:
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Situacién Financiera
(mayo 2022)
En términos interanuales OPC:
> El activo neto administrado por BCR Pensiones creci6 6.3%.

> Los ingresos por comisiones crecen un 2.5% en concordancia con el crecimiento de las
carteras administradas.

> Utilidad neta acumulada es de ¢387.0 millones.
» Utilidad bruta (Antes de impuestos y participaciones) ¢1,169.6 millones.
» La eficiencia operativa para el mes de Mayo es de 54.20%.
> EI ROE se establece en 14.22%.
Notas Adicionales:

> Para abril 2022 se decretaron dividendos para el Banco de Costa Rica por ¢300.0 millones,
segun el Acuerdo de Asamblea 02-22.

> En el mes de abril, la Junta Directiva de OPC aprueba el aumento del Capital Minimo de
Funcionamiento por un monto de ¢358.0 millones, en sesién 10-22 del 6 de abril.

Balance de Situacion Comparativo — BCR OPC
(Mayo 2022 - Millones de ¢)
May_21  Abr_22 May_22 va on %

May 21 Abr_22
ACTIVO 7,843 8,757 9,054 E 15.4% 3.4%
Disponibilidades 149 182 248 |  66.8% 36.6%
Inversiones en instrumentos financieros 6,023 6,835 7.017 E 16.5% 2.7%
Cuentas y productos por cobrar 770 736 765 | -0.7% 3.9%
Otros activos 901 1,004 1,024 i 13.7% 2.0%
PASIVO 2,245 1,974 2,209 E -1.6% 11.9%
Cuentas y comisiones por pagar diversas 1,451 1,282 1,520 ; 4.8% 18.5%
Obligaciones con entidades financieras a plazo 408 351 352 E -13.6% 0.4%
Provisiones 249 249 249 | 0.0% 0.0%
Impuesto sobre la renta diferido 137 91 87 i -36.5% -4.8%
PATRIMONIO 5,598 6,783 6,846 E 22.3% 0.9%
Capital social 1,279 1,779 1,779 | 39.1% 0.0%
Capital minimo 3,512 4,000 4,000 i 13.9% 0.0%
Ajustes al patrimonio 88 15 -12 ) -113.4% -179.9%
Reservas patrimoniales 256 311 311 E 21.3% 0.0%
Resultado del periodo 462 298 387 | -16.3% 29.8%
Resultados de periodos anteriores 1] 380 380 E 0.0% 0.0%
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 7,843 8,757 9,054 | 15.4% 3.4%
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Estado de Resultados Comparativo — BCR OPC

(Mayo 2022 - Millones de ¢)

Mensuales Acumulado
Abr_; May . i May . % Var

I

t
INGRESOS OPERACIONALES | 600 612 1 2,935 2,905 2.0%
Comisiones por Administracion de Fondos 563 584 | 2,763 2,832 2.5%
Otros Ingresos Operativos 37 29 | 172 163 -5.6%

1

1
GASTOS DE ADMINISTRACION | 258 228 | 1,028 1,226 19.2%
Gastos de Personal 223 197 | 86 1,044 21.9%

1
Gastos por Servicios Externos 7 4 ! 43 42 -2.2%
Gastos Generales 27 26 ! 125 137 9.0%

1

T
GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS 147 148 : 669 726 8.6%
Comisiones por Servicios 67 74 ! 317 358 12.9%
Gastos con Partes Relacionadas 67 61 | 288 298 3.6%
Otros Gastos Operativos 13 14 | 64 70 9.7%

1

|
Resultado operacional 195 236, 1,239 1,043 -15.8%
Resultado financiero 22 32, 131 127 -3.0%
Utilidad o pérdida antes de impuestos 217 269 , 1,369 1,170 -14.6%
Comision nacional de emergencias 6 8. 11 35 -14.7%

UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE DISTRIBUCION 50%

Distribucién 50% de utilidades 71 89 , 462 387 -16.3%
UTILIDAD © PERDIDA DEL PERIODO

. . s . .
Balance de Situacion — Fondos Administrados
(Mayo 2022)
Millonesde ¢ Milesde§
FGN FVAC FVBC  FVA$
I
|
ACTIVO 1,308,803 59,993 143,230 9,940 612 263 23,005 8,983 H 7,552 5,997
Efectivoy equivalentes de efectivo 10,441 2,156 592 2,769 45 64 142 23| 1% 122
Inversiones en instrumentos financieros 1,280,158 56,831 145575 7,027 548 191 22474 8,579 | 7,285 5,812
i
Cuentasy productos por cobrar 18,204 1,005 2,063 143 18 8 389 1570 %2 63
Productos por cobrar por instrumentos financieros 15,941 831 1,818 109 5 4 345 138 | a3 57
Impuestosobre larenta por cobrar 2,266 126 245 35 13 4 aa 19 | 9 6
Estimacion por deterioro -3 -2 0 0 0 0 0 0, 0 0
]
1
PASIVO 385 100 50 0 0 0 29 1 : 6 5
Comisiones por pagar 385 100 50 ] 0 0 29 1 i 6 5
i
1
1
PATRIMONIO 1,308,418 59,803 148,179 9,940 612 263 22976 89721 7586 5992
Cuentas de capitalizacidn individual 1,231,428 56,137 140,851 9,259 599 263 21,675 8,537 : 7,293 5,905
Aportesrecibidos por asignar 31 36 0 26 0 0 412 1, 140 1
Utilidad del periodo no capitalizada 14,298 705 1,544 97 30 2 226 85 1 3 17
1
Ajustesal patrimonio 62,661 2,905 5,785 437 -18 -1 663 349 \ 87 70
I
]
TOTAL DEL PASIVOY PATRIMONIO 1,308,803 50,003 143230 9,040 612 263 23,005 8983 | 8 6
Millonesde ¢ Total
COMISIGN POR ADMINISTRACION COLONIZADO
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"9
Estado de Resultados - Fondos Administrados
(Mayo 2022)
Millones de ¢ Miles de §
ROPC FCL FIEBCR FGN  ROPC_ERR FCL_ERR  FVAC FVBC FVAS FVBS

INGRESOS FINANCIEROS 150,117 4,508 10,836 1,803 2,005 426 1,430 586 158 130

Por efectivoy equivalentes de efectivo 36 4 1 0 0 ] 0 0 0 0

Por inversiones eninstrumentos financieros 30,717 1,686 3,724 577 279 65 602 248 153 107

Ganancia realizadaen instrumentos financieros al valor

razonable con cambios en otroresultado integral 660 4 33 51 167 39 2 0 0 1

Ganancia por valoracion de instrumentos financieros al valor

razonable con cambios en resultados 53,688 1 1,887 0 44 19 0 0 0 2

Ganancia en lanegociacidnde instrumentos financieros al valor

razonable con cambios en resultados 1,472 239 283 1,105 1,119 213 186 89 0 0

Ganancias por diferencial cambiarioy unidades de desarrallo 62,867 2,530 4,789 0 339 77 629 242 0 19

Ingresos por disminucion de estimaciones 678 42 119 n 56 13 11 7 5 2
GASTOS FINANCIEROS 110,691 1,466 5,209 101 441 96 319 146 3 24

Perdida realizada en instrumentos financieros al valor razonable

con cambios en otroresultadointegral 289 1 0 36 21 4 2 3 0 0

Perdida porvaloracién de instrumentos financieros al valor

razonable con cambios enresultados 72,017 0 2,396 0 220 39 0 6 0 20

Perdidaenlanegociacian de instrumentos financieros al valor

razonable con cambiosen resultados 121 2 0 64 69 10 0 0 0 0

Perdidas por diferencial cambiario yunidades dedesarrollo (UD) 37,536 1,448 2,810 0 131 a3 314 133 0

Gastos por estimacién de deterioro de activos 29 14 3 0 0 0 2 3 3 4
UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE COMISIONES 39,426 3,042 5,627 1,702 1,564 EE) 1,112 440 155 107

Comisiones por pagar 1,865 483 12 6 9 2 137 54 30 2
UTILIDAD O PERDIDA DEL PERIODO 37,561 2,559 5,385 1,696 1,555 323 975 386 y 8

Millones de ¢ Total

COMISION POR ADMINISTRACION COLONIZADO

Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Lo expuesto en el apartado 31.6 del “Reglamento Sobre Gobierno Corporativo”:

a) La alta gerencia debe proporcionar, al Organo de Direccidn, la informacion
necesaria para llevar a cabo sus funciones y cumplir sus responsabilidades.

Segundo. El informe de la situacion financiera de BCR Pension S.A. se presenta en atencion del
Sistema de Informacién Gerencial de BCR OPC (SIG-18).
Se dispone:

Dar por conocido el informe de la situacion financiera de BCR Pension
Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A., correspondiente al mes de mayo del
2022, en atencidn de lo establecido en el cronograma del Sistema de Informacion Gerencial de
BCR OPC (SIG-18).
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ARTICULO XVI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para informacion continua

participando por la modalidad de telepresencia, la sefiora Maria Luisa Guzmén Granados,
Jefe Financiero Administrativo a.i BCR Pensiones, y presenta el oficio SP-625-2022, de
fecha 14 de junio del 2022, suscrito por la sefiora Patricia Abarca Rodriguez, Directora de la
Division de Supervision de Regimenes de Capitalizacion Individual de la Superintendencia de
Pensiones (Supen), dirigido al sefior Mauricio Rojas Diaz, en calidad de Gerente de la Sociedad,
mediante el cual se informa la actualizacién de los requisitos que deben cumplir las actas de los
comités técnicos y del Organo de Direccion, asi como el proceso para la incorporacion de lo
requerido en el repositorio de actas, para efectuar la labor de supervision.
A continuacion, se transcribe, en lo que interesa, el citado oficio:

Mediante el acuerdo SP-A-228-2020, esta Superintendencia modificé integramente el anterior
acuerdo SP-A-133-2009; con el fin de actualizar los requisitos que deben cumplir las actas de los
comités técnicos y del Organo de Direccion y precisar las obligaciones del secretario de dichos
6rganos colegiados.

Al respecto, mediante nota BCROPC-373-2020 del 10 de noviembre de 2020, su representada
realizé una serie de consultas sobre lo estipulado en el citado acuerdo. Como respuesta, mediante
el oficio SP-049-021 del 15 de enero de 2021, esta Superintendencia realizé las aclaraciones
respectivas y sefial6 ademéas que, para efectos del ejercicio de las potestades de supervisiéon y de
acuerdo con el articulo 4 inciso d) del acuerdo SP-A-228-2020, se requiere que las actas,
grabaciones o documentos conocidos y discutidos en la correspondiente sesion, sean almacenados
y Se conserven en una carpeta o repositorio que permita el acceso remoto a la Superintendencia.

A pesar de lo sefialado en dichas disposiciones, a esta fecha el acceso a las actas de la Junta
Directiva de BCR Pension no se realiza de forma remota lo cual afecta el proceso de supervision.
Por lo tanto, se le solicita informar en un plazo maximo de cinco dias habiles, las acciones que su
representada llevara a cabo para garantizar el acceso de esta Superintendencia a las actas del
Organo de Direccion, atendiendo lo requerido en el mencionado acuerdo SP-A-228-2020.

Al respecto, la sefiora Maria Luisa Guzman desarrolla una presentacion que
contiene los aspectos mas relevantes de lo requerido por la Supen, para lo cual se apoya de la

siguiente informacion:

Antecedentes

> La Superintendencia mediante acuerdo SP-A-228-2020, comunica las Disposiciones
aplicables a las actas que deben de llevar los Organos de Direccion y los Comités de Riesgos
y de Inversiones de las Entidades Reguladas, conocido por el drgano de direccion en sesion
25-2020 del 28 de octubre de 2020.

>  Mediante oficio SP-625-2022, del pasado 14 de junio la Superintendencia, solicita que las
actas, grabaciones o documentos conocidos y discutidos en la correspondiente sesion, sean
almacenados y se conserven en una carpeta o repositorio que permita el acceso remoto a dicha
dependencia.
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>  BCR Pensiones implemento6 en el periodo 2021 lo referente a los requisitos de los Comités
Técnicos de la Operadora, en los cuales existe repositorio con la informacion requerida por
el ente.

Requisitos de las actas

Inclusion de Observaciones
Participantes asuntos de los asuntos
tratados tratados

Forma de

votacion Documentacion Fechay horade

(cuando de los informes la sesion
corresponda)

Obligaciones del secretario del Organo de Direccion o Comité

> Acceso remoto a repositorio de documentacion.

> Incorporacion de actas de las sesiones de periodo 2021 y 2022.

> Almacenamiento de documentos que respalden los puntos de agenda de la sesion.
>  Mecanismos de seguridad del repositorio.
»

Inclusién del acta con firma del Presidente de la Junta Directiva y el Secretario del 6rgano de
direccion.

>  Conservacion de las grabaciones de las sesiones en el repositorio (segin acuerdos de la Junta
General de BCR y lo estipulado en la tabla de plazos de Conservacién de Documentos es de
15 dias posterior a la aprobacion del acta)

Plan para atencidn de acciones en proceso

Inclusién a partir Normalizar Alinearnos a la Solicitud de

del acta 18-2022, situacién de las reforma de los posibilidad de
del documento actas de periodo articulos 50y 56 contar con la
escaneado con 2021y 2022, al de la Ley 10053, grabacién de las
las firmas 30 de setiembre rige a partir de sesién a partir de
correspondientes 2022. noviembre 2022 la JD No. 19-

en un plazo de 15 2022.
GIERLETIES

posterior a su

aprobacion.

Puntos de control del proceso

Asistente de Jefatura

Gerencia Control Interno

Financiero

General OPC Administrativo

Regulacion en
normativa interna del

Incorporacion en el
Plan de Trabajo la
evaluacion de los

controles y lo dispuesto
en la directriz de SUPEN

Supervision de proceso
proceso para el ejecutado por la

” Asistente de Gerencia
c“'“"“’";’(‘)'z"oslp 2aes de BCR Pensiones.

De seguido, el sefior Néstor Solis Bonilla consulta si la Superintendencia de

Pensiones (Supen) solicita que las actas sean literales o Gnicamente la grabacién de la sesion de

la Junta Directiva de BCR OPC como un respaldo.
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La sefiora Maria Luisa Guzman indica que la Supen solicita que las actas,
grabaciones o documentos conocidos y discutidos en la correspondiente sesion deben ser
almacenados y conservarse en una carpeta o repositorio que permita el acceso remoto a la
Superintendencia, a efectos de agilizar el proceso de supervision.

También, es importante mencionar que, a partir del préximo mes de noviembre
del 2022, la Operadora se alineara al cumplimiento de los articulos 50 y 56 de la Ley n.°10053
Ley para mejorar el proceso de control presupuestario, por medio de la correccion de
deficiencias normativas y practicas de la administracion publica, de manera que, a partir de esa
fecha, si sera necesaria la transcripcion literal de las actas de las sesiones de la Junta Directiva
de BCR OPC, lo cual se hara en paralelo con la disposicion de la Superintendencia de Pensiones.

En complemento, el sefior Manfred Saenz Montero sefiala que la Unica
discrepancia que la Operadora de Pensiones encuentra con la solicitud de Supen es en lo que se
refiere el uso de las grabaciones, porque las grabaciones de las sesiones son un soporte para la
transcripcion o redaccion de las actas, segun lo establece la Comision Institucional de Seleccion
y Eliminacién de Documentos (Cised) que responde al mandato de la ley n.°7202 Ley del
Sistema Nacional de Archivos.

Comenta que, en una conversacion que sostuvo con la sefiora Maria Guzman y
el sefior Mauricio Rojas, a partir de noviembre del 2022 se debe de tener implementado el
sistema de custodia de grabaciones de sesiones en audio y video y por ese motivo no se manifesto
objecion con ese tema para no entrar en conflictos con la Supen; no obstante, en este momento
se tiene definido un procedimiento para el tratamiento de los audios que fue aprobado por la
Junta Directiva General de BCR, con base en la recomendacion del Cised y en apoyo a la ley
n.°7202 Ley del Sistema Nacional de Archivos, pero, en este caso, la Supen le solicita a BCR
Pensiones que conserve la grabaciones para tenerlas a su disposicion.

Seguidamente, el sefior Mauricio Rojas complementa indicando que el 21 de
junio pasado se remitio el oficio BCROPC-183-2022, para dar respuesta al oficio SP-625-2022,

en los siguientes términos:
BCROPC-183-2022

En atencidn al oficio SP-625-2022 remitido el pasado 14 de junio, referente a la incorporacién de
la informacion de las actas de las sesiones de Junta Directiva de BCR Pensiones en el repositorio
para consulta remoto de la Superintendencia de Pensiones.
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De acuerdo con lo indicado en la nota mencionada anteriormente, se brinda conocimiento que en
atencion al articulo 4 sobre las obligaciones del secretario del érgano de direccién o comités del
SP-A-228-2020, se incorporan en la carpeta representada en el siguiente link Junta Directiva OPC,
las actas y agendas de las sesiones de Junta Directiva de BCR Pensiones correspondientes a periodo
2021y los meses de 2022.

Asi mismo informamos que lo concerniente a los siguientes requerimientos:

a) Incorporacién en el repositorio de las grabaciones de las sesiones de Junta Directiva de
BCR Pensiones, nos encontramos en etapa de coordinacién con el Conglomerado para la
atencion del requerimiento, mismo que se alinea a lo dispuesto en la reforma de la Ley
10053, articulos 50 y 56, y se implementaran en el mes de noviembre 2022.

b) En el caso de contar con las actas debidamente firmadas por el presidente y secretario de
Junta Directiva, hacer de su conocimiento que a partir de la sesién 18-2022, se considerara
dentro del repositorio dentro de un plazo de 15 dias habiles posterior a su aprobacion.
Previamente y segin el plazo de la SUPEN se incorporard el documento con un valor
juridico de acta no firme, segln lo referido en el SP-049-2021.

¢) Por dltimo en lo que se dispone a las actas firmadas para el periodo 2021 y lo referente a
las sesiones del drgano de direccion No.01-2021 al No.16-2022, se contara con la
informacién en el repositorio en un plazo no mayor al 30 de setiembre de 2022.

La Operadora de Pensiones velara con controles dentro de la Jefatura Financiero-Administrativa
para cumplir con la inclusion oportuna de la informacién solicitada con el fin de no alterar el
proceso de supervision por parte de la SUPEN.

Esperando cumplir con lo requerido y en la mejor disposicion de cualquier aclaracion, se despide.

Adicionalmente, el sefior Rojas sefiala que el proximo lunes 04 de julio se
sostendra una reunion con funcionarios de la Supen para ampliar la respuesta que remitio la
Operadora de Pensiones. Asimismo, dice que, por espacio de afio y medio, la Operadora de
Pensiones mensualmente ha remitido las actas de la Junta Directiva de BCR OPC, via correo
electronico.

Otro aspecto que se conversara con los representantes de Supen, es sobre el tema
de las grabaciones, para solicitar ampliacién del plazo, hasta noviembre de este afio, para cumplir
con lo que defina el Conglomerado Financiero BCR (CFBCR), ya que actualmente las
grabaciones son utilizadas para reforzar la creacion del acta y no se acostumbra a conservarlas
en un repositorio, pero el objetivo de la Superintendencia de Pensiones es conservar las
grabaciones de las sesiones para utilizarlas como medio de consulta; sin embargo, sefiala que
cualquier cambio que se pueda dar antes de noviembre, lo estara comunicando previamente a
este Directorio.

Sobre el particular, la sefiora Marjorie Jiménez Varela dice que, segun
comprendid, existe una directriz que establece un tiempo definido para conservar las grabaciones

de las sesiones, lo cual considera que asi debe de ser por el espacio que ocupan. En ese sentido,
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cuél seria el plazo maximo de resguardo de las grabaciones en cumplimiento de la nueva
legislacion.

En respuesta, el sefior Manfred Sdenz Montero manifiesta que, precisamente,
ese tema lo esta revisando la Comision Institucional de Seleccion y Conservacion de
Documentos (Cised), mediante consultas al Archivo Nacional, porque el plazo de resguardo de
las grabaciones no se puede establecer de manera caprichosa. Sefiala que, la definicion del plazo
de conservacion esta relacionada con la capacidad instalada de memoria del lugar donde se van
a guardar, los mecanismos que hay que tener para preservar esos insumos. Sefiala que,
posiblemente, los plazos se van a mantener iguales a los tiempos de resguardo de las actas fisicas,
pero, a manera de ejemplo, menciona que hay tipos de documentacion que se custodian de 10 a
20 afios, porque tienen un valor histérico-cultural.

Por su parte, la sefiora Maria del Milagro Herrera Quirds pregunta como se
tratan los temas confidenciales, en un acta con transcripcion literal.

El sefior Manfred Sé&enz indica que todos los acuerdos quedan transcritos
literalmente en el acta y se declaran confidenciales cuando el tema lo amerita. El hecho de que
la Supen tenga acceso a la informacién, no es preocupante porque la Superintendencia tiene el
deber de confidencialidad a toda la informacion que tiene acceso.

Explica que la confidencialidad en los acuerdos aplica para las actas que deben
publicarse en el sitio web del Banco de Costa Rica, en las cuales no se incluyen los acuerdos
que han sido catalogados con caracter confidencial. Sin embargo, sefiala que en el caso de la
Supen, ellos tendran acceso a todo el contenido de las actas, pero, como lo explicd, la
Superintendencia trata la informacion confidencial, porque, ante la divulgacion de esos datos,
se pueden exponer a sanciones administrativas y penales.

Continda consultando dofia Maria del Milagro Herrera si las opiniones y
comentarios que se externan en la sesion van a quedar consignados literalmente en las actas.

A lo cual, responde don Manfred Saenz que, efectivamente asi sera, pero a partir
de noviembre del 2022. Agrega que, en el caso del BCR, las actas de la Junta Directiva General
se empezaron a transcribir literales, por una reforma que se dio en el articulo 30 de la Ley

Organica del Sistema Bancario Nacional (No. 1644), de conformidad con lo dispuesto en el
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articulo unico de la Ley 9757 del 03 de octubre del 2019, publicada en el diario oficial La Gaceta
No. 214 del 11 de noviembre del 2019 y que entrd en vigor tres meses después de su publicacion.

En complemento, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey comenta que su tesis de
doctorado fue sobre las actas de una junta directiva de otro banco del Sistema Bancario Nacional
y, sefiala que al realizar consultas de actas de los afios 1960 y 1970, el Archivo Nacional tiene
mucho cuidado con los temas de secreto bancario. Desde ese punto de vista, supone que los
procesos de archivo por memoria historica también tienen el cuidado de la confidencialidad y
particularmente, en temas relacionados con clientes.

Afade que la confidencialidad es un tema que debe ser analizado muy bien por
parte de los profesionales en archivistica, porque efectivamente es un tema esencial, que puede
ocasionar riesgos cuando se trata de informacién confidencial.

Copia de la informacién conocida en esta oportunidad, se suministré a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Lo descrito en el acuerdo SP-A-228-2020, relacionado con las Disposiciones
aplicables a las actas que deben de llevar los Organos de Direccion y los Comités de Riesgos y
de Inversiones de las Entidades Reguladas.

Segundo. El oficio SP-625-2022 de la Superintendencia de Pensiones, donde se solicita que las
actas y grabaciones de las sesiones de la Junta Directiva de BCR Pension S.A., sean almacenados
y Se conserven en una carpeta o repositorio que permita el acceso remoto a dicha dependencia.
Tercero. Que, segun lo dispuesto por la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica, en la
sesion n.°28-16, articulo XI, del 11 de julio del 2016, las grabaciones o audios de las sesiones
de la Junta Directiva, son soporte de la Secretaria de la Junta Directiva para la confeccion de las
actas de dicho Organo y se eliminan transcurridos 15 dias hébiles, contados a partir de la
aprobacion en firme del acta correspondiente.

Cuarto. Que, para atender el requerimiento de la Superintendencia de Pensiones, en el oficio
SP-625-2022, se requiere solicitar a la Secretaria de la Junta Directiva, las grabaciones de las

sesiones de la Junta Directiva de BCR Pensién S.A.




BCR PENSION
Sociedad Anénima

-28 —

Se dispone:
1.- Dar por conocido el oficio n.°SP-625-2022 enviado por la Superintendencia de
Pensiones, referente a los requisitos que deben cumplir las actas de los comités técnicos y del
Organo de Direccion, asi como la inclusion de lo requerido en el repositorio de actas para
efectuar la labor de supervision.
2.- Dar por conocido el oficio BCROPC-183-22 que fue enviado por la Gerencia de
la Sociedad, en atencion al oficio SP-625-2022; asimismo, tomar nota del plan de accion para
atender los requerimientos de la Superintendencia de Pensiones.
3.- Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva remitir, a la Gerencia de la Sociedad,
la grabacion de las sesiones de la Junta Directiva de BCR Pension S.A., que se realicen a partir
del mes de julio del 2022, para cumplir con lo dispuesto por la Superintendencia de Pensiones
en el oficio SP-625-2022.

ARTICULO XVII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Pulblica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO XVIII

En el capitulo de agenda denominado Correspondencia, el sefior Mauricio

Rojas Diaz presenta el oficio SP-646-2022, de fecha 22 de junio del 2022, suscrito por la sefiora
Rocio Aguilar Montoya, Superintendente de Pensiones, dirigido a su persona, en calidad de
Gerente de la Sociedad, mediante el cual se solicita para que BCR Pensidon Operadora Planes de
Pensiones Complementarias S.A continue con la administracion temporal de los registros
erroneos, en el tanto la Caja de Costarricense de Seguro Social, implemente los ajustes
pertinentes en sus sistemas informaticos para asignar estos fondos a la afiliacion automatica.

A continuacion, se transcribe, en lo que interesa, el citado oficio:

Como es de su conocimiento, por medio del oficio BCROPC-109-22, de 22 de marzo de 2022, esa
entidad le comunicé a esta Superintendencia su intencién de no ejercer el derecho a la prorroga
para la administracion de los recursos correspondientes a los registros erréneos del ROP y el FCL
por dos afios adicionales, esto segun lo prevé la normativa vigente y el cartel de la licitacion. Lo
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anterior, indica su oficio, debido a que a partir de la reforma del articulo 77 de la Ley de Proteccion
al Trabajador (LPT) no resulta rentable continuar con la administracion de estos recursos.

Dado lo anterior, lo que procederia seria realizar una nueva licitacion, segun lo actualmente
sefialado por el articulo 4 del Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las Entidades
Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones, Capitalizacion Laboral y Ahorro
Voluntario Previstos en la Ley de Proteccion al Trabajador (RAF). No obstante, luego de consultar
informalmente a las demas operadoras, ninguna manifestd tener interés en participar en esta
licitacion. En consecuencia, lo mas conveniente, dado el nuevo contexto derivado de la reforma al
articulo 77 de la Ley 7983, es reformar el articulo 4 antes citado, para eliminar el proceso de
licitacion, de manera que los recursos se asignen segln el mecanismo de la afiliacién automatica
previsto en los articulos 11 y 39 de la LPT, a las operadoras que correspondan, mientras se
identifica a sus propietarios.

No obstante, este planteamiento requiere una solucién temporal, debido a los ajustes que la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS) debe hacer a sus sistemas, con el fin de que los recursos
puedan ser asignados de acuerdo con el nuevo mecanismo indicado. Por esta razon, esta
Superintendencia esta considerando la posibilidad de plantear una norma transitoria dentro de la
reforma al articulo 4 del RAF, la cual le permitiria a la operadora que usted representa, seguir
administrando los recursos, de forma temporal y voluntaria, mientras la CCSS realiza los ajustes
requeridos para implementar la citada reforma, aplicandose, en el interin, una comisién por la
administracién de los recursos igual a la que se aplica actualmente por la administracion del ROP
y del FCL.

Considerando lo expresado en su oficio BCROPC-109-22, esta Superintendencia considera
importante conocer el criterio de esa entidad y sus autoridades en relacion con la solucion temporal
arriba descrita, a fin de proponer a la brevedad posible la correspondiente reforma reglamentaria
ante el CONASSIF.

El sefior Mauricio Rojas dice que, en atencion del oficio SP-646-2022, el jueves
23 de junio del 2022, se remitio la respuesta a la sefiora Rocio Aguilar, Superintendente de
Pensiones, mediante el oficio BCROPC-185-2022, que textualmente indica lo siguiente:

En atencion al oficio SP-646-2022 remitido el pasado 22 de junio, referente a la administracion
voluntaria y temporal de los fondos erréneos por parte de BCR Pensiones, en el tanto la Caja de
Costarricense de Seguro Social, pueda implementar los ajustes pertinentes en sus sistemas
informaticos para asignar estos fondos a la afiliacién automatica.

Segun lo detallado anteriormente y la solicitud planteada por su representada, hacemos de su
conocimiento que BCR Pensiones se encuentra en la mejor disposicion de colaborar con la
administracion de los fondos erroneos como solucion temporal, aplicando en el interin una comision
por saldo administrado en el ROPC Errdneo de 0,35% anual y del 2% anual en el FCL Erréneo, a
partir del 25 de julio del 2022, tal como lo indica el oficio referido en el parrafo anterior.

Finalmente sefialar que el plazo para procesar este nuevo convenio lo podemos establecer en un
afio.

Esperando cumplir con lo requerido, se despide
Continua diciendo el sefior Rojas indica que, tal y como quedo6 consignado en
articulo | de esta sesion, ayer se recibi6 el oficio CNS-1739/09, fechado 28 de junio del 2022,
remitido por la sefiora Celia Alpizar Paniagua, Secretaria Interina del Consejo Nacional de

Supervision del Sistema Financiero (Conassif), dirigido a las operadoras de planes de pensiones
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complementarias, mediante el cual se remite en consulta la reforma del articulo 4 y adicion de
una disposicion transitoria al Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las Entidades
Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones, Capitalizacion Laboral y Ahorro
Voluntario Previstos en la Ley de Proteccion al Trabajador y adicion de una disposicion
transitoria.

Seguidamente, se transcribe, en lo que interesa, lo dispuesto por el Conassif:

(...)
dispuso:

reformar el articulo 4 y adicionar una disposicion transitoria al Reglamento sobre la Apertura
y Funcionamiento de las Entidades Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de
Pensiones, Capitalizaciéon Laboral y Ahorro Voluntario Previstos en la Ley de Proteccién al
Trabajador, conforme se indica a continuacion:

‘Articulo 4. De la administracién.

Los recursos de los Regimenes Obligatorio y Voluntario de Pensiones Complementarias, de
los Fondos de Capitalizacion Laboral y de los Planes de Ahorro Voluntario, constituyen
patrimonios exclusivos de los afiliados. Deberan ser administrados por medio de fondos
separados e independientes entre si, y del patrimonio de la entidad autorizada que
corresponda.

Mientras se identifica al propietario, los recursos de los denominados ‘registros erroneos’ del
Fondo de Capitalizacién Laboral y el Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias
seran administrados por las entidades autorizadas que corresponda siguiéndose para ello el
mismo mecanismo y criterio de asignacién de la afiliacion automatica, sefialado en los
articulos 11 y 39 de la Ley de Proteccion al Trabajador.

Los recursos correspondientes a los registros erroneos del Fondo de Capitalizacion Laboral y
el Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias, cuyos titulares no hayan podido
identificarse después de transcurrido el plazo de diez afios, contado a partir del ingreso al
sistema, seran transferidos por las operadoras a la Caja Costarricense de Seguro Social, para
financiar el Régimen no contributivo de pensiones, de conformidad con lo establecido en el
articulo 77 de la Ley de Proteccion al Trabajador. Los recursos seran trasladados el ltimo
dia del correspondiente mes en que se cumpla el plazo de diez afios indicado atras. El traslado
podra efectuarse en efectivo o en titulos valores, o ambos, seglin acuerden la correspondiente
operadora y la Caja Costarricense de Seguro Social.’

‘Disposiciones transitorias.

La operadora que actualmente administra los recursos de los registros erréneos podra seguir
manteniendo la gestion de los mismos, asi como de aquellos otros nuevos registros que se
identifiquen, hasta el 31 de julio de 2023. Al cumplimiento de esta fecha, la operadora debera
trasladar los recursos a la Operadora de Pensiones Complementarias del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, S.A., a Vida Plena, Operadora de Pensiones Complementarias, S.A. y a
la Operadora de Planes de Pensiones Complementarias de la Caja Costarricense de Seguro
Social, S.A., de acuerdo con el mecanismo de afiliacion automatica indicado en el articulo 4
de este reglamento.
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La operadora seguira percibiendo por la administracion de los recursos antes indicados una
comisioén que no podra exceder la que ordinariamente aplica por la administracién del ROP y
del FCL, respectivamente’.

Rige a partir de su publicacion en el diario oficial La Gaceta.”

Al respecto, el sefior Rojas sefiala que la Operadora de Pensiones esta de acuerdo
con la propuesta, pero se solicito establecer un plazo para la administracion de los fondos hasta
el 31 de julio del 2023, de manera que, al llegar a esa fecha, la Operadora trasladara los recursos
a las diferentes operadoras de pensiones, digase: Popular Pensiones, OPC-CCSS y Vida Plena.

Con respecto a la comision a cobrar, don Mauricio sefiala que seria de 0.35% en
el ROPC erréneo, y 2% en el FCL erréneo.

El sefior Rojas dice que este asunto fue analizado por la Administracion de la
Operadora de Pensiones, en conjunto con las areas juridicas del BCR y la Supen
(Superintendencia de Pensiones).

Copia de los referidos oficios se suministraron a los miembros del Directorio y
una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:
1.- Dar por conocido el oficio n.°SP-646-2022 enviado por la Superintendencia de

Pensiones, referente a la solicitud para que BCR Pension Operadora Planes de Pensiones
Complementarias S.A. continue con la administracion temporal de los registros erréneos, en el
tanto la Caja de Costarricense de Seguro Social (CCSS), implementa los ajustes pertinentes en
sus sistemas informaticos para asignar estos fondos a la afiliacion automatica.

2.- Dar por conocido el oficio BCROPC-185-2022 enviado por la Gerencia de la
Sociedad a la Superintendencia de Pensiones, en respuesta del oficio SP-646-2022, mediante el
cual se informa que BCR Pensiones se encuentra en la mejor disposicién de colaborar con la
administracion de los fondos erréneos como solucion temporal.

3.- Dar por conocido el oficio CNS-1739/09 enviado por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero, referente a la reforma del articulo 4 y la adicion de una
disposicion transitoria al Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las Entidades
Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones, Capitalizacion Laboral y Ahorro

Voluntario Previstos en la Ley de Proteccion al Trabajador.
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ARTICULO XIX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte

de este asunto, por cuanto se relaciona con asuntos de gestion de riesgo y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Puablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO XX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, el sefior José

Coto Silesky dice que, en esta oportunidad, presenta el informe AUDOPC-025-2022, fechado
22 de junio del 2022, referente al resultado de la Autoevaluacion Anual de la Calidad de la
Auditoria Interna del periodo 2021; lo anterior, de acuerdo con las Directrices para la
Autoevaluacion anual y Autoevaluacidn externa de calidad de las Auditorias Internas del Sector
Plblico (D-2-2008-CODFOE).

Ademas, el sefior José Coto aclara que, dicho informe adn no lo ha conocido el
Comité Corporativo de Auditoria, tal y como esté establecido, debido a ese Organo Colegiado
no se ha reunido a la espera de la designacion del representante de la Junta Directiva General de
BCR, lo que sucedera una vez que el Gobierno de la Republica realice los nombramientos de
los nuevos miembros de ese Directorio.

De seguido, el sefior Coto realiza una detallada exposicion de la informacion, la

cual esta contenida en el siguiente resumen ejecutivo:
I.  RESUMEN EJECUTIVO

A continuacién, se muestra el resultado de la autoevaluacion anual de la Calidad de la Auditoria
Interna de BCR Pensiones S.A. para el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2021

En esta oportunidad se procedi6 a evaluar lo relativo a los atributos de la auditoria interna y su
personal y la percepcién sobre la calidad de la actividad de auditoria interna por parte de la
autoridad superior, los titulares subordinados y el personal de la auditoria interna, esto de
conformidad con el ciclo de verificacion establecido por la Contraloria General de la Republica.

De los resultados obtenidos se comentan los de mayor relevancia, es decir aquellos sobre los cuales
se debe poner especial atencién para fortalecer esta Unidad, con la finalidad de ejercer una
actividad acorde con las exigencias de los Entes Contralor y Supervisor, considerando el contexto
Institucional, el mercado y la naturaleza de los servicios que prestan.

1. Introduccion
1. Origen

Se procede con la Autoevaluacién Anual de la Calidad de la Auditoria Interna, de acuerdo con las
“Directrices para la autoevaluacion anual y autoevaluacion externa de calidad de las Auditorias
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Internas del Sector Publico” (D-2-2008-CO-DFOE), emitidas por la Contraloria General de la
Republica. Dicha evaluacion se desarrolla con base en las “Normas para el ejercicio de la auditoria

interna en el Sector Publico” (R-DC-119-2009) y las “Normas generales de auditoria para el sector
publico” (R-DC-64-2014).

2. Objetivos, alcance y metodologia
Objetivo General

Efectuar la autoevaluacion anual de la calidad de la Auditoria Interna propuesta por la Contraloria
General de la Republica, con el fin de determinar oportunidades de mejora en el tema de " Atributos
de la auditoria interna y su personal y la percepcion sobre la calidad de la actividad de auditoria
interna por parte de la autoridad superior, los titulares subordinados y personal de la auditoria
interna” de acuerdo con el ciclo de verificacion establecido por el ente Contralor.

Objetivos Especificos

1.1. Evaluar la eficiencia y la eficacia de la actividad de Auditoria Interna especificamente en lo
relativo a los atributos de la auditoria interna y su personal y la percepcién sobre la calidad
de la actividad de auditoria interna por parte de la autoridad superior, los titulares
subordinados y personal de la auditoria interna.

1.2. Identificar e implementar oportunidades de mejora para la actividad de Auditoria Interna.

1.3. Brindar una opinion sobre el cumplimiento de la normativa aplicable a la actividad de
auditoria interna en el Sector Publico

Alcance

De acuerdo con las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad de
las auditorias internas del Sector Publico, en su punto 4. Directrices finales, 4.1 Implementacién
de la autoevaluacion anual de calidad. En la autoevaluacion anual de calidad de las auditorias
internas, el revisor o equipo de revision aplicara los procedimientos de verificacion de la calidad
establecidos en estas directrices, segun se indica seguidamente:

Las auditorias internas que cuenten con siete funcionarios o menos, deberan ejecutar la
autoevaluacion de manera ciclica y parcial, al menos, como se indica a continuacion:

. La primera autoevaluacion debera referirse, al menos, al contenido del punto 3.3.1
(Procedimientos de verificacion de los atributos de la unidad de auditoria y su personal).

. La segunda autoevaluacién debera referirse, al menos, al contenido del punto 3.3.2
(Procedimientos de verificacion de la administracion de la actividad de auditoria interna).

. La tercera autoevaluacion debera referirse, al menos, al contenido del punto 3.3.3
(Procedimientos de verificacion del valor agregado de la actividad de auditoria).

. En todos los afios deberd verificarse lo contenido en el punto 3.3.4 (Conocimiento de la
percepcion sobre la calidad de la actividad)

La Auditoria Interna de BCR Pensiones S.A., al estar integrada por cinco funcionarios, para el
periodo de evaluacion 2021 (el 01 de enero y 31 de diciembre) se aplicé los procedimientos de
verificacion:

. Atributos de la auditoria interna y su personal

. Percepcidon sobre la calidad de la actividad de auditoria interna por parte de la autoridad
superior, los titulares subordinados y el personal de la auditoria interna

Por su parte, se consider6 para esta revision el conocimiento con base en las autoevaluaciones
anteriores del periodo 2019 y 2020, sobre la Administracion de la auditoria interna y del Valor
agregado de la actividad de auditoria interna, respectivamente.
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Las calificaciones obtenidas de la aplicacién de la Autoevaluacion de la Calidad son las siguientes:

Ciclo Periodo Calificacion e
Evaluado Obtenida NEAI Nota Auditoria
Primero
* Admimstracion de la auditoria mnterna Evaluacion 96% AUDOPC-043-2020
= Percepcion de calidad de la auditoria afio 2019
interna
Segundo
* Valor agregado de la actividad de la Evaluacién 94% AUDOPC-036-2021
auditoria interna afio 2020
* Percepeion de calidad de la auditoria
interna

Metodologia

Para efectos de la autoevaluacion anual de la calidad se utilizaron las herramientas desarrolladas
por la Contraloria General de la Republica.

Para determinar la Percepcion del grado de la calidad de la auditoria interna, se emplearon los
siguientes modelos para encuestas de la CGR:

. H-02 Encuesta para la autoridad superior
. H-03 Encuesta para las instancias auditadas
. H-04 Encuesta para el personal de la auditoria interna

En dichas encuestas se presentd una serie de enunciados a los que el encuestado debi6 responder
entre cuatro opciones:

- De acuerdo

- Parcialmente de acuerdo
- En desacuerdo

- No sabe/No responde

Para evaluar lo relativo a los atributos de la auditoria interna y su personal, se emplearon las
siguientes herramientas de verificacion: procedimientos de verificacion (Herramienta 05-1:
Procedimientos de verificacion de los atributos de la unidad de auditoria interna) y la guia.
(Herramienta 05-2: Guia para evaluar los atributos de la unida de auditoria interna y su personal).

»  H-05-1 Procedimientos de verificacion de los atributos de la unidad de auditoria interna y su
personal

» H-05-2 Guia para evaluar los atributos de la unidad de auditoria interna y su personal

Por su parte, para la evaluacion de las Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el Sector
Publico” (NEIA), y las Normas generales de auditoria para el sector publico, se empleé el siguiente
instrumento:

»  H-08 Resumen de la evaluacién del cumplimiento de las normas.

En dicho resumen se anota una opcién para cada una de las normas y sub-normas, utilizando los
siguientes criterios:

1. Seleccione la opcién "Generalmente cumple" si los procedimientos, estructuras y politicas de
la Auditoria Interna cumplen con los requisitos de la norma en todos sus aspectos materiales,
independientemente de que existan algunas oportunidades de mejora.
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sus objetivos esenciales.

3. Seleccione la opcién "No cumple" si no se alcanzan los objetivos de la norma ni se estan

haciendo esfuerzos suficientes.

4.  Silaevaluacion es parcial, considere lo siguiente:

«  Seleccione "No aplica", para aquellas normas que no estén siendo evaluadas y no hayan

sido evaluadas previamente.

«  Sien periodos anteriores se ha evaluado otros items, anote los resultados obtenidos en
esa oportunidad.

Para el periodo en evaluacion, se consideraron las normas sobre atributos.

3. Limitaciones

No se presentaron limitaciones al alcance de los objetivos del estudio.

I11. RESULTADOS

1. Sobre la Percepcion de calidad de la auditoria interna.

Analisis de encuestas:

Autoridad superior

Se remitieron las encuestas a los Sefiores miembros de la Junta Directiva de BCR Pensiones y del
Comité Corporativo de Auditoria, de las cuales se recibieron cuatro (4) evaluaciones de las ocho

posibles.

Respecto a la opinion de los miembros de la Junta Directiva y Comité Corporativo de Auditoria, se
puede indicar de manera resumida que de los ochenta y ocho (88) enunciados producto de las

veintidds preguntas de las encuestas recibidas, estuvieron:

“De acuerdo” setenta y siete (77) oportunidades (87.50%)

“Parcialmente de acuerdo” en ocho (8) oportunidades (9.09%)

“En desacuerdo” en una (1) oportunidad (1.14%)

“No sabe/no responde” en dos (2) oportunidades (2.27%)

Resumen: Resultados Autoridad Superior

Parcialmente

En

No

Detalle De acuerdo de acuerdo  desacuerdo sabe/No
responde
DIRECTOR 1 20 1 0 1
DIRECTOR 2 22 0 0 0
DIRECTOR 3 22 0 0 0
DIRECTOR 4 13 7 1 1
Total Respuestas 77 8 1 2
% del total Jerarca 87.50% 9.09% 1.14% 2.27%
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En lo correspondiente a la “Relacion de la auditoria interna con la autoridad superior”, 10S
directores manifestaron estar “De acuerdo” en treinta y un (31) oportunidades, “Parcialmente de
acuerdo” en cuatro (4) oportunidades y “En desacuerdo” en una (1) oportunidad, de acuerdo con
los siguientes items:

(1) La auditoria interna mantiene una comunicacion fluida con la autoridad superior, todos
manifestaron “De acuerdo”.

(2) La auditoria interna comunica su plan de trabajo a la autoridad superior, todos manifestaron
“De acuerdo”.

(3) La auditoria interna coordina con la autoridad superior para que indique necesidades de
servicios de auditoria, todos manifestaron “De acuerdo”.

(4) La auditoria interna considera en su plan de trabajo, cuando es pertinente, las necesidades de
servicios indicadas por la autoridad superior, todos manifestaron “De acuerdo”.

(5) La auditoria interna remite a la autoridad superior, al menos anualmente, un informe de labores
que contemple: a) El cumplimiento del plan de trabajo de la auditoria interna. b) El estado de
seguimiento de las acciones emprendidas por la administracién con base en las
recomendaciones de los informes de la auditoria interna. c) El estado de disposiciones de la
CGR u otros drganos o entes externos de fiscalizacién, auditoria o tutela, cuando corresponda,
todos manifestaron “De acuerdo”.

(6) La auditoria interna brinda servicios de auditoria a la autoridad superior que son objetivos, de
alta calidad y oportunos, tres contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(7) La auditoria interna brinda servicios de asesoria a la autoridad superior que son de alta calidad
y oportunos, tres contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(8) La auditoria interna brinda servicios de advertencia a la autoridad superior que son de alta
calidad y oportunos, dos contestaron “De acuerdo”, uno contesto estar “Parcialmente de
acuerdo” y uno “En desacuerdo”.

(9) La auditoria interna constituye un apoyo efectivo a las funciones de la autoridad superior, tres
contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

En lo correspondiente al “Personal de la auditoria interna” manifestaron estar “De acuerdo” en
quince (15) oportunidades, “Parcialmente de acuerdo” en cuatro (4) oportunidades y “No sabe/no
responde” en una (1) oportunidad, de acuerdo con los items:

(1) En el desarrollo de sus actividades, los funcionarios de la auditoria interna muestran
independencia y objetividad, tres contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(2) Los funcionarios de la auditoria interna demuestran apego a la ética profesional, todos
manifestaron “De acuerdo”.

(3) Los funcionarios de la auditoria interna muestran conocimientos, aptitudes y competencias
adecuados para cumplir sus responsabilidades, tres contestaron “De acuerdo” y uno
“Parcialmente de acuerdo”.

(4) Los funcionarios de la auditoria interna mantienen confidencialidad sobre denunciantes y sobre
estudios de eventuales responsabilidades en proceso (relaciones de hechos y denuncias penales),
dos contestaron “De acuerdo”, uno “Parcialmente de acuerdo” y uno “No sabe/no responde”.

(5) Los funcionarios de la auditoria interna mantienen confidencialidad sobre los estudios de
auditoria en proceso y sobre la informacion a la que tienen acceso durante el desarrollo de esos
estudios, tres contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

En lo relacionado con el “Resultados de la auditoria interna” manifestaron estar “De acuerdo”
en veintitrés (23) oportunidades, y “No sabe/no responde” en una (1) oportunidad, de acuerdo con
los items:
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(1) Los estudios que realiza la auditoria interna se dirigen a las areas de mayor riesgo, todos
manifestaron “De acuerdo”.

(2) Los informes o comunicaciones de resultados de la auditoria interna son precisos, claros y
constructivos, todos manifestaron “De acuerdo”.

(3) Los informes referidos a presuntas responsabilidades son comunicados por la auditoria interna
en forma confidencial y separada de los informes de control interno, tres contestaron estar “De
acuerdo” y uno “No sabe/no responde”.

(4) La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento del sistema de control interno, todos
manifestaron “De acuerdo”.

(5) La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento del Sistema Especifico de Valoracién del
Riesgo Institucional (SEVRI), todos manifestaron “De acuerdo”.

(6) La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento de la ética institucional, todos manifestaron
“De acuerdo”.

En lo relacionado con el “Addministracion de la auditoria interna” manifestaron estar “De
acuerdo” en ocho (8) oportunidades, segun los siguientes items:

(1) La auditoria interna posee los recursos humanos, materiales, tecnolégicos, de transporte y otros,
necesarios y suficientes para desarrollar su gestion, todos manifestaron “De acuerdo”.

(2) La auditoria interna tiene una productividad acorde con los recursos que le han sido asignados,
todos manifestaron “De acuerdo”.

Conclusion:

En términos generales, la nota final muestra una mejora sustancial en la percepcién del Jerarca, si
se contrasta con el resultado obtenido para el periodo 2020. Asi, la percepcion de la calidad de la
auditoria interna para el periodo evaluado (afio 2021), por parte del Jerarca, alcanz6 un porcentaje
superior al 96% entre los rubros “de acuerdo” y “parcialmente de acuerdo”, siendo que, en los
resultados correspondientes al periodo anterior, se obtuvo un porcentaje alrededor del 78% en los
mismos rubros.

Por su parte, se destacan en esta oportunidad, aspectos importantes a ser considerados por la
auditoria, sujetos a oportunidades de mejora, como resultado de la percepcion del Jerarca,
esbozados en los respectivos comentarios.

Se detallan los comentarios obtenidos en las encuestas. Cabe sefialar que esta Auditoria realizara
un andlisis y determinacion de medidas necesarias, para atender las oportunidades de mejora
identificadas a partir de las encuestas de percepcion.
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Pregunta

A-f§ ;La auditoris interna brinda
servicios de anditoria a la
sutoridad superior gue son
objetivos, de alta calidad v
opormnes?

Comentario

Aungue se ha mejorade mucho la participacion del
Anditor con 1a Junta Directiva, existen areas de mejora
que se pusden implementar: 1. Se debe hacer un esfusrzo
en disminuir el tiempo de presentacion de los informas
trimastrales de ejecncion del plan de lzboras ante 1a Fanta
¥ 2. Ser mas proactive en informar cualquier situacion
catalogada como advertencia o hallazgo importante en el
periodo en que se presente v Do espersr el informe
trimestral de labores.

A-7 ;La auditoria intarms brinds
servicios de asesoria a la
sutoridad superior que son de
alta calidad y opormumos?

Se puede mejorar Iz oportunidad de 13 emizion de los
criterios vy ameverse a valorar desde el punto de vista de
la Auditorta. cambios que s estén presentando o puedan
darse en la industria de pensionss como una opimicn
altena a la gue pueda brindar la Administracion.
En la mayoria de las oportunidades la Administracion
informa acerca de modificaciones gue implementa el
regulador pero se desconece desde el punto de vista de la
Auditoria, cémo podrian afectar dichas disposiciones el
conirol interne de ls organizacion.

A-8 ;La auditoria intarna brinds
servicios de adverfencia a la
sutoridad superior gque son de
alta calidad y opormumos?

Me parece que en ess campo la Aunditoria debe ser mas
proactva

Falta mayor profundidad en este tema. Se percibe una
actividad escasa de advertenciz de la Aunditoria hacia la
TJumta Directiva, respecto a temas de la Administracion o
dela Regulacion, que podrizn implicar perdida de control
interne o mayor riesgo para el nepoco.

A9 ;La anditoria intemns
constiniye un apoyo efectivo a

las funciones de la amtoridad

Se debe mejorar la oporumidad en la comunicacion de
los resultados.

superior?
. B-3 ;Loz fincionarios de la | Existen areas de mejora para allos. Uno de esos temas es
]_3] Personal de la anditoria suditoria inferna  muestran | la inversion ¥ manejo de los mercades internacionales.
mterna conocimientos, aptitedes ¥

competencias adecuades para
cumplir sus responsabilidades?

C) Rezultados de la anditorts
inferna

C-3 ;Los informes referidos a
presuntas responsabilidades son
commmicados por la auditoria
interna en forma confidencial v
separada de los informes de
conirel interng?

Este tipo de informe no e ha presentado durante mi
participacion en la Janta Directiva.

Instancias auditadas

Se remitio la encuesta a las instancias auditadas, a saber: Gerencia General, Gerencia Comercial,
Jefatura Financiero Administrativo, Jefatura de Operaciones, Jefatura de Tecnologias de la
informacion, Jefatura de Riesgo, Jefatura Comercial y Oficialia de Cumplimiento.

La encuesta se realizé de manera anénima, de las cuales se recibieron siete (7) encuestas, de ocho

(8) posibles.

Respecto a la opinién de los auditados se puede indicar de manera resumida que de los ciento
treinta y tres (133) enunciados producto de las diecinueve (19) preguntas de las siete (7) encuestas

recibidas, estuvieron:

“De acuerdo” en ciento diecisiete (117) oportunidades (87.97%)

“Parcialmente de acuerdo” en siete (7) (5.26%)

Resumen: Resultados Instancias Auditadas

“No sabe/no responde” en nueve (9) oportunidades. (6.77%)
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Resnmen: Resultados Instancias Anditadas

De Parcialmente L _
sabeM™o
acuoerdo de acnerdo

responde
AUDITADO 1 18 1 0
AUDITADO 2 19 0 0
AUDITADO 3 19 0 0
AUDITADO 4 13 0 ]
AUDITADO 5 19 0 0
AUDITADO 6 19 0 0
AUDITADO 7 10 4] 3

Total Respuestas 117 _ 7 ) 9 133
%5 del total Anditados YR EN 5.26% 6.77%

En lo correspondiente a la “Relacion de la auditoria interna con la instancia auditada”, 1as
instancias auditadas manifestaron estar “De acuerdo” en cuarenta (40) oportunidades,
“Parcialmente de acuerdo” en una (1) oportunidad y “No sabe/no responde” en una (1)
oportunidad, de acuerdo con los siguientes items:

(1) De previo al inicio de un estudio en su unidad, la auditoria interna le notifica oportunamente el
proposito y el alcance del estudio por realiza, todos contestaron “De acuerdo”.

(2) Los requerimientos de informacion y apoyo que la auditoria interna plantea a su unidad para el
desarrollo de los estudios y la prestacion de otros servicios son razonables en cuanto a forma,

»

condiciones y plazo, todos contestaron “De acuerdo”.

(3) La auditoria interna mantiene una comunicacion fluida con su unidad al desarrollar los estudios
de auditoria, todos contestaron “De acuerdo”.

(4) La auditoria interna brinda a su unidad servicios de auditoria que son objetivos, de alta calidad
y oportunos, todos contestaron “De acuerdo”.

(5) Cuando corresponde, la auditoria interna brinda a su unidad servicios de advertencia que son
de alta calidad y oportunos, cinco contestaron “De acuerdo”, uno “Parcialmente de acuerdo”
y uno “No sabe/no responde”.

(6) La auditoria interna constituye un efectivo apoyo para el desempefio de las funciones que le
corresponden a su unidad, todos contestaron “De acuerdo”.

En lo correspondiente al “Personal de la auditoria interna” manifestaron estar “De acuerdo” en
treinta (30) oportunidades, “Parcialmente de acuerdo” en una (1) y “No sabe/no responde” en
cuatro (4), oportunidades, de acuerdo con los items:

(1) En el desarrollo de sus actividades, los funcionarios de la auditoria interna muestran
independencia y objetividad, todos contestaron “De acuerdo”.

(2) Los funcionarios de la auditoria interna demuestran apego a la ética profesional; todos
contestaron “De acuerdo”.

(3) Los funcionarios de la auditoria interna muestran conocimientos, aptitudes y competencias
adecuados para cumplir sus responsabilidades; seis contestaron “De acuerdo”, y uno

2

“Parcialmente de acuerdo”.

(4) Los funcionarios de la auditoria interna mantienen confidencialidad sobre denunciantes y sobre
estudios de eventuales responsabilidades en proceso (relaciones de hechos y denuncias penales;
cinco contestaron “De acuerdo” y dos “No sabe/no responde”.
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(5) Los funcionarios de la auditoria interna mantienen confidencialidad sobre los estudios de
auditoria en proceso y sobre la informacion a la que tienen acceso durante el desarrollo de esos
estudios; cinco contestaron “De acuerdo” y dos “No sabe/no responde”.

En lo relacionado con “Resultados de la auditoria interna” manifestaron estar “De acuerdo” en
cuarenta y siete (47) oportunidades, “Parcialmente de acuerdo” en cinco (5) y “No sabe/ No
responde” en cuatro (4) oportunidades, de acuerdo con los items:

(1) Los estudios que realiza la auditoria interna se dirigen a las areas de mayor riesgo de su unidad;
cinco contestaron “De acuerdo”, uno “Parcialmente de acuerdo” y uno “No sabe/ No
responde”

(2) Los informes de auditoria interna profundizan en los asuntos objeto de estudio; seis contestaron
“De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(3) Los informes o comunicaciones de resultados de auditoria son precisos, claros y constructivos;
todos contestaron “De acuerdo”.

(4) Los informes referidos a presuntas responsabilidades son comunicados por la auditoria interna
en forma confidencial y separada de los informes de control interno; cinco contestaron estar
“De acuerdo” y dos “No sabe/ No responde”.

(5) De previo a la emisién de los informes de auditoria, la auditoria interna realiza una
comunicacion verbal de los resultados de los estudios efectuados en su unidad, con las
excepciones previstas en el ordenamiento juridico aplicable; todos contestaron “De acuerdo”.

(6) La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento del sistema de control interno en lo que
corresponde a su unidad, seis contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(7) La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento del Sistema Especifico de Valoracion de
Riesgo Institucional (SEVRI) en los asuntos que interesan a su unidad, seis contestaron “De
acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(8) La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento de la ética en su unidad; cinco contestaron
“De acuerdo”, uno “Parcialmente de acuerdo” y uno “No sabe/ No responde”.

Conclusién:

En términos generales se obtiene un resultado satisfactorio, con respecto a la percepcién de la
calidad de la auditoria interna para el periodo evaluado (afio 2021), por parte de las instancias
auditada, se obtuvo un porcentaje superior al 93% entre los rubros “de acuerdo” y “parcialmente
de acuerdo”, reflejando un resultado positivo en la percepcion de las instancias auditadas, a partir
de la ejecucidn de los servicios de auditoria y el personal de la Unidad de Auditoria Interna.

Por su parte, se destacan en esta oportunidad, algunos aspectos importantes a ser considerados por
la auditoria sujetos a oportunidades de mejora, como resultado de la percepcidn de las instancias
auditadas, eshozados en los respectivos comentarios.

Se detallan comentarios obtenidos en la encuesta. Cabe sefialar que esta Auditoria realizara un
andlisis y determinacion de medidas necesarias, para atender las oportunidades de mejora
identificadas a partir de las encuestas de percepcion:
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Pregunita
B-3 ;Los funcionarios de la auditoria interna nmestran
conocimientos, aptitudes v competencias adecuados para
cumplir sus responsabilidades?

Comentario
Lo visualizo como un punto a mejorar para
generar mayor valor v agilizar el proceso de
los estudios que ejecutan.

B4 ;Los funcionarnios de la auditoria interma mantienen
confidencialidad sobre demunciantes v sobre estudios de
eventuales responsabilidades en proceso (relaciones de
hechos v denuncias penales)?

B-5 ;jLos funcionarios de la anditoria intema mantienen
confidencialidad sobre los estudios de auditoria en proceso v
sobre la informacion a la gue tienen acceso durante el
desarrollo de esos estudios?

Nunca he recibido informacion indebida o
confidencia de este tipo por parte de ningin
personero de la auditoria, pero no tengo la
suficiente informacion para afirmar que sea
0 No Sea asi.

Resultados de la
auditoria interna

C-1 ;Los estudios que realiza la auditoria interna se dirigen
a las areas de mayor riesgo de su unidad?

Lo wvisualizo como un punto a mejorar para
generar mavyor valor al negocio en aspectos
0 PIOCesos criticos.

C-2 ;Los informes de anditoria interna profundizan en los
asuntos objeto de estudio?

(C-6 ;La anditoria interna ha contribuido al mejoramiento del
sistema de control intemo en lo que corresponde a su unidad?

(C-7 ;La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento del
Sistema Especifico de Valoracién de Riesgo Institicional
(SEVRI) en los asuntos que interesan a su unidad?

C-8 ;La auditoria interna ha contribuido al mejoramiento de
1a ética en su unidad?

Lo visnalizo como un punto a mejorar para
generar mayor valor al negocio.

Personal de la Auditoria Interna

Se remitié la encuesta al personal de la auditoria interna.

La encuesta se realiz6 de manera an6nima, de las cuales se recibieron tres (3) encuestas, de tres

(3) posibles.

Respecto a la opinién de los auditados se puede indicar de manera resumida que de los cuarenta y
cinco (45) enunciados producto de las diecinueve (15) preguntas de las tres (3) encuestas recibidas,

estuvieron:

“De acuerdo” en veintinueve (29) oportunidades (64.44%)
“Parcialmente de acuerdo” en quince (15) (33.33%)
“En desacuerdo” en una (1), y (2.22%)

Resumen: Resultados Personal Auditoria

Detalle De Parcialmente En
S acuerdo de acuerdo desacuerdo
PERSONAL 1 11 4 0
PERSONAL 2 12 3 0
PERSONAL 3 [5] 8 1
Total de Respuestas 29 15 1 45
%5 del total Personal LKL R 33.33% 2.22%

En lo correspondiente a la “Relacion de la auditoria con la autoridad superior y la administracion
activa”, el personal manifesto estar “De acuerdo” en cinco (5) oportunidades, y “Parcialmente de
acuerdo” en cuatro (4) oportunidades, de acuerdo con los siguientes items:

(1) La comunicacion entre la auditoria internay las diferentes unidades de la organizacion es fluida
y oportuna, uno contesto “De acuerdo” y dos “Parcialmente de acuerdo”.

(2) La autoridad superior y la administracion activa tienen un entendimiento cabal del papel que le

corresponde a la auditoria interna dentro de la organizacion, uno contesto “De acuerdo” y dos
“Parcialmente de acuerdo”.
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(3) La ubicacion organica y la estructura de la actividad de auditoria interna aseguran que la
actividad esté libre de restricciones y se alcancen los objetivos de la auditoria interna, todos
contestaron “De acuerdo”.

En lo correspondiente al “Personal de la auditoria interna” manifestaron estar “De acuerdo” en
nueve (9) oportunidades, y “Parcialmente de acuerdo” en seis (6) oportunidades, de acuerdo con
los items:

(1) Los funcionarios de la auditoria interna tienen un conocimiento adecuado sobre la normativa
aplicable a la actividad de auditoria interna, tal como las "Normas para el ejercicio de la
auditoria, todos contestaron “De acuerdo”.

(2) Los funcionarios de la auditoria interna tienen un conocimiento adecuado de los procesos, las
operaciones, los riesgos relevantes y los controles de la organizacion, todos contestaron “De
acuerdo”.

(3) Los funcionarios de la auditoria interna tienen un conocimiento adecuado sobre indicadores de
fraude, auditoria de tecnologias de informacién, y otras técnicas y herramientas aplicables para
el desarrollo de la actividad de auditoria interna, uno contesto estar “De acuerdo” y dos
“Parcialmente de acuerdo”.

(4) Los funcionarios de la auditoria interna tienen habilidad para la comunicacidn verbal y escrita,
todos contestaron “Parcialmente de acuerdo”

(5) La evaluacion del desempefio de los funcionarios de la auditoria interna es un mecanismo de
retroalimentacion y mejora continua, dos contestaron “De acuerdo” y uno “Parcialmente de
acuerdo”.

En lo relacionado con “Desarrollo del trabajo de la auditoria interna” manifestaron estar “De
acuerdo” en cinco (5) oportunidades y “Parcialmente de acuerdo” en una (1) oportunidad, de
acuerdo con los items:

(1) En la préctica, la auditoria interna obtiene de los funcionarios pertinentes, los informes, datos,
documentos, colaboracién, asesoramiento y facilidades que demande el ejercicio de la actividad
de auditoria interna; todos contestaron estar “De acuerdo”.

(2) Los funcionarios de la auditoria interna son supervisados adecuada y oportunamente durante
el desarrollo de los servicios que brinda la unidad; dos contestaron “De acuerdo” y uno
“Parcialmente de acuerdo”

1

En lo relacionado con “Administracion de la Auditoria Interna” manifestaron estar “De acuerdo’
en diez (10) oportunidades, “Parcialmente de acuerdo” en cuatro (4) oportunidades y “En
desacuerdo” en una (1) oportunidad, de acuerdo con los items:

(1) La auditoria interna posee los recursos humanos, materiales, tecnolégicos, de transporte y otros,
necesarios y suficientes para cumplir con su gestién, de conformidad con lo previsto en la Ley

Y

General de Control Interno; dos contestaron “De acuerdo” “y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(2) Los funcionarios de la auditoria interna participan activamente en la planificacién estratégica
y operativa de la unidad; todos contestaron “De acuerdo”.

(3) Las politicas y procedimientos para el desarrollo de los servicios de la auditoria interna son
suficientes, claros, actualizados, efectivos y de conocimiento general; dos contestaron “De

”

acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(4) Los funcionarios de la auditoria interna participan activamente en el desarrollo de las politicas
y los procedimientos para el desarrollo de los servicios de la auditoria interna, uno manifesto

”

“De acuerdo” y uno “Parcialmente de acuerdo”.

(5) Los funcionarios de la auditoria interna estan satisfechos con las oportunidades de desarrollarse
profesionalmente en la unidad; dos contestaron “De acuerdo” y uno “En desacuerdo”
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Conclusion:

En términos generales se obtiene un resultado satisfactorio con respecto a la percepcién de la
calidad de la auditoria interna para el periodo evaluado (afio 2021), por parte del personal de la
auditoria interna. Se obtuvo un porcentaje superior al 97% entre los rubros “de acuerdo” y
“parcialmente de acuerdo”.

Por su parte, se realizard un analisis sobre aspectos o rubros que pudieran representar una
oportunidad de mejora, con el fin de mejorarlos en futuras evaluaciones.

2. Sobre Atributos de la Auditoria Interna y su personal

La verificacion de los atributos de la unidad de auditoria interna y su personal se aplicé con base
en las herramientas 05-1. “Procedimientos de verificacion de los atributos de la unidad de auditoria
interna y su personal” y la herramienta 05-2: “Guia para evaluar los atributos de la unidad de
auditoria interna y su personal”’, la cual comprende los siguientes aspectos:

a) Reglamento de organizacion y funcionamiento de la auditoria interna.

b)  Estructura orgénica de la auditoria interna.

c) Independenciay objetividad.

d) Competencias del auditor interno y el resto del personal de la auditoria interna.
e) Aseguramiento de la calidad.

Como resultado de la verificacién de los puntos anteriores, no se determinaron situaciones
importantes a ser reveladas, obteniéndose un resultado satisfactorio.

3. Seguimiento observaciones autoevaluaciones anteriores

Observacion 01 Oportunidad en la supervision de papeles de trabajo

Se observaron casos de papeles de trabajo cuva firma de revision fue realizada el nusmo
dia para las tres etapas del proceso, los estudios que mostraron esta caracteristica son los
siglientes:
Condicion
- Acreditacion de Aportes 2020
- Contratacion Administrativa 2020
- Efectividad de la Gestion Integral del Riesgo 2020
- Estados financieros Auditados por la Auditoria Externa 2020
- Gestion estratégica v Gobierno corporativo 2020
- Entre otros
NEIA
2.9 Supervision. El auditor interno v los funcionarios de la auditoria interna, segun
e proceda, deben supervisar todas las labores de la auditoria interna, segun corresponda
Criterio de acuerdo con el tamafio y organizacion de la auditoria interna, para asegurar el logro
Y org , pa & g
de sus objetivos, la calidad de sus servicios v el desarrollo profesional de sus
funcionarios.
.. | Documentar de manera oportuna la supervision realizada a través de la incorporacion de
Recomendacion | g,.,.¢ de revisidn en el GPA.
ATENDIDO
Estado - S - - ) - -
Se realizo el proceso de revision por parte del Auditor Interno a_1, para las revisiones de
los papeles de trabajo a cargo del Auditor Interno.
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Definicion de criterios para la medicion de la calidad de las
recomendaciones de auditoria
De acuerdo con las Normas generales de auditoria, las recomendaciones de la auditoria
deberan contemplar criterios como: generar valor, calidad, claridad, convenientes vy
relevantes, mitigaci6n de las causas, enfre ofros. Al respecto, esta auditoria debe definir
lo relacionado a los atributos de generacion de valor publico v de calidad
NGA
205 Comunicacion de resultados
[--]
11. Las disposiciones o recomendaciones se redactaran cuando el equipo de auditoria
haya establecido que existen acciones correctivas u oportumdades de mejora, admisibles
v viables, que puedan ser aplicadas por la entidad u organo auditado, para atender las
debilidades encontradas. Deben contemiplar al menos lo siguiente:

a) General valor ptblico

b) Fundamentadas en la calidad

[.]

Incorporar dentro de la normativa mnterna de la auditoria, la definicion de los criterios

Observacion 02

Condicion

Criterio

Recomendacion para la medicion de los atributos detallados en el punto 11 de la norma 205.
PENDIENTE
Estado Se realiza analisis correspondiente para definicidon e mclusion en el Manual de la

Auditoria Interna de los criterios para la medicion de los atributos para las
recomendaciones de la auditoria

IV. CONCLUSIONES
1. Sobre la eficiencia y eficacia de la actividad de auditoria interna

Los resultados obtenidos en esta autoevaluacién del periodo 2021 son satisfactorios, lo que ha
permitido validar el cumplimiento de los objetivos establecidos por esta Unidad en su Plan
Estratégico, en linea asi con la Visién y la Mision, trazadas en el horizonte 2021-2023. Asi, la
retroalimentacion recibida tanto de la Autoridad superior, como de las gerencias, sugieren en gran
medida que se hayan venido alcanzando niveles satisfactorios en el desempefio en la actividad de
la auditoria interna, mostrando los encuestados satisfaccion en el servicio recibido en materia de
valor agregado y la contribucion de la auditoria interna en la gestion institucional, asi como
garantizar el cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y normativo aplicable.

2. Opinion sobre el cumplimiento de las normas para el ejercicio de la auditoria interna.

Se analizo la informacion utilizando la Herramienta 08 “Resumen de la evaluacion del
Cumplimiento de la Normas”, correspondiente al periodo de evaluacion del 01/01/2021 al
31/12/2021.

Por su parte, se considerd para esta revision el conocimiento con base en las autoevaluaciones
anteriores del periodo 2019 y 2020, sobre la Administracién de la auditoria interna y del Valor
agregado de la actividad de auditoria interna, respectivamente, obteniéndose en esta oportunidad
la calificacion para las Normas sobre Atributos de un 98%, para las Normas sobre Desempefio de
un 93% para un total de la evaluacién global de las Normas de un 96%; considerandose un
resultado satisfactorio, en el cumplimiento de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna.
Ver anexo 1.

Al respecto, el sefior Néstor Solis Bonilla dice que le llama la atencién que en
la autoevaluacion hayan participado solamente cuatro miembros de este Directorio y por eso
hace una instancia respetuosa para que, en el futuro, en estos procesos haya una participacion

mas activa de todos los miembros de esta Junta Directiva, porque es importante conocer la
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percepcion del Directorio acerca de la Auditoria Interna de la Sociedad, sobre todo porque desde
hace algln tiempo, en este seno se ha venido comentando acerca de la funcionalidad de esa area.

El sefior José Coto Silesky dice que, es importante indicar que el préximo afio,
va a haber una mejor coordinacion en este tema a nivel de las auditorias internas del
Conglomerado Financiero BCR (CFBCR), de manera que se pueda segregar la remision de los
cuestionarios y evitar el descontrol con el envio de varias encuestas a una misma persona que
participa como director en varias juntas directivas. Este proceso se estd tomando en
consideracion, a efectos de darle mayor agilidad y una mejor respuesta.

Sobre el particular, la sefiora Maria del Milagro Herrera Quiros comenta que,
en su caso, respondidé una entrevista- encuesta realizada por un ente externo relacionada con la
Auditoria Interna de BCR Pensiones.

A lo cual, el sefior Coto Silesky aclara que la intencion era incorporar esa
entrevista en el informe, pero como todos recordaran, la entrevista la iba realizar un proveedor
externo producto de la implementacion de una herramienta complementaria a la autoevaluacion;
no obstante, el proveedor aun no ha brindado el resultado para todas las auditorias internas del
CFBCR. Dicho tema no es regulatorio ni tampoco esta incluido dentro de la autoevaluacién
anual, sino que es complementario; por lo que en el momento que se reciban los resultados, se
presentara a conocimiento de este Directorio.

Copia de la informacion y anexos, se suministrd, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que mediante resolucion R-CO-33-2008, la Contraloria General de la Republica,
emite las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad de las
auditorias internas del Sector Publico D-2-2008-CO-DFOE.

Segundo. Que dicha normativa establece que si la auditoria interna posee entre uno y siete
funcionarios, la autoevaluacién anual se realizara en tres partes de manera ciclica y parcial.

Tercero. Que en el punto 3.4.2 de las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacién
externa de calidad de las auditorias internas del Sector Publico; establece que el informe de la
autoevaluacion anual de calidad deberd ponerse en conocimiento de los funcionarios de la
auditoria interna; asimismo, al maximo jerarca debera comunicéarsele lo pertinente.
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Cuarto. Que en esta oportunidad, se procedio a evaluar lo relativo a los atributos de la auditoria
interna y su personal esto de conformidad con el ciclo de verificacion establecido; y la
percepcion sobre la calidad de la actividad de auditoria interna por parte de la autoridad superior,
los titulares subordinados y el personal de la auditoria interna, cuyos resultados se han hecho de
conocimiento de esta Junta Directiva, en lo pertinente.

Quinto. Que el Auditor Interno procedid a agendar para conocimiento del Comité Corporativo
de Auditoria el Informe de la autoevaluacion anual de la calidad de la Auditoria Interna de BCR
Pensiones S.A., para el periodo evaluado 2021, a espera que ese Comité sesione proximamente.

Se dispone:
1.- Dar por conocido el Informe de la autoevaluacion anual de la calidad de la
Auditoria Interna de BCR Pension Operadora Planes de Pensiones Complementarias S.A.,
conforme al documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia
del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.
2.- Instruir al Auditor Interno informar, a este Directorio, cuando el Comité
Corporativo de Auditoria conozca los resultados del Informe de la autoevaluacion anual de la
calidad de la Auditoria Interna de BCR Pensiones S.A., para el periodo evaluado 2021, que fue
conocido en esta oportunidad.
3.- Instruir al Auditor Interno informar a este Directorio acerca de los resultados de
la encuesta complementaria aplicada por una empresa evaluadora externa a los Directores
miembros de esta Junta Directiva y del Comité Corporativo de Auditoria.
ACUERDO FIRME
ARTICULO XXI
En el capitulo de agenda denominado Correspondencia, el sefior Mauricio

Rojas Diaz dice que, en esta oportunidad, se presenta a conocimiento de esta Junta Directiva, el
documento que contiene el proyecto de ley, expediente legislativo n.°21.824 “Ley para derogar
los Regimenes de Pensiones Complementarias Especiales”, copia de cual se suministrd, de
manera oportuna, a los miembros del Directorio y copia esta incluido en el expediente digital de
esta sesion.

Sefiala que, para la exposicion de este asunto, se hace acompafar, via
telepresencia, por la sefiora MaryCruz Retana Salazar, Jefe de Riesgo BCR OPC; asimismo, se
incorpora a la sesion, bajo la misma modalidad, el sefior Jorge Bolafios Montero, Oficial de

Cumplimiento Normativo Senior BCR Pensiones.
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A continuacion, se transcribe, en lo que interesa, el citado proyecto:

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

LEY PARA DEROGAR LOS REGIMENES DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS
ESPECIALES

ARTICULO 1-  Derdguense las siguientes normas:

a) La Ley de Pensiones para Trabajadores de la Junta de Proteccion Social,
N.° 1504, de 21 de octubre de 1952.

b) El articulo 31 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del
Sector Telecomunicaciones, N.° 8660, de 8 de agosto de 2008.

c) Eltercer parrafo del articulo 55 de la Ley Orgéanica del Sistema Bancario Nacional, N.° 1644,
de 26 de setiembre de 1953.

d) El articulo 44 de la Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo,
N.© 1917, de 30 de julio de 1955.

ARTICULO 2-  Reférmense las siguientes normas:

a) El parrafo final del articulo 17 de la Ley de Creacion del Instituto Costarricense de
Electricidad, Decreto-Ley N.° 449, de 8 de abril de 1949, que en adelante dira lo siguiente:

“Articulo 17.-
[...]

El Instituto debera destinar las reservas y fondos constituidos con ese objeto, a un fondo de
garantias y ahorro del personal permanente, y continuar efectuando los aportes
correspondientes en una suma del 0.5% mensual de los salarios de los funcionarios y
empleados que aporten al fondo. Estos recursos no podran ser utilizados para ningdn fondo
de pensiones y jubilaciones. El fondo aportado por el Instituto le pertenecera a éste y sera
utilizado para los objetivos propuestos, de acuerdo con las normas que al respecto dicte su
Consejo Director. El personal permanente, segun calificacion del mismo Consejo, debera
cotizar para el fondo con una suma no menor del cuatro por ciento mensual de sus salarios.”

b) El segundo y tercer parrafo articulo 21 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de
Seguro Social, N.° 17, de 22 de octubre de 1943, que en adelante dira lo siguiente:

“Articulo 21.-

[..]

Todos los trabajadores al servicio de la Caja gozaran de un régimen especial de
beneficios sociales que elaborara la Junta Directiva. Este régimen comprendera la
formacion de fondos de ahorro y préstamos, un plan de seguros sociales y los otros
beneficios que determine la Junta Directiva, excepto por el de un fondo de retiro.

A los trabajadores que se retiraren voluntariamente de la Caja a partir de la vigencia
de esta ley, no se les podra acreditar derechos en el Fondo de Ahorro y Préstamos,
por los servicios prestados hasta la fecha en que comienza a regir ésta, superiores a
veinte mil colones. Quedan a salvo los derechos adquiridos al amparo de normas
juridicas anteriores.”

TRANSITORIO UNICO- La liquidacién de los fondos derogados por esta ley se realizara de
conformidad con las siguientes reglas:
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Los trabajadores activos de los regimenes de contribucion definida tendran derecho a que se
les liquiden los recursos totales en sus cuentas, que incluyen aportes mas rendimientos, en un
periodo no mayor a 6 meses de aprobada esta ley.

Por otro lado, los trabajadores activos de los regimenes de beneficio definido tendran el
derecho de que se les liquiden sus aportes, mas sus respectivos rendimientos, en conformidad
con lo que dispongan las normas del respectivo fondo, en un periodo no mayor a 18 meses de
aprobada esta ley.

Para llevar a cabo las liquidaciones de afiliados que no retiren sus recursos, se realizara el
traslado de los recursos respectivos mediante titulos no onerosos hacia el Régimen
Obligatorio de Pensiones Complementarias, segun lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de
Proteccién al Trabajador, N.° 7983, del 18 de febrero de 2000 y sus reformas.

En el caso de los afiliados que retiren sus recursos, la operadora de su respectivo régimen de
pensiones complementarias de la entidad publica para la que labore, debe comunicarle por
escrito que la entrega de estos recursos puede materializar riesgos de mercado, y dicho
documento debe ser firmado por el afiliado para poder retirar sus recursos, con lo que acepta
asumir el riesgo citado.

Cualquier remanente que quede una vez realizado el proceso de liquidacion pasara a formar
parte de la provision de pensiones en curso de pago del fondo derogado.

Las personas beneficiarias de los fondos de pensiones y quienes adquieran el derecho a la
pensién por sobrevivencia e invalidez dentro de los dieciocho meses posteriores a la entrada
en vigor de la presente ley continuaran recibiendo sus beneficios en la forma y con las
condiciones en que les hayan sido declarados, salvo lo dispuesto en los incisos c), e) y f) de
este transitorio.

Los beneficios por sobrevivencia que hubiesen sido otorgados con cargo a los fondos de
pensiones no seran susceptibles de traspaso.

En los fondos de pensiones de beneficio definido, las entidades publicas acatarén un plan de
contribuciones hacia su respectivo fondo para hacer frente a los beneficios otorgados, estas
contribuciones serén un porcentaje de los sueldos y salarios, ordinarios y extraordinarios,
pagados por la entidad publica, y se realizaran durante un plazo definido en el siguiente plan
de contribuciones:

El Banco Nacional de Costa Rica contribuira mensualmente el 8.5% del total pagado en
sueldos y salarios, ordinarios y extraordinarios, durante un plazo de 18 afios, en el tanto
se presente un déficit actuarial en su respectivo fondo.

La Caja Costarricense de Seguro Social contribuird mensualmente el 1.5% del total
pagado en sueldos y salarios, ordinarios y extraordinarios, durante un plazo de 35 afios,
en el tanto se presente un déficit actuarial en su respectivo fondo.

El Instituto Costarricense de Electricidad contribuira mensualmente el 3,0% del total
pagado en sueldos y salarios, ordinarios y extraordinarios, durante un plazo de 5 afios, en
el tanto se presente un déficit actuarial en su respectivo fondo.

La entidad publica queda autorizada para aumentar los porcentajes de contribucion a su respectivo
fondo, con estudios técnicos que respalden la decision en este proceso de liquidacion de los
regimenes.

La Superintendencia de Pensiones conservara las facultades de supervision y regulacion que le
otorga la Ley de Proteccion al Trabajador y la Ley del Régimen Privado de Pensiones

Complementarias.
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En casos de desequilibrio actuarial, las entidades bancarias no deberan hacer los
aprovisionamientos que normalmente corresponderian por los pasivos de estos fondos, de
conformidad con la normativa vigente.

e) Alaentrada en vigor de la presente ley, las personas beneficiarias de los fondos de pensiones
estaran obligadas a cotizar 10% del monto de su beneficio mensual a favor de la respectiva
provisién de pensiones en curso de pago. Lo anterior aplica Gnicamente cuando el fondo del
cual es beneficiario se encuentre en desequilibrio actuarial.

La cotizacién establecida en este inciso se suspendera una vez que el Fondo alcance el
equilibrio actuarial, pero se restableceran si se vuelven a presentar desequilibrios. Tanto la
suspension de la cotizacidn como el restablecimiento de esta deberan contar con la aprobacion
de la Superintendencia de Pensiones.

f)  Las personas beneficiarias de los fondos de pensiones de beneficio definido, cuyas
prestaciones mensuales superen la suma resultante de veinte veces la linea de pobreza urbana
determinada por el INEC, contribuiran de forma solidaria y redistributiva, a favor de la
provision de pensiones en curso de pago, segun se detalla a continuacion:

iv.

Sobre el exceso de las veinte veces la linea de pobreza urbana y hasta por el veinticinco por
ciento (25%) maés, contribuiran con el treinta y cinco por ciento (35%) de tal exceso.

Sobre el exceso del margen anterior y hasta por el veinticinco por ciento (25%) mas,
contribuiran con un cuarenta y cinco por ciento (45%) de tal exceso.

Sobre el exceso del margen anterior y hasta por el veinticinco por ciento (25%) mas,
contribuiran con un cincuenta y cinco por ciento (55%).

Sobre el exceso del margen anterior contribuiran con un sesenta y cinco por ciento (65%).

Para la aplicacion de lo dispuesto en este inciso, en el caso de los afiliados que retiren sus recursos,
debera considerarse la esperanza de vida para estimar la cantidad de afios de vida restantes del
afiliado y asi convertir el total de los recursos por retirar a manera mensual. Los afiliados que
retiren sus recursos deberan hacerlo en un Unico tracto.

g) Enningun caso, la suma de la contribucion especial, solidaria y redistributiva y la totalidad
de las deducciones que se apliquen a todos los pensionados y jubilados cubiertos por la
presente ley podra representar mas del cincuenta por ciento (50%) respecto a la totalidad del
monto bruto de la pensidn o jubilacion que por derecho le correspondan al beneficiario. Para
los casos en los cuales esta suma supere el cincuenta por ciento (50%), respecto de la totalidad
del monto bruto de la pension o pensiones, la contribucién especial se reajustara de forma tal
que la suma sea igual al cincuenta por ciento (50%) respecto de la totalidad del monto bruto
de la pension o jubilacion.

h)  Sial extinguirse el Ultimo beneficio quedan recursos en la provision de pensiones en curso de
pago, estos pasaran a formar parte del patrimonio de la entidad publica correspondiente.

Rige a partir de su publicacion.

Para iniciar la exposicion, la sefiora MaryCruz Retana presenta los

antecedentes y las generalidades del proyecto, apoyandose de la siguiente informacion:

Antecedentes

. Fue presentado por iniciativa de la diputada Yorleni Ledn (PLN).

. El proyecto habia sido rechazado por el anterior congreso, pero fue dictaminado
afirmativamente y asignado a la Comisién de Asuntos Sociales.

. En 2022 es convocado por el Poder Ejecutivo actual.
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. Existe un proyecto casi idéntico (No. 23058) sin comision asignada.

. El proyecto establece derogacion de regimenes especiales dentro del cual se contempla el
Fondo de Jubilaciones de los Empleados del BCR.

Generalidades

+  Se establece la derogatoria del parrafo tercero del art. 55 de la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional:

“...los bancos estatales incluirdn una suma equivalente al diez por ciento (10%) del total de
los sueldos de los empleados del respectivo banco, para el mantenimiento del fondo de
garantias y jubilaciones de esos empleados...

“...Esta suma les pertenecerd a estos en la proporcion correspondiente a sus sueldos, y debera
serles entregada bajo las condiciones que se determinen en el reglamento de jubilaciones”.

. Escenarios de liquidacién del transitorio Unico del proyecto:

*  Trabajadores activos: (contribucion definida) se les liquidaria su cuenta individual del fondo
en un periodo no mayor a 6 meses de aprobada esta ley.

*  Trabajadores del régimen de beneficio definido: (pensionados del fondo) segun la normativa
respectiva, se les liquidaria su cuenta individual en un periodo no mayor a 18 meses.

*  Trabajadores que no retiren sus recursos: se realizaria el traslado de los recursos respectivos
mediante titulos no onerosos hacia el ROPC (art. 75 de la Ley de Proteccion al Trabajador).

Dofia MaryCruz dice que, a nivel de los escenarios realizados, hoy, se tienen
459 afiliados, antes de febrero del 2000 que, eventualmente podrian llevarse el dinero efectivo,
y eso representa ¢55.500.0 millones. Del total del portafolio, ese monto nominal representa el
37.45%. La mayor cantidad de personas tienen 55 afios y en el grafico (ver imagen n.°1) se

aprecia la edad que tienen los grupos de afiliados.

Funcionarios con derecho a retiro total (Al 31 de mayo 2022)

Edad Saldo Millones ¢ Funcionarios
i; 6224172;; 139 Saldos por edad - Retiro total
43 €1,026.3 11
a4 c871.0 10
45 €1,759.9 17
46 €1,970.1 19
47 €1,856.8 17
a8 €2,897.1 26
49 €2,828.4 27
50 €2,585.2 19
51 €2,791.9 22
52 €2,918.9 27
53 €3,752.8 31
54 €4,110.2 31
55 €5,263.0 10 II I l
56 €3,984.2 33 L =N
57 €3,625.2 28 41 42 43 44 45 46 47 4B 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 50 60 61 62 63 64 65 66
58 €3,265.8 23
59 €2,571.0 20
60 €1,437.0 11
€2,152.7 14 _— .
2; 762.7 5 El saldo de los afiliados con derecho a retiro total
63 c260.2 2 significa el 37.45% del activo total del fondo.
64 €679.8 2
65 €344.2 1
66 €98.7 1
Total €55,497.2 459

Imagen n.°1. Funcionarios con derecho a retiro total (Al 31 de mayo 2022)
Fuente: BCR Pension S.A.
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composicion de la cartera, en cuanto a plazo, por tipo de emisor, al 31 de mayo del 2022:

Composicion Cartera (Al 31 de mayo 2022)

Emisor

ScoTl
BDAVI
BSJ
BPDC
OTROS

Valor de Mercado

€75,802,295,541

€8,082,976,856
€8,028,251,898
€6,606,577,508
€6,317,817,391
(41,328,851,754

51.14%
5.45%
5.42%
4.46%

4.26%
27.87%

0.0%

Composicion por plazo

4.3%
&) Mas de 15 aos [ 10,15
13.9%
5IDe 100 15405 [ 1o 5.t
26.2%
4)De 5 a 10 afios 0%
30eLasaros [ e
7.8%
2)De 0.5a 1afio _ 10.3%
12.2%
1)De0a 05 aios (IS ¢ gy

10.0% 20.0%

= may-21 W may-22

30.0%

32.1%

40.0%

Composicion por emisor

27.87%

51.14%

4.26%

4.46%

5.42%
5.45%

EG WSCOTI mBDAVI «BS) ®mBPDC mOTROS
El activo total del fondo a mayo 2022 asciende a ¢148 179

millones mostrando un incremento de 9.55% con respecto a
mayo del afio anterior.

Fuente de Informacién: BCR OPC

Imagen n.°2. Composicién Cartera (Al 31 de mayo 2022)
Fuente: BCR Pension S.A.

En cuanto a la liquidez del fondo, la sefiora MaryCruz Retana indica que,
considerando el peor escenario de la liquidacion en seis meses, se obtendria un nivel de liquidez
que corresponderia a ¢28.757.0 millones. Dicho monto de liquidez contempla fondos de
mercado de dinero, efectivo, fondos de mercado internacional que se catalogan como liquidez,

porque su salida se hace efectiva en el corto plazo y todos los vencimientos a menos de seis

meses (ver imagen n.°3).

Sefiala que, del monto total a retirar (¢55.500.0 millones) esos ¢28.757.0

millones corresponde a un 52%, quedando un 47% al descubierto.

Liquidez del fondo (Al 31 de mayo 2022)

€21277

¢610 €592

Liquidez: ¢28,757 millones
51.8% del monto total de las personas con derecho a retiro total

Vencimientos 2022

= Fondos de Mercado de

Dinero Mes Valor de Mercado
Efectivo Junio €3,325,723,787
Julio €3,327,424,071
= Mercado Internacional Agosto ¢1,683,282,194
» Vencimientos a 6 meses Setiembre €1,109,819,639
Octubre €7,009,034,883
Noviembre €4,822,070,883
Diciembre (104,638,816

Total €21,381,994,274

Imagen n.°3. Liquidez del fondo (Al 31 de mayo 2022)
Fuente: BCR Pension S.A.
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De seguido, dofia MaryCruz Retana sefiala que, actualmente el Fondo de
Jubilaciones de Empleados del Banco de Costa Rica (FJEBCR) tiene ganancias, su valoracion
con respecto a las ganancias y pérdidas tiene un neteo de ¢4.537.560.966, por lo tanto, ha sido

beneficioso, en términos de la valoracion, con respecto al precio. (Ver imagen n.°4).
Detalle de las Ganancias o Pérdida (Al 31 de mayo 2022)

G 4 528 336 339
BDAVI 75173 622
BCCR 73173 462
BCIE 70 553 505
FIFCO 37 964 963
BPDC 28675 155
FCRED 1326 685
INSSF 16 455
FPTG 3417
PSFI 0
BCRSF -26 168
ALDSF -96 664
PIMGB -280 190
ISF -510 000
BCT -517 896
ICE -1258 632
PRIVA -5229 264
NACIO -7 046 311
BNCR -12 370 311
BANVI -12821 135
MUCAP -13758 162
BPROM -37 031 515
BSJ -52 784 263
SCoT -54 717 370
MADAP -79214 756
TOTALES 4 537 560 966

Imagen n.°4. Detalle de las Ganancias o Pérdida (Al 31 de mayo 2022)
Fuente: BCR Pensién S.A.

Con respecto a la bursatilidad, la sefiora MaryCruz Retana dice que para cubrir
el 47% que quedaria pendiente de liquidez, se podria vender otro tipo de instrumentos, que se
encuentran en alta o media bursatilidad. En este caso, la alta 0 media bursatilidad refleja qué tan
liquido puede ser este instrumento, en virtud de un indicador que hace el proveedor de precios,
que contempla si es negociado todos los dias, de montos de negociacion, qué tan cerca esté el
precio de compra con respecto al precio de venta.

El 32% del portafolio estaria catalogado con instrumentos de alta y media
bursatilidad y serian los que, eventualmente, se estarian considerando para la venta de
instrumentos para suplir el 47% que quedaria al descubierto.

Continda sefialando la sefiora Retana que, la bursatilidad esta clasificada por
alta, media y baja de cada ISIN (International Securities ldentification Number, por sus siglas

en inglés) y de cada instrumento que hay en la cartera de cada portafolio. (Ver imagen n.°5).

Bursatilidad

Los instrumentos con alta y media bursatilidad suman 47 234 millones de colones y representan el
32% del total del portafolio. Distribuido por instrumento segun el detalle de la siguiente tabla.
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Emisor ' % AByMB

G

ISF
PIMGB
FPTG
PSFI
INSSF

83,27%
7,92%
5,37%
2,15%
0,97%
0,32%

Total general

100,00%

Nivel de bursatilidad

NB
38%

BB
30%

titulos-FEBCR

mAB
= MB
™ BB

NB

Imagen n.°5. Bursatilidad
Fuente: BCR Pension S.A.

Con respecto a la nula bursatilidad, la sefiora Retana Salazar comenta que, en
el siguiente cuadro (ver cuadro n.°6), se pueden observar los instrumentos que costaria mas
vender y que, eventualmente, habria que hacer algin ajuste en términos de precios, a efectos de

validar si hay alguna demanda con respecto a estos instrumentos. Los instrumentos de nula

bursatilidad suman ¢54.273.0 millones.

Bursatilidad

(nula bursatilidad)

Emisor

ALDSF
ICE

BS)

BS)

G
ScoT
ScoTl
BDAVI
BDAVI
scom
BPDC

Isin
CRALDSF L0066
CRICEO0BO04S
CRGOO00B67G6
CRICE00B0127
CRGOO00BO3HI
CRFIFCOB0998
CRBPDCOBEISS
CRNACIOBO159
CRNACIOB0167
CRGOO00B6OHI
CRGOO00B24HS
CRGO000B34H4
CRGOO00B72H4
CRBSJ0082077
CRGOO00B 7SH7
CRBSJ0082119
CRGOO00BS8H3
CRSCOTIB1532
CRSCOTIB1S73
CRBDAVIB0252
CRBDAVIB0260
CRSCOTIB1S81
CRBPDCOB7747

NB

BPROM CRBPROMB1904 NB

VMK

70435 713,91
832 496 806,00
2260 456 851,35
595 222 080,00
2363 656 393,68
942 762 683,48
405 290 972,00
494 174 405,00
448 790 827,50
192 967 252,00
644 182 238,00
502 638 715,00
222163220275
867 430 737,50
15720 236,64
200 670 698,00
1848 526 368,00
1029 688 966,72
821 269 040,00
3608 656 401,50
2033 612 780,00
407 096 940,00
1021 373 740,00
1381 327 104,60

Emisor Isin Bursat

PRIVA CRPRIVABO37S NB
PRIVA CRPRIVAB0383 NB
PRIVA CRPRIVABO409 NB
BPROM CRBPROMB2019 NB
MADAP CRMADAPB2764 NB
SCOTI  CRSCOTIBISIY N8B
BDAVI CRBDAVIB0294 NB
SCOTI  CRSCOTIB1607 NB
MUCAP CRMUCAPB1581 NB
BCT CRBCT0080341 N8B
BANVI CRBANVIBO144 NB
BDAVI CRBDAVIBO369 NB
PRIVA  CRPRIVABO466 NB
BDAVI CRBDAVIB0377 NB
PRIVA CRPRIVABO474 NB
BS) 00BSJOOE1IKE  NB
MUCAP OOMUCAPE0S81 NB
MADAP OOMADAPEOISO NB
BDAVI CRBDAVIBO38S NB
PRIVA  OOPRIVAEO922 NB
MADAP OOMADAPE106S NB
PRIVA  OOPRIVAEC930 NB
BPROM CRBPROMB2126 NB
BS) CRBSJ00B2325 NB

VMk

41022 106,86
341998867,98
1098008 789,02
206146373153
801935 704,00
1005 889 370,00
1000290 800,00
1200 606 924,00
783562033,80
96951241980
398702752,00
98682074,00
499393 825,00
992360 120,00
495560745,00
360026 316,00
1000042 420,00
700090321,00
294649722,00
400 183 080,00
499447 240,00
399827 684,00
286147 953,00
1433795835,00

Emisor Isin Bursat VMk
MADAP CRMADAPB2889 NB 67 656 169,79
8S) 008SJ00E2178 NB 1497 396 630,00
BPROM CRBPROMB2175 NB 978 667 530,00
MUCAP OOMUCAPEO684 NB 682799 291,21
BNCR CRBNCROB18S1 NB 988 122 630,00
MADAP CRMADAPB2897 N8 971 737 650,00
SCOTI  CRSCOTIBI61S NB 2431801775,00
B8S) CRBSJ0082127 NB 98 771 309,00
BPDC  00BPDCOCLD24 NB 423321232,49
MUCAP OOMUCAPE1591 NB 495 210 905,00
MUCAP OOMUCAPE2458 NB 992 948 680,00
MUCAP CRMUCAPB1623 NB 627 516 105,36
BPDC  CRBPDCOB7903 NB 398 903 052,00
8S) CRBSJ0082226 NB 1045 985030,00
[MUCAP OOMUCAPEOSL2 NB 199 839 322,00
54 273 millones de
colones suman los
instrumentos
clasificados en nula
bursatilidad

Cuadro n.°6. Bursatilidad (nula bursatilidad)
Fuente: BCR Pensién S.A.

y a las conclusiones:

A continuacion, dofia MaryCruz Retana se refiere al seguimiento del proyecto
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Seguimiento del proyecto

*  En el debate para discusion y tramite del dia 19-5-22, en la sesiéon No 13 de la Asamblea
Legislativa, por votacion de 51 diputados a favor, se acuerda en una mocién de orden
trasladar a la comision dictaminadora originaria este proyecto de ley.

+  Se otorga un plazo de dos meses, con el fin que se rinda una nueva recomendacion para
conocimiento del plenario.

. La razon del reenvio a la comision dictaminadora obedece a la importancia del proyecto, y
eliminar el efecto del dictamen de mayoria negativo (que ordenaria su archivo), ejecutado por
el anterior congreso.

Conclusiones

«  Con corte al mes de mayo 459 funcionarios cuentan con el derecho de retiro total, el monto
acumulado corresponde a ¢55 497.2 millones, el cual representa el 37.45% del activo total
del fondo.

. Considerando los instrumentos catalogados para el manejo de la liquidez y los vencimientos
a diciembre 2022 (manteniéndose para lo anterior, la renovacién de los vencimientos e
inversion de los aportes mensuales a diciembre como fecha focal) se estima que el fondo
mantendria los recursos para hacerle frente al 53% de las salidas de los funcionarios con
derecho a retiro total.

. Para el 47% restante (Z26 150 millones aproximadamente) de las salidas de los funcionarios
con derecho a retiro total que se queda al descubierto corresponderia ejecutar la venta de
posiciones. El 32% (¢47 234 millones) del portafolio es catalogado como de alta a media
bursatilidad mostrando la facilidad con la que se podrian negociar dichos instrumentos.

. Considerar que el ROPC de los funcionarios que forman parte de los regimenes especiales no
contempla el aporte del patrono (del 1.5%), segtn lo establecido en el art 75 de la LPT. Para
los afiliados que retirarian el dinero provocaria una disminucidn en el saldo que complementa
la pension.

. La reserva de liquidez provocaria rompimiento de limites aprobados hoy en la Declaratoria
de Apetito de riesgo del fondo.

En relacion con la informacion presentada, la sefiora Marjorie Jiménez Varela
recomienda que, cuando se realicen los ejercicios de estrés, se tome en cuenta si los titulos de
mediana bursatilidad se van a tener que vender en el mismo momento que todos los demas
regimenes de pensiones que se eliminan se encuentran en la misma situacion de venta de titulos,
porque, de ser asi, habria un efecto en el precio y podria generar pérdidas, siendo que, esa
pérdida, la asumiria las personas que retiren los recursos acumulados. Hay que tomar en cuenta
que, con la informacion presentada, se realizo el ejercicio con la bursatilidad actual, y que no es
un momento donde el mercado esta estresado.

Por otro lado, dofia Marjorie Jiménez consulta si, de alguna manera, los titulos
valores con nula bursatilidad quedarian en el fondo y que no habria que venderlos, porque
ademas de que no tienen bursatilidad, saldria muy caro venderlos, pero como parte del fondo

seguiria en el Régimen Obligatorio de Pension Complementaria (ROPC), esos titulos valores de
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nula bursatilidad, se realizaria mediante un traslado no oneroso al ROPC. En resumen, consulta
si estos titulos valores, en estos escenarios no deberian de preocupar, porque podrian ser
trasladados tal cual al nuevo régimen.

La sefiora MaryCruz Retana responde que con respecto al comentario inicial
de los escenarios de estrés, ciertamente eso no se incluyo en la informacion de esta sesion,
porque hay algunas mociones al proyecto de ley, con diferentes plazos para realizar la
liquidacion por fondo. Entonces, esa informacion se incluiria una vez que se conozca la version
final del proyecto, para poder determinar si hay espacios de tiempo mas holgados y que no sea
como se ha propuesto de 6 0 18 meses.

Con respecto al segundo punto sefialado por dofia Marjorie, la sefiora Retana
dice que, segun lo dicta el proyecto, los titulos que no se vendan serian el respaldo del resto del
fondo perteneciente a los afiliados y se trasladaria al ROPC. En ese sentido, dice que es un tema
a considerar, pero no es de preocupacion en términos de la liquidacion; no obstante, también hay
algunas propuestas que engloban, en cuanto a que se liquiden a todos los afiliados de los fondos,
evitando temas legales. En ese sentido, considera importante esperar la version final del
proyecto, para poder hacer un escenario mas real en esos dos puntos.

En resumen, el sefior Mauricio Rojas Diaz indica que, este proyecto se
encuentra ain en borrador; de hecho, comenta que hoy, los sefiores Douglas Soto Leiton,
Gerente General de BCR y Manfred Sdenz Montero, Gerente Corporativo Juridico de BCR estan
convocados a una audiencia ante la Comision de Asuntos Sociales de la Asamblea Legislativa,
para el andlisis de este tema en particular.

A manera de informacion, sefiala que, actualmente, el régimen de pensiones
(FJEBCR) esta compuesto por dos grandes grupos, uno son las personas que tienen pensiones
en curso de pago, que suman 30 pensionados tanto del fondo del BCR como del fondo que
provenian de Bancrédito (Banco Crédito Agricola de Cartago), para los cuales existe una reserva
suficiente para realizar el pago de estas pensiones, de manera que, actuarialmente no hay
inconveniente. Sin embargo, sefiala que los deméas fondos de pensiones complementarios si
presentan debilidad en cuanto a poder hacerles frente a las pensiones que tienen en curso y por
ese motivo, opina que no todos los fondos de pensiones se pueden incluir en la misma reforma

que pretende el proyecto de ley.
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Don Mauricio continda diciendo que proximamente se cumpliran los dos meses
de plazo que se otorg6 a la Comision Legislativa para analizar el proyecto de ley y realizar las
consultas respectivas, de manera que cuando se ajuste el proyecto, con todas las mociones, se
estaria presentando, a este Directorio, una actualizacion del proyecto, porque si se podrian
presentar cambios transcendentales para este proyecto.

En esa linea, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey dice que lo apropiado seria
que todos los insumos y analisis que se han realizado puedan ser aportados al debate legislativo,
para que los sefiores Diputados comprendan que, de aprobarse ese proyecto de ley y por la forma
en que se establezcan los mecanismos de una eventual liquidacion podria tener afectacion tanto
para las personas que tienen recursos a su favor en esos fondos de pensiones, como para el
mercado financiero. Considera que es fundamental que tanto los despachos de los diputados
como la opinién publica puedan comprender la transcendencia que tiene ese proyecto de ley y
por eso estima importante hacer esos analisis y realizar una adecuada comunicacion, para que
en la decision se tome en consideracién el impacto en los mercados financieros.

Seguidamente, el sefior Rafael Mendoza Marchena opina que, es de esperar
que, en algun momento, esos aportes y los fondos vayan a ser liquidados, y por eso recomienda
a la Administracion de la Operadora realizar escenarios de los impactos, en ingresos e
indicadores, que podria tener BCR OPC al prescindir de dicho fondo.

Al respecto, la sefiora MaryCruz Retana indica que, una vez que se cuente con
la version final del proyecto de ley, realizaran los ejercicios necesarios de estrés y los impactos
para la Operadora de Pensiones.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

1.- Dar por conocida la informacion presentada por la Administracion de la

Sociedad, concerniente al proyecto de ley, expediente n.°21.824 denominado “Ley para derogar
los Regimenes de Pensiones Complementarios Especiales”.

2.- Instruir a la Gerencia de la Sociedad mantener debidamente informada a esta
Junta Directiva, respecto a los avances y actualizaciones del proyecto de ley, expediente n.°
21.824 denominado “Ley para Derogar Los Regimenes de Pensiones Complementarios

Especiales”.
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3. Solicitar a la Gerencia y a la Jefatura de Riesgo de la Sociedad que, una vez que
se cuente con la version final del proyecto de ley, expediente n.°21.824, se realicen los
escenarios de estrés ante las diferentes variables que se puedan presentar con la aprobacion del
proyecto de ley, asi como el impacto en BCR Pensiones, en los ingresos e indicadores, ante una
eventual liquidacion de los recursos del Fondo de Jubilaciones de Empleados del Banco de Costa
Rica.

4.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion n.°13-22, articulo XV, del 11 de mayo
del 2022.

ARTICULO XXII

Se convoca a sesion ordinaria para el miércoles trece de julio del dos mil

veintidds, a las ocho horas con treinta minutos.
ARTICULO XXIII

Termina la sesion ordinaria n.°18-22, a las trece horas con ocho minutos.




