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Presentacion

En mi calidad de miembro de la Junta Directiva de BCR Sociedad Administradora de Fondos
del Inversion S.A., me complace presentar este documento con el propdsito de rendir
cuentas al finalizar mi gestion, la cual abarca desde el 29 de mayo de 2024 hasta el 14 de
octubre de 2024.

Asimismo, es mi intencidn comunicar a las partes interesadas la informaciéon relevante
sobre mi desempefio como Tesorera, con el fin de garantizar la transparencia.

Este informe incluye los logros mds destacados alcanzados durante mi gestion, asi como
recomendaciones que permitan la continuidad y el fortalecimiento de la instancia bajo su
futura direccién.

Expreso mi mas profundo agradecimiento al equipo de la Junta Directiva, por la confianza y
el apoyo brindado a mi gestién a lo largo de este periodo.
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Introduccion

El Informe de Fin de Gestion es un documento a través del cual el jerarca o titular
subordinado presenta un balance al concluir su mandato, detallando los resultados
relevantes alcanzados, el estado de las principales actividades inherentes a sus funciones y
la administracidn de los recursos bajo su responsabilidad.

Este informe se fundamenta en el articulo 1 de la Directriz D-1-2005-CO-DFOE, emitida por
la Contraloria General de la Republica (CGR) el 7 de julio de 2005, la cual regula la obligacién
de los jerarcas y titulares subordinados de la Administracién activa de presentar un informe
de rendicidon de cuentas sobre los resultados obtenidos en el cumplimiento de sus
funciones, conforme al articulo 12 de la Ley General de Control Interno.

La obligacidon de la presentacién del informe de fin de gestion también se encuentra
normado en los siguientes reglamentos:

e Reglamento de funcionamiento de la Junta Directiva General del Banco de Costa
Rica, articulo 4, inciso c:

Articulo 4. Obligaciones de la Junta Directiva General y de sus miembros

La Junta Directiva General debe cumplir con las funciones y responsabilidades que le
asignan el Cédigo de Gobierno Corporativo y demds normas internas, las leyes,
reglamentos, normativa de entes reguladores y otras normas externas relacionadas.

Los miembros de la Junta Directiva General tienen entre otras, las siguientes
obligaciones:

(...)

c. Elaborar y entregar el informe de fin de gestion conforme lo establecido en la Ley
General de Control Interno.

e Reglamento para Presentar el Informe de Fin de Gestion en el Conglomerado
Financiero BCR.

pag. 3

El servidor saliente da fe de que lo expuesto en el presente informe de fin de gestidn corresponde a la realidad de los hechos y es
consciente de que la responsabilidad administrativa de los servidores del Banco de Costa Rica prescribird segun se indica en el articulo
71 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, n.° 7428, del 7 de setiembre de 1994, y sus reformas.

129-AD — Version 1 rige a partir del 31/10/2024 - Vigencia: 31/10/2024 Pégina 3 de 10




Resumen Ejecutivo

(En este apartado debe hacer un resumen de todo lo contenido en el informe)

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 8292 "Ley General de Control Interno" procedo con la
confeccidn del presente informe con motivo de mi salida al puesto de secretaria de la Junta Directiva de
BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S.A.

Este informe integra aspectos relacionados principalmente con la gestion realizada en BCR SAFI durante
el periodo que fui miembro de la Junta Directiva de BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversion
S.A.

Resultado de la gestion

Labor sustantiva
(Referencia sobre la labor sustantiva de la institucién o unidad ejecutora a su cargo, segun

corresponda).

En la funcion como miembro de la Junta Directiva de BCR SAFI estuve involucrada en la toma
de decisiones estratégicas de la sociedad, seguimiento de resultados, gestion de riesgos y
cumplimiento normativo, se aprobaron normativas, politicas y decisiones estratégicas

sustentados en informes técnicos.

Cambios en el entorno
(Indique los cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestion, incluyendo

los principales cambios en el ordenamiento juridico que afectan el quehacer institucional
o de la unidad ejecutora a su cargo).

Durante el periodo de mi gestién no se presentaron cambios importantes en el
ordenamiento juridico que afectaran el quehacer institucional.

Autoevaluacion sistema de control interno
(Refiérase al estado de la autoevaluacion del sistema de control interno de la Institucién o de la unidad

ejecutora a su cargo al inicio y al final de su gestion).

El sistema de control interno de BCR SAFI refiere al conjunto de politicas, procedimientos y
practicas implementadas por la organizacidn con el fin de asegurar la efectividad operativa,
la confiabilidad de la informacién financiera y el cumplimiento de regulaciones y politicas
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internas. El sistema de control interno de BCR SAFI tiene como objetivo principal mitigar
riesgos y prevenir fraudes, asegurando que las operaciones se lleven a cabo de manera
eficiente, transparente y en linea con los objetivos de la organizacidn, El sistema de control
interno sélido de BCR SAFI es esencial para prevenir fraudes, errores y malas practicas, y
para mantener la integridad de los datos financieros y operativos. Ademas, puede mejorar
la toma de decisiones, aumentar la eficiencia y la confiabilidad de las operaciones y
fortalecer la confianza de los inversores y otras partes interesadas en la organizacién.

Acciones para la evaluacion del sistema del control interno
(Indique las acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema del

control interno de la Institucién o de la unidad ejecutora a su cargo, al menos durante el dltimo afio, o
por el periodo de su gestion, en caso de que este sea menor a un afio).

Las acciones emprendidas para mantener y perfeccionar el sistema de control interno de
BCR SAFI van en la indole de los siguientes aspectos: Ambiente de control: Este componente
se refiere al tono establecido por la alta direccion y cémo se comunica la importancia del
control interno en toda la organizacién. Incluye factores como la ética, los valores y la
integridad que guian el comportamiento de los empleados.

Evaluacion de riesgos: Implico la identificacion y evaluacion de los riesgos a los que estd
expuesta la organizacién. Esto permite determinar qué controles son necesarios para
mitigar o minimizar esos riesgos.

Actividades de control: Estas son las politicas y procedimientos especificos que se
implementan para asegurar que las operaciones se realicen de manera eficiente y efectiva.
Incluyen la segregacion de funciones (division de responsabilidades para prevenir fraudes),
la autorizacidon adecuada de transacciones, la reconciliacion periédica de cuentas y la
revision de informes.

Informacién y comunicacidn: Se orientd a la forma en que se comunica la informacion
financiera y operativa dentro de la organizacion. Crear canales claros y precisos para la
comunicacion de datos, y estos deben ser precisos, relevantes y oportunos.

Supervisidon y seguimiento: Implicé la revision continua de las actividades de control para
asegurarse de que funcionen como se espera. Esto puede incluir auditorias internas,
revisiones de cumplimiento y evaluaciones periddicas del sistema de control interno.
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Cumplimiento normativo: se asegurd que la organizacién esté cumpliendo con todas las
regulaciones y leyes aplicables a su industria y jurisdiccion.

Logros alcanzados
(Refiérase a los principales logros alcanzados durante su gestion de conformidad con la planificacién

institucional o de la unidad ejecutora a su cargo).

Los principales logros alcanzados durante la gestion se pueden identificar en los siguientes
aspectos:

Identificacién de los Objetivos Estratégicos: se identificaron los objetivos estratégicos o
metas que fueron establecidos en la planificacién institucional.

Evidencia de Cumplimiento: se proporcionaron ejemplos concretos y evidencia de cdmo
han contribuido al cumplimiento de esos objetivos.

Resultados Medibles: se enfocd en resultados medibles y cuantificables.

Alineacion con la Planificacion: sé asegurd de que los logros de la organizacidn estuviesen
directamente relacionados con los objetivos establecidos en la planificacion institucional.

Estado de los proyectos
(Indique el estado de los proyectos mas relevantes en el ambito institucional o de la unidad ejecutora a

su cargo, existentes al inicio de su gestidn y de los que deja pendientes de concluir).

Como miembro de Junta Directiva no se tiene una administracion de proyectos, esta labor
recae en la administracién de BCR SAFI, sin embargo, se le da aprobaciéon y seguimiento a
los proyectos presentados y en ejecucién por parte la administracién, los cuales son
presentados de una manera muy profesional y constante para conocimiento y aprobacion
de los miembros de la junta.

Administracion de los recursos financieros
(Refiérase a la administracién de los recursos financieros asignados a la institucion o a la

unidad ejecutora a su cargo durante su gestion).

La administracion efectiva de los recursos financieros asignados es una gestién propia de la
administracion y no de la Junta directiva, sin embargo, es esencial para mantener la salud
financiera de BCR SAFI y asegurarse de que los recursos se utilicen de manera eficiente y
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eficaz. Entre las labores que ésta realiza estan: presupuesto, monitoreo continuo, analisis
de rentabilidad, transparencia y comunicacién.

Sugerencias para la buena marcha
(Si lo estima necesario, brinde algunas sugerencias para la buena marcha de la institucion o de la

unidad ejecutora a su cargo).

La marcha exitosa de BCR SAFI implica la implementacién de diversas buenas practicas en
areas clave de gestion.

Vision y estrategia claras: Mantener una visidn clara y una estrategia solida es fundamental
para guiar a BCR SAFI hacia sus objetivos a largo plazo. Esto ayuda a alinear a todos los
colaboradores y partes interesadas en una direccion comun.

Gestion Financiera Responsable: Mantener una gestiéon financiera sélida es esencial. Esto
implica presupuestar, supervisar los gastos, controlar el flujo de efectivo y mantener
registros financieros precisos.

Evaluacion y Mejora Constante: Regularmente evaluar el rendimiento de la empresa,
identificar dreas de mejora y ajustar estrategias segun sea necesario.

Responsabilidad Social Empresarial (RSE): Integrar practicas sostenibles y éticas en las
operaciones de la empresa demuestra compromiso con la comunidad y el medio ambiente.

Innovaciéon y Adaptabilidad: Fomentar una cultura de innovacién y estar dispuesto a
adaptarse a los cambios del mercado y las tendencias emergentes es crucial para mantener
la relevancia en un entorno empresarial en constante evolucién.

Otros asuntos de actualidad
(Si lo considera necesario, emita algunas observaciones sobre otros asuntos de actualidad que, a su

criterio, la institucion o la unidad ejecutora enfrenta o deberia aprovechar).

Costa Rica tiene una creciente industria de fondos de inversidn, no obstante, algunos de los
puntos que se deben enfrentar y aprovechar se limitan a los siguientes aspectos:

Crecimiento: La industria de fondos de inversiéon en Costa Rica podria haber estado
experimentando un crecimiento gradual debido a la creciente conciencia de los inversores
sobre las opciones de inversion y la necesidad de diversificacion.
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Regulacion: La Superintendencia General de Valores (SUGEVAL) en Costa Rica supervisa y
regula los fondos de inversion. Las regulaciones y requisitos legales podrian haber estado
evolucionando para garantizar la proteccién de los inversionistas y la transparencia en la

industria.

Inversion Sostenible: Es posible que la inversién sostenible y responsable haya ganado
importancia, con fondos que incorporan criterios ambientales, sociales y de gobernanza
(ESG) en sus decisiones de inversion.

Educacién Financiera: Podria haber habido un enfoque en mejorar la educacién financiera
entre los inversores para que puedan tomar decisiones informadas sobre sus inversiones
en fondos.

Tendencias Globales: Las tendencias globales en la industria de fondos, como el auge de los
fondos indexados o pasivos y la adopcién de tecnologia en la gestién de inversiones, podrian
haber influido en la industria en Costa Rica.

Retos Regulatorios: A medida que la industria crece, podrian haber surgido desafios
regulatorios relacionados con la proteccion del inversor, la prevencion del lavado de dinero
y la evaluacidn de riesgos.

Rendimiento y Riesgo: La industria podria haber estado lidiando con cuestiones de
rendimiento y riesgo, ya que el desempeno de los fondos de inversidon puede variar segin
las condiciones econdmicas y del mercado.

Competencia: Podria haber habido una mayor competencia entre diferentes actores del
mercado de fondos de inversidn, incluyendo entidades financieras, gestoras de activos y
otras instituciones financieras.

Disposiciones de la Contraloria General de la Republica
(Refiérase al estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su gestion le hubiera

girado la Contraloria General de la Republica.

El cumplimiento de la normativa regulatoria fue esencial para asegurar que la organizacion
opere dentro de los limites legales y éticos establecidos. Garantizar este cumplimiento
requirié una serie de acciones y enfoques coordinados. Sin embargo, no durante mi gestion
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no se generaron disposiciones que pudieran ser giradas a la Contraloria General de la

Republica.
Disposiciones de 6rganos de control externo

(Refiérase al estado actual del cumplimiento de las disposiciones o recomendaciones que durante su
gestién le hubiera girado algln otro érgano de control externo).

Todas las disposiciones o recomendaciones brindadas por alglin érgano de control han sido
trasladas oportunamente y segun corresponde a la administracion de BCR SAFI y es ésta
quien se encarga de atenderlas, por lo cual no tengo incumplimientos al respecto.

Recomendaciones de la Auditoria Interna
(Refiérase al estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que durante su

gestién le hubiera formulado la respectiva Auditoria Interna)

Todas las disposiciones o recomendaciones brindadas por la Auditoria Interna han sido
trasladas oportunamente y segln corresponde a la administracién de BCR SAFI y es ésta
quien se encarga de atenderlas, por lo cual no tengo incumplimientos al respecto.

Fi do digital t
MAHITY s
FLORES FLORES FLORES (FIRMA)
(FlRMA) Fecha: 2025.07.10

17:41:16 -06'00'

Firmay cédula del servidor

CC: Gerencia Corporativa de Capital Humano

Persona trabajadora designado somo sucesor
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El superior jerarquico de la persona trabajadora saliente hace constar que verificé que el

informe de fin de gestién cumple a cabalidad con todos los aspectos que deben

considerarse para su elaboracién, dando cumplimiento a lo indicado en el articulo 6 del

Reglamento para presentar el informe de fin de gestién en el Conglomerado Financiero BCR.
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