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1. Productos de colocacion

1.1 Gastos de formalizacion de operaciones nuevas y prorrogas al vencimiento definitivo

Colones y délares: de 0,00% a maximo del 200%. Quedan abiertos los margenes de
negociacion para el Comité de Crédito, Subcomité de crédito, el gerente general,
subgerentes, gerentes de negocios banca corporativa y de personas y gerente regional de
banca corporativa y de personas.

Aplica para todas las modalidades de créditos directos y créditos abiertos.

Crédito BCR Vivienda Accesible 0,75%

Notas:

1. Esta comision sera cobrada por una Unica vez al formalizarse el crédito o al establecerse prorrogas al
vencimiento definitivo, aplicable directamente al monto del crédito en forma general.

2. Para créditos abiertos se cobrard cada vez que se realice una operacion derivada del contrato de crédito
abierto.

3. No se cobrara la comisién de formalizacion en los contratos que se realicen de lineas de crédito revolutivas;
tampoco se cobrara la comision de formalizacion a las tarjetas de crédito.

4. Para créditos damnificados por desastres naturales se cobrarda OfoQjfara créditos de vivienda para
pensionados y ayuda social uj©@s,para el crédito BCR Vivienda Accesible se cobrara un 0,75%

5. Se aplicard un 300% de descuentale la comision a las personas fisicas cuyo salario o pensién es depositado
en una cuenta del BCR con excepcion del crédito vivienda para pensionados y crédito damnificados por
desastres naturaleg crédito BCR Vivienda Accesible.

6. En el caso de créditos directos con desembolsos y previa aprobacién del Comité de Crédito, el cobro de la
comision se realizara al momento de cada desembolso.

1.2 Comisién de manejo de lineas de crédito revolutivas

Esta comision aplica para las lineas de cré@éwolutivas y se cobra al formalizar cada giro.

ColoneqCRC): 2,00%
Dolares(USD) 2,00%

1.3 Comision por pago anticipado, pago parcial o cancelacion de la deuda para créditos en

colones y ddlares

3,00% para todos excepto:

1. Lineas de créditeevolutivas a corto plazo (12 meses)
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. Vivienda de interés social.

. Créditos menores BSD10.000,00

. Operaciones del BCR gque se cancelan con la constitucion de un nuevo crédito del BCR.

. Para créditos damnificados por desastres naturales, superiock34.0.00Q00vigente
durante los primeros ocho afios.

. Para crédito vivienda para pensionados se exceptla este cobro cuando la cancelacion se
realice con recursos del BCR.

7. Cualquier otro que apruebe el Comité Corporativo de Activos y Pasivos

a b wiN

(o3}

Nota:

Quedan facultados para la negociacion de esta tarifa en caso de la apertura de un nuevo producto de crédito,
el Comité de Crédito, Subcomité de Crédito, el gerente general, subgerentes, gerentes de negocios banca
corporativa y de personas y gerente regibda banca corporativa y de personas.

1.4 Comision de formalizacion por sobregiros documentados en cuenta corriente

Sobregiros formales

Crédito en cuenta corriente de 3 meses

Primercrédito de 3 meses 1,50%
Primera prérroga de 3 meses 1,50%
Segunda prérroga de 3 meses 1,50%
Tercera prérroga de 3 meses 1,50%

Crédito en cuenta corriente de 6 meses
Primer crédito de 6 meses y prorrogas sucesi 2,50%

1.5Comisién por naancelacion de sobregiros conforme a la forma de pago pactada
Sobregiros formales e informales documentados

Se cobrara, ademas de los intereses correspondientes, una comision0ti 2obre el
saldo no cubierto del sobregiro.

MinimaUSD20,00

1.6 Estudios en el Registro de la Propiedad y estudios personas juridicas
USD5,00 por cada estudio de indice de bienes inscritos.
USD5,00 por cada estudio de propiedad mueble o inmueble.

USD5,00 por estudios de sociedades y de poderes generalisimos.
USD5,00 cada estudio mercantil o asociaciones realizados en las instalaciones de registro.
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USD6,00 por estudios de asociaciones solidaristas, asociaciones de desarrollo, asociaciones
comunales y cooperativas de desarrollo integral o especial, etc.)

Seexceptuan aquellas que por ley no deben cobrarse.
El Banco no adquiere compromiso alguno al aceptar esta suma y no devolvera la misma, si
el cliente decide retirar o abandonar la solicitud o si al realizar los estudios y analisis
correspondientes, dicha solicitud se rechace, se apruebe por una suma roeo@o
determinadas condiciones que el cliente no acepte.

1.7 Conformidad salida del pais a vehiculos prendados al Banco

uSD20,00

Nota:
Incluye la tarifa del Registro Nacional mas gastos de pegely timbres.

1.8Por concepto de administracion de proyectos colones y dolares

Se cobrara un,00% anual pagadero mensualmente sobre los proyectos empresariales a
largo plazo + IVA.

1.9 Comision de estructuracion y manejo

La comision se define de forma contractaaionveniencia de las partde acuerdo con las
clausulas detontrato suscrito entre el Banco y el cliente

1.10Traspaso deperacionesde cobro administrativo a cobro judicial

2,00% s/ el total adeudado de cada operacién
Minima US 20,00
MaximaUs $2000
1.11Reposicién de comprobantes de operaciones cancakkd
USD10,00 cada uno.

1.12Certificacion o constancia destado de operaciones de crédito

a. Por medio de canales digitaldgSD12,00 por transacion
b. Por medio de canales presencialédSD15,00 portransaccion
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1.13Por administracion y seguimiento de péliza externa

USD19,00por cada péliza externa.

Nota:
Se cobrara tanto en la emision de poliza como en la renovacion.

1.14Comisién poadministracion de créditos cedidos a otras instituciones
0,50% a 2,50% anual sobre saldos + IVA.

Nota:
Quedan facultados para la negociacion de esta tarifa, el Comité de Crédito, el gerente general, subgerentes,
gerentes regionales.

2. Productos de captacion
2.1 Comisién por el exceso de cheques girados en cuenta corriente
/ dzSy Gl a LISNER2YyLfSay
USD3,00 por cada cheque girado
[ dzZSy Gl & SYLINBalNAFESa & O2NLRNY GADEaAY
USD3,00 por cada cheque girado

Clientes con saldos promedios mensuales superiot¢SE100.00Q000 su equivalente en
colonesgiran 25 cheques sin costo.

2.2 Certificacion de cheques colones y délares
USD15,00

2.3Informacion sobre solicitudes de conformidades de saldos sobre cuentas corrientes y otras,
hechas para firmas de auditorias nacionales y extranjeras

uSD20,00
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2.4 Nota de débito generada por la devolucion de un cheque defectuoso

(No se incluyen cheques con fondos insuficientes a los cuales se les aplicara la tarifa
establecida en el punto 2.14 de este mismo apartado).

USD10,00 mas gastos del corresponsal.
2.5Chequeras
USD15,00 + IVA colones y dolares.

2.6 Traspaso de fondos entre cuentas corrientes y de ahorros de forma manual en las
plataformas

USD5,00por cada traspaso de dinero.
Se exceptua del cobro de esta comision en las siguientes situaciones:

a. Cuando BCR Empresas o BCR Comercial esté fuera de servicio o tengan problemas de
clave.

b. A las empresas queor cambios administrativos, se queden sin firmas o autorizados
para procesar BCR Empresas o BCR Comercial.

c. Cuando el cliente realice compras y ventas de dolgu&D)

d. El cliente tiene derecho a realizar sin costo un traslado de dinero a la cuenta de un
tercero por un monto igual, mayor o menor al solicitado, a partir de la segunda
solicitud, aplica el cobro dgSD5,00 por cada traslado (depdsito) adicional.

e. Cuando el cliente no pueda realizar el traspaso de fondos en los medios electrénicos
existentes debido a limitantes en los montos maximos o porque estén fuera de servicio.

2.7 Cuentas corrientes y de ahorro inactivak80 dias de inactividad)
2.7.1Saldos inferiores &SD50,00 (cuentas en colones)
USD10,00 cada mes hasta su liquidaciéon

2.7.2Saldos inferiores &SD50,00 (cuentas en doélares)
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USD10,00 cada mes hasta su liquidacion
2.8Buzobn continuo

BolsoUSD30,00
LlaveUSD25,00

2.9 Confeccion y entrega de efectivo (diferentes denominaciones de billetes) a solicitud del
cliente en ventanilla o para ser enviado por transportadora de valores

2.9.1Confeccion y entrega ventanilla
2,00% sobre el monto. MinimdS[20,00

2.9.2Confeccion de planillas para ser enviado por transportadora de valores
USD18,00 la confeccion

2.9.3Envio de planillas con ekervicio de transporte de valores

1- Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las tesorerias regionales
ubicadas en la Gran Area Metropolitana (GAM)

a) USD23,00 remeseras propias/recoleccion.

b) Con remeserasexternas se cobrard el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con en el cartel de licitacion y la oferta recibida por
dichasempresa@t O2ai2 RSOSSN} &SN O2yadzZ GF R2 02
RSt 9FSO0A@P2 ljdzASy Sa I NBalLRyaloftS RSt
fla SYLINBala GN}ALR2NIIFR2N} & LINAGJFRIFaAD [ 2
Of t dza dzft I & GRNAITFAdad (aSha SRS LINPGSSR2NJ £ 2 02y

2- Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las tesorerias regionales
ubicadas fuera de la (GAM):

a) USDR29,00 remeseras propias/recoleccion.

b) Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con el cartel de licitacion y la oferta recibida por
dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia de Administracion
del Efectivo quien els responsable del control y seguimiento de los contratos con
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las empresas trasportadoras privadas. Lo anterior en razén que los contratos poseen
clausulas de ajustes de tarifas si el proveedor lo considera pertinente.

Nota:

Cualquier tarifa que neea la establecida en este punto debe ser consultada con la oficina de operaciones de
administracion de efectivo.

2.10 Descongelamiento de fondos (descongelamiento de recursos depositados en cuenta
corriente y cuenta de ahorros)

0,10% sobre loondos utilizados en moneda nacional y moneda extranjera.
2.11Entrega de monedas en bolsas predefinidas exclusivo para clientes del BCR

4,00% sobre el monto, minimadSD6,00.

2.12Cancelacién anticipada de los CDP desmaterializados y electronicos colones y dolares

Se requiere que el CDP posea como minimo w0026 de permanencia en el plazo
establecido cuando son menores a un afo, para plazos mayores, su permanencia tendra
que ser como minimo de tres meses. La comision se cobra sobre el principal del CDP, mas
los intereses vigentes por pagar. Aplicando €06% de la tasa pasiva vigente del dia de la
cancelacion para el plazo original del CDP, multiplicando ese resultado por el nUmero de
dias por vencer, dividido por 360. Comision mini&D10,00.

2.13Estados de cuenta corriente y de ahorros

USD2,00 maximo 2 folios, sobre exceddSD0,50 por folio

2.14 Cheques rechazados por insuficiencia de fondos aplica tanto para los cheques emitidos
como para los depositados en colones y dolares

USD20,00mas gastos del corresponsal
2.15Venta de cheques de gerencia
USD25,00

Para casos de pagos de polizas, seguros asociados, entrega de dinero a beneficiarios, se
realiza por depdsito en cuenta BCR o transferencia de fondos.
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Se exceptua el cobro de cheques de gerencia:

a. Por cierres de cuentas corrientes 0 ahorros a solicitud de la Gerencia de Cumplimiento,
cuando al cliente se le deba entregar el saldo de la cuenta.

b. Por retiros de fondos por parte del albacea, en caso de fallecimiento del titular de la
cuenta corriente o ahorros, cuando este sea el unico medio para retirar los fondos.

c. Por financiamiento otorgado por el Banco a un cliente cuyo fin sea la liquidacion de
operaciones de crédito en otras instituciones financieras o compra de saldos de tarjetas
de crédito.

Notas:

1 Si el cliente desea llevarse el dinero por medio de cheque para depositarlo en otro banco debe asumir el
costo del cheque.

9 Para la compra de un bien mueble o inmueble financiado por el Banco, si el cliente detesjue de
gerencia debe de asumir el costo.

2.16Recoleccion depdsitos especiales con el servicio de transportadora de valores

1. Para clientes cuyos depoésitos son recolectados y contabilizados en las tesorerias
regionales ubicadas en la Gran Area Metropolitana (GAM).

a. USD23,00 remeseras propias/recoleccion.

b. Con remeseras externas se cobrard el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con en el cartel de licitacion y la oferta recibida por
dichas empresa<l costo debera saronsultado con la Gerencia de Administracion
del Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento de los contratos con las
empresas trasportadoras privadas. Lo anterior en razon que los contratos poseen
clausulas de ajustes de tarifas si el preder Io considera pertinente.

2. Para clientes cuyos depositos soacolectados, contabilizadosn las tesorerias
regionales ubicadafsiera de la (GAM).

a. USD29,00 remeseras propias/recoleccion.

b. Con remeseras externas se cobrard el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con el cartel de licitacion y la oferta recibida por dichas
empresas. El costo deberd ser consultado con la Gerencia de Administracion del
Efectivo quien e$a responsable del control y seguimiento de los contratos con las
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empresas trasportadoras privadas. Lo anterior en razén que los contratos poseen
clausulas de ajustes de tarifas si el proveedor lo considera pertinente.

Nota:
Cualquier tarifa que neea la establecida en este punto debe ser consultada con la oficina de Operaciones
de Administracion de Efectivo.

2.17Comision para la entrega de efectivo para instituciones del sector financiero

La comision se debe consultar con la Gerencia de Administracion del Efectivo en razon que
los precios se establecen por la ofertéaydemanda del mercado en el momento de la
negociacion.

2.18Traslado automético de expedientes judiciales a cuenta corriente o ahorros para cobros
masivos

USD2,00por traspaso

2.19 Cuentas corrientes y de ahorro del BCR, utilizadas por emisores de tarjetas y entidades
financieras y no financieras

USD4,00 por cada movimiento (débitos y créditos) sean estos fisicos o electronicos, a todas
las cuentasancarias que se compruebe que estan utilizando la infraestructura (oficinas y
canales electronicos) del BCR, como instrumentos para el desarrollo de sus negocios
financieros.

2.20 Servicio de investigacién de documentos o informacién que solicitan los clientes, para
localizar comprobantes de caja y otros

2.20.1USD6,00 las primeras 6 paginas de microfiltd$D1,20 por cada paginadicional

2.20.2Comprobantes de caja, imagenes digitalizadas y oti862,00 méaximo tres copia&/SD
0,50 porcada copia adicional.

2.21Comision por retiros masivos de sumas en expedientes judiciales en ventanilla

Se cobrardJSD2,00 por cada retiro en ventanilla.

Nota:
Se considera un retiro masivo a partir der&@ros.

Excepciones de cobro:
a. Losxcasos que provienen de pensiones alimenticias y alquileres.
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b. Personas fisicas
2.22Nota de débito en cuenta corriente, para retiro de efectivo en ventanilla

Costo de la comision por cada nota de déehit®D5,00.

Nota:

Se exceptua del pago @sta comisién

1 Aquellas cuentasuyo saldo promedio semestral sea mayor a @800,00 o su equivalente en colones
1  Cuando el retiro solicitado por el cliente supere el monto permitido a dispensar por nuestros ATM'S
1  Avances de efectivo cuya cuentenpneda seauros.

2.23Comision por cancelacion anticipada de un plan de ahorro automatico
Aplica la comisién del30% sobre la totalidad del saldo ahorrado (principal mas intereses),
a planes de ahorrautomatico que se cancelen de forma anticipada antes de 180 dias de

permanencia.

2.24 Aplicacion de planillas judiciales con fondos trasladadosr medio de cuentas BCR o
plataforma Sinpe

USDO0,50 por cada registro.

Nota:
Se exceptla la comision al utilizar la plataforma de BCR Comercial.

2.25Pago de cheque viajero

1,002, minimdJSD2,00. Esta comision se cobra sobre el monto del cheque.
2.26Pago de servicios publicos y privados en ventanilla

1 El costo por cada servicio a cancelar ser&egcientos cincuenta colones exactos.

1 Los pagos por servicios que se realicen por medio de las plataformas electronicas BCR
0 Tucan no se le cobrara ninguna comision.

2.27Venta de monedas en maquinas

4,00% sobre la venta, sin importar el monto.




' BCR

Vigencia 25/01/2000 Version 59rige a partir deb/9/2024 Paginal9de 48
B-30-04 Reglamentale tarifas y condiciones para los servicios del Banco de Rasta

2.28Cobro de comision por cheques tramitados a través de la Camara de Compensacion

USEB,00 por cada cheque BCR tramitado a través de Camara de Compensacion y que utilice
la plataforma del BCCR.

2.29Cobros por depdsitos masivos en cuentas depositadas desde el canal Tucan

USD2,00 por cada depdsito o nota de crédito sean estos fisicos o electronicos, a todas las
cuentas bancarias que se compruebe que estan recibiendo mas de 50 acreditaciones
mensuales, durante el altimo mes, desde puntos Tucamkib se realizara por la totalidad

de acreditaciones recibidas en la cuenta (a partir del deposito 1).

2.30Informes confidenciales, constancias y certificaciones

a. Por medio de canales digitalddSD5,00 cada una
b. Por medio de canales presencialédSD10,00 cada una.

2.31Apartado bancario

USDB5,00 anual membresia.

Nota:
El costo por reposicion de llaves y cambio de llavin sera asumido totalmente por el cliente.

2.32Servicio por examinar videos BCR

USD40,00 por examinar cada video deguridad.

Nota:
Se cobra esta comision por cada video revisado en cassette o digital.

2.33 Servicio de venta de efectivo a instituciones que no participan dedrivbdo Numerario
(MEN)

Por cada 1.000 formulas se cobrara un montdJ$&D25,00 o su equivalente en colonals
tipo de cambio de venta del dia.

2.34Comision por libros de depdsito

USD2,00por cada libro de depdsito + IVA.
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2.35Comision por depdsitos en efectivo atdlares americanos

0,65% sobre todos los depdsitos recibidos en efediveentanilla de oficinas comerciales
en ddlares americanos.

Nota:
Aplica para depdsitos por un monto mayor o igubl%D2.000,00.

3. Tarjetas de crédito y débito

3.1 Comision por reemplazo normal y reposicion
La comision oscilantre losrangcs de USD 1@0a USD 200.
Excepciones al pago de esta comision:

a. Reposicidon de los medios de pago (tarjetas, pulsesikel) por deterioro y el mismo
no es atribuido al tarjetahabiente.

b. Reemplazo de la tarjeta por fraude (transacciones no reconocidas por el
tarjetahabiente).

c. Reemplazo de la tarjeta cuando es¢denida en un cajero de la red del BCR.

d. Reposicion de la tarjeta de Firma Digital con Medio de Pago por deterioro del certificado
digital que no sea atribuible al tarjetahabiente. La garantia de la firma digital debe cubrir
su deterioro.

Nota:
Los valores especificos para cada comisiéon son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcecercadel

bcrtransparencia/reglamentos institucionalgés

3.2Comision por adelanto de efectivo
Tarjetas de crédito

La comision oscila enttes rangasde 3% a 5% sobre el monto por avance de efectivo mas
USD 1,00 a USD 2,@dilizando cualquier medio disponible.

Tarjetas de BCR Compras

La comision oscilangre losrangas de USD 0,50 a USDOR por avance de efectivo
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Tarjetas de débito

w La comision oscila entiles rangcs de USDO0,25a USD 2,0@or avance efectivo en
ATM’S del BCR después del quinto retiro en el mes

w La comision oscila entles rangs de USD1,00 a USD 3,0por avances efectivo en
ATM’S en emisores locales

w La comision oscila enties rangcs de 0,50% a 1,00% sobre el monto por retiro de
efectivo en ATM's o0 en ventanika otros emisores internacionales, mas USD 4,00 a
USD 6,00.

w La comision oscila entlesrangcs de USD1,50a USD 3,0por cada transaccion de
avance o retiro de efectivo en ventanilla del BCR, excepto cuando el retiro solicitado
por el cliente supere el monto permitido a dispensar por nuestros ATM’S.

w La comision oscila enttesrangcs de USD1,00a USD 3,000r Prepago

Nota:
Los valores especificos para cada comision son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcecercadel

bcrtransparencia/reglamentos institucionales/

3.3Reposicion dePINpara tarjeta de crédito y débito
La comisién oscila enttesrangas de USD5,00a USD 10,00.

Se cobra esta tarifa cuando el clierge presente a una sucursal bancaria a realizar la
solicitud porolvidar el PIN.

Para la tarjeta Firma Digital con Medio de Pago el cliente debe pagar esta comision cuando
olvide el PIN de la tarjeta de débito.

Excepciones de cobro:

a. Por problemas de indole tecnoldgico u operativos atribuibles al Banco.

b. Cuando el cliente realice la autogestién por medio de canales digitales que el Banco
habilite para su obtencion.

c. Unicamente el primer PIN de tarjetas nuevaseemplazos que no estén habilitasi
para ser autogestionados por medio de canales digitales

Notas:

1 La comisién por el cambio del PIN de la Firma Digital estd detallada en el emiocios Bancarios
electrénicos/Certificados Digital item Costo tarjeta firma digital con medio de pago.

1 [2a @Ft2NBa SaLISONUO2& LI NY OFRI O2YA&dAsy az2y LJdzo
AA3dzA Sy i S S yhttps: /W, bancobcer.com/wps/portal/ber/bancobcricercadel
bcr/transparencia/reglamentos institucionales/
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3.4 Comision por servicios administrativos en tarjetas de débito
La comisioén oscila ém losrangss de USD 1,00 a USD 14,00

Notas:

1 H Banco define la periodicidad de cobro ya sea mensual, trimesealgestral o anual, por cada tarjeta.

1 S exceptia del cobro de la comisitas siguientes tarjetasCuenta Conmigo (HIT o Supercard), Cuenta
Propia (Morpho o LIT)Pensionados, Adulto Mayor, Némina Corporatiyer( negociacion o por
justificacion de rentabilidad de la emprespiiseras ystickersdébito.

1 Los valores especificos para cada comisidn son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcecercadel
bcrtransparencia/reglamentos institucionales/

3.5 Comisidén por gestion de reclamo timnsacciones comarjetas
Se cobra por cada gesti@ntre losrangcs de USD40,00a USD 6@0.

Notas:

1  Debeaplicarse cuandta documentacién que se recibe por parte del banco adquirente (banco encargado
de procesar las transacciones cobradas paoatercio) vinculal cliente.

1 Los valores especificos para cada comision son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcidcercadel
bcr/transparencia/reglamentos_institucionales/

3.6 Comision por pagos a tarjetas reversados por cheques devueltos

La comision oscila & losranges de USD 1@0a USD 100si el cheque es devuelto por
temas deforma y USD 20,00 a USD@Dsi es por fondos insuficientes.

Nota:
Los valores especificos para cada comision son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcdcercadel

bertransparencia/reglamentos institucionales/

3.7 Cobropor reposiciéon de clave de acceso a la pagmaw.bcrcompras.com

La comision oscila éne losranges de USD5,00a USD 100.

Nota:
Los valores especificos para cada comision son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcricercadel

bcr/transparencia/reglamentos institucionales/

3.8 Comision por costo de pulserasfickerdébito
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Stickery pulsera (minitarjeta de silicongntre los rangos dé&JSD 8,0a USD 12,00

Sustitucion y/o solicitud dpulsera adicional (8o silicon)entre USD 3,04 USD 5,00

Nota:
Los valores especificos para cada comision son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcecercadel

ber/transparencia/reglamentos institucionales/

3.9Emision de tarjetas

La comisidéroscila etre losrangcs de USD ®0a USD20,00.

Nota:
Los valores especificos para cada comision son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcecercadel

bertransparencia/reglamentos institucionales/

3.10Carga de tarjetas

La comisién para las tarjet®sepago y BCR Compras oscilan etdserangos dé&JSD 100
a USD 100

Notas:

1  Elcobro se debe realizar por evento de carga.

1 [2a OFt2NBa SalLISONUO2a LI N OERIRORYAERYOF &2§S LG
AA3AdzA Sy G S : S vhipk:/vé&w.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcecercadel
bcr/transparencia/reglamentos institucionales/

3.11Inactividad de tarjeta Prepago
TarjetaPrepagoinactividadoscilaentre los rangos dé&JSD 3,00 &SD 6,00

Saldo alvencimientooscilaentre los rangos déJSD 5,00 &SD 10,00

Notas:

9  Elcobro se debe realizar hasta que se consuma el saldo precargado.

1 [2a @OFt2NBa SalLISONUQRz f RIONR2AI By G2YRAbBRYy 5By RST
& A 3 dzA S yMats://Swii. blanddbcr.com/wps/portal/ber/bancobcercercadel
bcr/itransparencia/reglamentos institucionales/
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3.12Cobro administrativo en tarjetas de crédito por la conversién de compra en comercios a la
modalidad Plan BCR 0%

Lascomisiones oscilan enties rangos d&,00% a 900% segun el plazo del Plan BCR 0%

Notas:

1  Los plazos disponibles se establecen entyel 2 meses.

1 [23a OFf2NBa G8aRIS AeLYOZEA syt Nil2y LJdzof AOF R2&a Sy St ais
a A 3dzA Sy ots:/Ewii banddber.com/wps/portal/ber/bancobcrcercadel
bcertransparencia/reglamentos institucionales/

3.13Compra de saldoson tarjetas de crédito

Se aplicdos porcentajes entrd,50%a 2,00%sobre montos mayores o iguatcen mil
colones.

Minimo CRC 15.000,00

b2al Y
1  Los valores especificos para cada comisiéon son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace: https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr/bancobcrcercadel

ber/transparencia/reglamentos institucionales/

4. Servicios bancarios electronicos

4.1 Sinpe Sistema Interbancario de Negociacion y Pagos Electrordessrrollado por el BCCR,
afecta en tiempo real la Cuenta de Reserva de dicho organismo, TCR Transferencias entre
cuentas de reserva

Transferencia de fondos a terceros:

a. Por medio de canales digitald$SD3,00 por transferencia
b. Por medio de canales presencialéSD10,00 por transferencia
Notas:

1 Aplica para i&pe Movil por medio de canal digital en tiempo real
1 Esta omisidnse cobraconforme al limite diario establecido por el Banco de Costa Rica.

4.2 Reemplazo de clavdinamica fisica por pérdida o robo

USD6,00+ IVA.
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4.3 Rataforma de conectividades
Las comisiones oscilan en un rango (% a un 1200%.

El porcentaje a negociar debe ser en funcion a la categorizacion de clientes definida por el
Banco tomando en consideracion las variables de cada negocio.

Se exceptlan los siguientes casos:
a. Interés social o actividad relacionada, aplicgporcentaje a partir de 0®%.

b. Clientes no interesados en la comisién porcentual se deben establecer en términos
absolutos en un rango d@RG00,00a CRQ.50Q00por transaccion.

Nota:

Cualquier categoria o caso de excepcién que no sestddlecida por el Banco, debe ser consultada con la
Oficina de Canales Presenciales.

4.4 Créditos directos salientes Sinpe cuentas clientes
USDL1,00 por transaccion.

4.5Banca Movil por mensaje de respuesta
USD0,010

4.6 CertificadosDigital
A- Clientes BCR
EmisionUSD65,00por certificado
Solo lectotUSD30,00
Solo tarjetaUSD32,00
RenovaciordsD32,00
Cambio PINDesbloquedJSD5,00

Para el cobro de esta comision se debe aplicar + el IVA.

B- Usuarios BCRdenominados como aquellos usuarios que no tienen ninguna relacion
comercial con el BCR)
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EmisionUSD 7300 por certificado
Solo lectoltUSD39,00

Solo tarjetaUSD32,00
Renovaciordsb32,00

Cambio PINDesbloquedJSD10,00

Para el cobro de estaomision se debe aplicar + el IVA.
G Costo Tarjeta Firma Digital con Medio de Pago
EmisiénUSD 5500

Solo lectotUSD30,00

Solo tarjetaUSD25,00

RenovaciordSD32,00

Cambio PINDesbloquedJSD5,00

Para el cobro de esta comision se delpdicar + el IVA.

4.7 Servicio Quick Pass

Servicio Costo

Adquisicion del dispositivo USD 35,00 + IV
Mantenimiento mensual USD 1,00 + I
Sustitucion defecto de fabrica (garantia 4 afos) USD 0,0(
Remplazo por pérdida o dafio USD 35,00 + IV

4.8 Cambio decheques BNCR
USD2,00 por cada cheque del BNCR que sea cambiado en efectivo en cajas BCR.

Si el cambio del cheque BNCR se aplica para un depdésito con el Banco Nacional se debe
cobrar adicionalmente la comisi@epdsitos BNCRi el cambio se destina para el pago de
servicios publicos se debe cobrar también la comiBiago de servicios publicos y privados

en ventanilla.

Se exceptla de este cobro cuando:

1 El cheque del BNCR se deposite en una cuenta del BCR.

1 Se deposd encuentas judiciales (depdsitos automatizados o expedientes judiciales)
1 Se cambigara pagar una tarjeta u operacion con el BCR
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4.9 Depésitos BNCR

USD2,00 por cada depésito a cuentas del BNCR realizado en cajas BCR.

4.10ComisionHost to Host

Lacomision se define mediante analisis de costos y viabilidad a conveniencia de las partes

y se traslada a las clausulas del contrato suscrito entre el Banco y el cliente.

Nota:

Elmonto minimo se establece en el contrato.

4.11 Firma MdvilCertificado Digital

USD 10,00 por certificado digital

5. Servicios Comercio Exterior

5.1Carta de crédito (créditos documentarios)

Importacion Exportacion Confmada| Exportacion Avisadg Locales
0,45% sobre el mont

Apertura Minima USD 50,00 N/A N/A N/A
Swift apertura uUsD 17,00 N/A N/A N/A
Aviso N/A USD 40,00 USD 40,00
Modificaciones USD 25,00 [1] USD 30,00 USD 30,00 N/A
Swift modificacién USD 8,00 N/A N/A N/A
Discrepancias USD 15,00 [2] USD15,00 N/A N/A

1,00% anual sobre el| 1,00% anual sobre €

. monto. monto.

Aceptacion N/A Minima USD 60,00 | Minima USD 60,00 VA

Maxima USD 550,00 Méaxima USD 550,0(

0,12% sobre el monto,
Confirmacion N/A por cada mes o fracciof N/A N/A

Minima USD 50,00 [3]

0,50% sobre el monto. 0,30% sobre el mont USD 100.0(
Negociacién/Pago N/A Minima USD 60,00 | Minima USD 40,00 [5] '

Méaxima USD 550,00 Maxima USD 100,0(
Courier N/A Segun destino Segun destino N/A
Manejo N/A USD 20,00 USD 20,00 N/A
Descuento de letra d¢ Tasade Interés.Libor 6
cambio N/A meses + 6,25% [4] N/A N/A
Anulacién USD 30,00 USD 30,00 USD 30,00 N/A
Traslado N/A USD 50,00 USD 50,00 N/A
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| MensajeSwift

USD 8,00

USD 8,00

uUsSD 8,00 N/A

Notas:

arODdDE

Si samadifica el monto se debe cobrar la comisién de apertura y la comision de modificacion.

Este costo se traslada al exportador y se descuenta del monto a remesar y se aplica por cada negociacion.

La fraccion se cobra por los dias de exceso completos. En caso de excepcion se aplican las atribuciones.

Las cartas de crédito confirmadas por un banco corresponsal y el plazo nosggbeayor a 1 afio

Por cada presentacion de documentos se le cobra al presentador (beneficiario en Costa Rica), siempre y cuando

en la solicitud de apertura de la carta de crédito no se indique que estos gastos son por cuenta del ordenante.

5.2Cobranzas

0,30% sobre €0,30% sobre el|0,30% sobre |0,30% sobre el
monto. monto. el monto. monto.
. Minima USD | Minima USD | Minima USD
Apertura Minima USD 30,00 30,00 40,00 30,00
L Maxima USD | Méaxima USD| Maxima USD
Maxima USD100,0 1 44 o9 100,00 100,00
Courier Segurdestino Segun destino | Segun desting Segun destino
Manejo N/A N/A USD 20,00 N/A
Devolucion USD 30,00 USD 30,00 N/A N/A
Traslado USD 50,00 N/A N/A N/A
Mensaje Swift USD 8,00 USD 8,00 USD 8,00 USD 8,00
Porte Aéreo | USD 5,00 uUsD 5,00 N/A N/A

5.3 Garantias

Emision/Confirmacion

0,125% sobre el montgor
cada mes o fraccion.
Minima USD 30,00 [1]

0,125% sobre el monto,
por cada mes o fraccion.
Minima USD 30,00 [1]

Modificaciones

USD 30,00 [2]

USD 30,00 [2]

1,00% cada pago

1,00% cada pago

Pagos Minima USD 60,00 Minima USD 60,00
Maxima USD 550,00 Maxima USD 550,00

Unicamente avisadas| USD 50,00 N/A

Mensaje Swift uUSD 8,00 uSD 17,00

Notas:

1. Lafraccion se cobra por los dias de exceso completos.

En caso de excepcion se aplica las atribuciones.
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Se exceptla de esta regla, las garantias que se emiten por menos de un mes calendario. En este caso se
debe cobrar el mes completo.

2. Si cambia el monto inicial 0 en caso de extension del plazo, se aplica tarifa de emision/confirmacion, y la
comisién de modificacion.

5.4 Transferencias internacionales

5.4.1Enviadas al exterior

Enviadas aéxterior

0,35% sobre el mont

Apertura Minima USD 15,0
Maxima USD 85,0

Mensaje Swift USD 8,0(

Transferencias al exterior con modalidad Pago Garantizada U.S

Bank of América, Miami USD 30,0
Bank of New York Mellon, New York usD 25,0
JPMorgan Chase Bank, N.A uUSsD 20,0
Citibank N.A USD 18,0

Nota:

En las transferencias con modalidad pago garantizado, ademas de la comision de apertura y Sveiftsagedebe
cobrar una comision adicional definida para el banco corresponsal asignado.

5.4.2Negociacion de divisas en el exterior diferentesddllar de los Estados Unidos de América
(Forex)

Comision Minimo
Hasta 100% del tipo de cambio de negociacion | USD 10,00

5.4.3Recibidas del exterior (Ordenes de pago)

Deposito en cuenta corriente/ahorros, inversiones

Desde Hasta Comision

usSD1,00 USD 20,0 USD 9,0(

UsSD 20,0] USD 200,00 uUsD 15,0

USD 200,01| USD 30.000,0 USD 25,0

Mas de USD 30.000,00 UsSD 35,0

Mensajes Swift USD 8,0(

Devoluciones de drdenes de pag USD 25,0
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Nota:
Cuando se devuelvan érdenes de pago por un valor infeli@8@250,00 no se cobra comision. Para estos casos se
cobrael valor del mensaj&wift

5.5U.S. Direct Deposit Acreditacion pensiones Gobierno de los E.E.U.U.

Detalle Comision
Acreditacion por transaccion USD 6,00

Nota:
De esta tarifa que cobra el BCR, se comparte ©i080con eBank of New York.

5.6 Envio estado de cuenta corriente por SWAfMT940

Detalle Comision
Por cada estado de cuenta enviadg USD 3,00

5.7 Remesas familiares por MoneyGram®

5.7.1Envios corredor Costa Rica&Colombia

Desde Hasta Tarifa

usD 0,01 | USD 100,00 USD 3,00

USD 100,01 Adicional 3,00%
5.7.2Envios corredor Costa RicaNicaragua

Desde Hasta Tarifa

uUsD 0,0] USD 100,0 usm,00
USD 100,0] USD 150,0 USsD 4,5
USD 150,0f USD 200,0 USD 6,0(
USD 200,0] USD 250,0 USD 8,0
USD 250,0f USD 350,0 USD 9,0(
USD 350,0] USD 400,0 USD 10,0
USD 400,0] USD 450,0 UsSD 11,0
USD 450,0] USD 500,0 USD 13,0
USD 500,0] USD600,00 UsSD 14,0
USD 600,0] USD 700,0 USD 16,0
USD 700,0; USD 800,0 USD 18,0
USD 800,0f USD 900,0 usbD 20,0
USD 900,0] USD 1000,00 USD 22,0
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\ USD 100,01  Adicional 2,20% del monto

5.7.3Remesas familiares de Costa Rica hacia el restoydeido

Desde Hasta Tarifa
USD 0,01| USD 100,0 UsD 4,00

2,00% del monto
Mas USD 2,00 adicionales

USD 100,01 en adelan

5.7.4Recibos de dinero en Costa Rica por MoneyGram® no se cobra en el BCR

5.8 Envios de remesas familiares a Nicaragua Banpro

Desde Hasta Tarifa
USD 1,00 USD 200,00| USD 4,00
USD 200,01 USD 500,00 USD 5,00
USD 500,01 USD 2.000,0¢ USD 10,00

5.9Devolucion de Remesas Familiares

Detalle Comision
Por transaccién USD 1,50

6. Comisiones de confianza

Dentro de las comisiones de confianza estan los mandatolgiésomisos y otras comisiones de
confianza.

6.1 Custodias fisicas y electronicas

Custodia fisica de valores

6.1.1Custodia fisica de valores: servicio que se brinda para el depdsito, cuidado y conservacion
de valores fisicos
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Detalle Comisién
De 0 hasta USD 12.500,00 USD 5,00 mensual + I\
De USD 12.501.00 hasta USD 50.000,0¢ 0,50% anual + IVA
De USD 50.001,00 hasta USD 100.000,( 0,45% anual + IVA
De USD 100.001,00 hasta USD 250.000| 0,40% anual + IVA
De USD 250.001,00 hasta USD 1.000.00( 0,30% anual + IVA

De USD 1.000.001,00 hasta Ul 0,20% anual + IVA
10.000.000,00

Mayor a USD 10.000.001,00 0,15%anual + IVA

Cobrados mensualmente por adelantado
6.1.2Custodia de valores en sobres cerrados a solicitud del cliente
Por sobres cerrados y selladasSD100,00anualest IVA

6.1.3 Custodia de bienes en sobres cerrados o paquetes cerradssligdos provenientes de
Cajitas de Seguridad del BCR

Corresponde a los paquetes o sobres cerrados de bienes extraidos de Cajitas de Seguridad;
por concepto de una apertura de oficio realizada a la cajita, para su respectiva custodia.

Por sobres o paquetes cerrados y sellados de cajitas de seguridad déSBOR,00 + IVA
por el plazo de permanencia en la custodia.

6.1.4Recepcion y custodia de garantias de pago

Corresponde a la recepcion y custodia de documentos de garantia de pago sobre licitaciones
de participacion y cumplimiento de instituciones publicas.

0,50% sobre el monto de la garantia de pago, con un mininSd.5,00 y un maximo de
USD150,00 + IVA durante el vencimiento del documento.

6.1.5 Administracion, control, seguimiento y custodia de las garantias cedidas sobre créditos
otorgados

Servicio que se brinda en la administracion y custodia fisica de documentos dados en
garantia al Banco en operaciones de crédito respaldadas con garantias cedidas; que incluye,
el proceso de control y seguimiento, segun los términos aprobados.
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Comision de 0,25% anual hasta un maximo de,06%4, vencida; sobre el monto o saldo

del crédito, cobrada en forma mensual.

Nota:

Para la determinacion del porcentaje exacto a colsaberan considerarse variables como el monto
aprobado, tipo de crédito; tipo, valor promedio y cantidad de documentos a administrar. El porcentaje
sugerido a cobrar deber& constar en el informe de crédito que elabora el area comercial respectiva. Este
porcentaje de comision debera ser avalado por la Oficina de Custodia Fisica de Valores y Garantias, antes que
el &rea comercial presente el crédito para su aprobacion, ante el 6rgano resolutor correspondiente.

Custodia electronica de valores

Porservicios de custodia local

6.1.6Tarifas custodia local sobre saldo promedios de valores administrados:

Se aplicaré sobre el saldo promedio mensual 0,00108%.+ IVA

Notas:

1  Elsaldo de la custodia se calcula sobre el valor facial de los principales de los titulos valores custodiados

en el caso de deuda.

1  Enelcaso de acciones y titulos de participacion de fondos de inversién, los cargos seran calculados sobre

el valor de mercado.

1  Para efectos del célculo de las tarifas de custodia de los titulos o valores denominados en colones se
convierten a délares utilizando el tipo de cambio de referencia de venta establecido por el Banco Central

de Costa Rica vigente el Gltimo dia habil debral cobro.

1  Otros costos adicionales generados por solicitud de los clientes, y no estén contemplados en el cuadro

anterior, deberan ser asumidos por los clientes.

6.1.7Tarifas por movimientos (mercado local), serviciosmplementarios:

Movimiento

Comision

Traspasos no onerosos

USD 25,00

Emision de constancias de saldos

USD 15,00

Emision de certificaciones de saldos

USD 15,00

Liquidacién automatica de movimientos de efectivo*

uUsSD 0,50

Nota:

Esta comisiorcorresponde a movimientos tipo suscripcion y redencion para sociedades de fondos de

inversion.
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Para el cobro de esta comision se debe aplicar el IVA.

Por servicio de custodia internacional

6.1.8Tarifas custodia internacional sobre el salgoomedio de valores administrados:
Se aplicara sobre el saldo promedio mensual 0,0035% + IVA.

6.1.9Tarifas por movimientos (custodio internacional):

Movimiento Comision

Instruccion Internacionair{clusion o cancelacign USD 27,0
Débitos yCréditos de Efectivo USD 22,0
Pago de dividendos y cupones internacionales USD 9,0(
Pago de redenciones USD 16,0

Para el cobro de esta comision se debe aplicar el IVA.

Inclusién de 6rdenes Mercado Primario:

Desde Hasta % Comision
150.000.000,00 | 5.000.000.000,00 0,0080%
Mayor a 5.000.000.000,01 0,0050%

Notas:

a.La emision del titulo valor debe ser en colones o su equivalente en délares.

b. La comisién por la emisién del titulo valor debe ser en funcién a la moneda delatalo

C- Se aplica por evento, es decir, se cobra una Unica vez dentro de la boleta de negociacion indiferente del
plazo, periodicidad o cualquier otra caracteristica de la emision (ISIN) negociada.

Para el cobro de esta comision se debe aplicar + el IVA.

6.2 Fideicomiso

6.2.1Apertura y Formalizacion
La comision se define mediante analisis de costos y viabilmatiderando las
especificaciones del cliente a conveniencia de las partesdgtsdlaen las clausulas del

contrato suscrito entre el Banco y el cliente.

6.2.2Tipos de Fideicomisos
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La comision se define mediante analisis de costos y viabilidad considerando las
especificaciones del cliente a conveniencia de las partesdgtsdla enlas clausulas del
contrato suscrito entre el Banco y el cliente.

6.3 Otras comisiones de confianza

6.3.1Mandatos de administracion e inversion (figura con servicios semejantes fideicomiso)
La comision se define mediante analisis de costos y viabilidad considerando las
especificaciones del cliente a conveniencia de las partesdgtsdla en las clausulas del
contrato suscrito entre el Banco y el cliente.

6.3.2Dep0sito inicial de garantia

50,00% del costo anual de la cajita + IVA.

6.4 Cajitas de seguridad
6.4.1Reposicion de llave en caso de extravio
USD25,00 costo dadministracion, mas costo de cerrajeria + IVA.

6.4.2Costo anual de la cajita

Detalle Comisién
T-1 USD 45,00 + 1V
T-2, 73, T4 USD 75,00 + I
T-5, T6 USD 150,00 + IV
T-7, 78 USD 300,00 + I\

6.4.3Apertura de cajita de seguridad pdalta de pago u orden judicial (mortual)
USD100,00 por cajita + IVA

Nota:

Esta tarifa se cobrara a aquellos clientes que no han pagado la cajita de seguridad. Cuando se presenten a
retirar sus bienes se les cobrara esta comision mésrtasion de custodia.

6.5 Comision de éxito

La comision se define de forma contractual a conveniencia de las pastesletalla etas




' BCR

Vigencia 25/01/2000 Version 59rige a partir deb/9/2024 Pagina36de 48
B-30-04 Reglamentale tarifas y condiciones para los servicios del Banco de Rasta

clausulas del contrato suscrito entre el Banco y el cliente.

6.6 Bloqueo de sala Ceval (arqueo de titulos)

- Costo por horaJSD100,00 + IVA.

7. Garantias de participaciéon y cumplimiento
7.1 Certificado de participacion
7.1.1Emisién y extension de plaz

En colones: 0,75% por trimestre o fraccion minld®D20,00 por trimestre
En dolares: 0,60% por trimestre o fraccion minid®D20,00 por trimestre

7.1.2Incremento del valor

En colones 0,75% y en dolares 0,60% sobre el monto del incremento, por trimestre o
fraccidn existente entre la fecha de la modificacidn y el vencimiento de la garantia.
Minimo USD20,00 por trimestre.

7.2 Certificado de cumplimiento

7.2.1Emisién y extension de plazo

En colones: 1,25% por trimestre o fraccion minld®D20,00 por trimestre
En dolares: 1,25% por trimestre o fraccion minid®D20,00 por trimestre

7.2.2Incremento del valor

En colones: 1,25% por trimestre o fraccion por trimestre.

En doélares: 1,25% por trimestre o fraccion.

Del monto existente entre la fecha de la modificacién y el vencimiento de la garantia,
minimoUSD20,00 por trimestre.

8. Evaluacion de garantias reales

No aplican reintegros despuég 90 dias naturales posteriores al registro de cobro al cliente
de las comisiones indicadas en este apartado.
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8.1 Cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacién de avallos

Quando los avallios sean realizados por profesionales adscritos al Colegio Federado de
Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica (CFIA), la comision a cobrar sera el monto que
resulte de aplicar la siguiente férmula:

i (Monto del crédito /i )"

El exponente n se detalla en el Decreto Ejecutivo N° 35298 T denominadéranceles
por servicios de peritaje y avalios del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA)
de Costa Ricg se debe emplear el que esté vigente a diciembre del afio anterior.

El factor i a utilizar, es publicado en La Gaceta y se debe utilizar el que esta vigente a
diciembre del afio anterior al calculo.

En estos casos, el monto minimo de la comision es el equivalente a:
6 * Hora profesional

La hora profesional la establece el CFIA y se publica en La Gaceta vigente a diciembre del
afio anterior al célculo.

Cuando los avaltos sean realizados por profesionales adscritos al Colegio de Ingenieros
Agrénomos de Costa Rica la comision a cobrar corresponde al monto que resulte de aplicar
la siguiente formula:

ipc (Monto del crédito / ipe )"

El exponenten se establece en el Decreto Ejecutivo N° 40MAG denominado
Metodologia para calcular el arancel del Colegio de Ingenieros Agronomos para el pago de




' BCR

Vigencia 25/01/2000 Version 59rige a partir deb/9/2024 Pagina38de 48
B-30-04 Reglamentale tarifas y condiciones para los servicios del Banco de Rasta

honorarios por concepto de avallos con fines hipotecarios y prendarios que requieran las
entidades crediticias del sector publico y privadgente a diciembre del afio anterior al
calculo.

El factolPG corresponde dhdice de precios abnsumidoacumulado a diciembre del afio
anterior al célculo.

En estos casos, el monto minimo de la comisién debe ser el equivalente a:
3,4 * Hora profesional

La hora profesional la establece el Colegio de Ingenieros Agronomos de Costa Rica y se
publica en La Gaceta, se debe utilizar la que esté vigente a diciembre del afio anterior al
calculo.

Al resultado de estos calculos debe incluirsele el IVA.
Consideraciones para todos los avaluos:

Por administracion de los servicios de evaluaciomgaentias, se cobra una comision adicional
segun el tipo de servicio requerido.

Para la administracion del servicio requerido por el Banco en cada avalio de inmueble
agropecuario, no agropecuario de vivienda, y terrenos sin construccion, se cobra adicionalmente,
una comision d&€€RC.3.00Q00 + IVA.

Para la administracion del servicio requerido por el Banco en cada avalto de vehiculo o avalto de
conjuntos de vehiculos, se cobra adicionalmente una comisid@Ri&3.00900 + IVA.

Para la administracion del servicio requerido por el Banco en cada avalio de inmuebles
especializados (industrias y otros), conjunto de inmuebles no agropecuarios, 0 maquinaria, se
cobra adicionalmente una comisiéon @&RC.6.00Q00+ IVA.

a) Cuando se requiera solicitar @allo de otros bienes, como refuerzo de garantia o
en sustitucion de los ofrecidos y valorados originalmente, la comisién se calculara con
base en el monto por el que responderan los nuevos bienes a valorar.

b) Cuando corresponda realizar avallos para efectos de seguimiento, y para actualizar
el monto mitigador en garantias ya existentes a favor del Banco, la comision se calcula
con base en el saldo adeudado, excepto que el avallo se realice por el mismo valuador
a cargo del avalto anterior, en cuyo caso la comision corresponde,GiFb@lel
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resultado de la aplicacion de la férmula, manteniendo los montos minimos
establecidos y considerando como monto de crédito, el saldo adeudadanterior,
siempre y cuando no se encuentren nuevas edificaciones o remodelaciones
importantes en el caso de inmuebles o cambios significativos en el caso de bienes
muebles, en cuyo caso corresponde pagar el @@ del resultado de la aplicacion

de la formula considerando como monto de crédito el saldo adeudado.

La comision por avallos podrd ser cobrada al cliente, solo si estd incluida en el
contrato de crédito. No se deben confundir estos avaltos con los requeridos para
nuevos créditos, para ejecucion de garantias, venta de bienes adjudicados u otros
propositos.

En el caso de solicitudes de crédito para compra de lote y construccion o solo para
construccion, siempre y cuando el monto del crédito sea superior al monto del avaluo,
el calculo de la comision se hara sobre el monto del avalto al ser este el monto
maximo que podria respaldar esa garantia en ese momento. En estos casos, como
inicialment no se conoce el monto del avalto, el cobro inicial se hard sobre la base
del monto de la solicitud de crédito y una vez que se reciba el avallo, si este es menor
al montode crédito solicitado, la comisién se calculard con base en el avalio y se
devolvera al cliente el exceso cobrado.

Para efectos del célculo de la comisién por avalio en casos de cobro judicial, se usa
como base el saldo de la operacion en la formula correspondiente, en lugar del monto
de crédito, sin considerar los intereses acumuladsisno es posible ingresar al
inmueble, se debe elaborar un informe de estimacién de valor y la comision debe ser
equivalente al 5% de la establecida para el avalto de un proceso de cobro judicial,
esta comision no debe ser menor a la tarifa minima establecida para el servicio técnico
de avaluo.

Para efectos del calculo de la comisién por avallo en casos de venta de bienes, se usa
como base el monto de la adjudicacién, en la formula correspondiente, siempre y
cuando este monto sea menor al resultado del avalto. Si el valor del avaliio es menor
al monto de la adjudicacion, se debe ajustar la comision utilizando como base el
resultado del avaluo.

En caso ddiberacion parcial de una garantia, el monto de la comision a cobrar al
cliente por valorar los bienes que se mantienen en garantia se calcula considerando
el saldo de la operacion vigente al momento de solicitar el avaluo.

En casos de sustitucion de garantias, la comision a cobrar al cliente se calcula sobre el
monto por el cual responde la garantia a sustituir. Cuando una operacion esta
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respaldada con varias garantias, se calcula el monto por el que responden las
garantias a sustituir (considerando la proporcién en que disminuyd la responsabilidad
original de acuerdo con el saldo de la operacion).

h) En el caso que el avalto no se realice debido a razones no imputables al Banco o como
resultado del analisis realizado no se recomiende aceptar el bien en garantia, siempre
y cuando el valuador haya hecho la inspeccion de campo, para el célculo de la
comigén aplica la tarifa para inspecciones establecida en el apartado 8.3. Si la
comision ya pagada por el cliente es mayor a la tarifa para una inspeccion para
verificar el cumplimiento de alguna condicién de la garantia, apartado 8.3, se le
devolverd al cliete la diferencia.

i) Adicional a la comision que se cobra por avallo, para bienes a valorar en zonas donde
no se dispone de profesional, se cobrar&@dto del desplazamiento, ida y regreso,
tomando como referencia la oficina BCR mas cercana al bien dentro de la zona donde
tiene contrato el profesional hasta la ubicacion del inmueble, reconociendo para esto
solamente el exceso sobre los 10 km en ambescdiones conforme a lo dispuesto
en los aranceles de los colegios profesionales.

Si una vez realizado un avaluo para crédito, el tramite no continta, se debe devolver
al cliente la diferencia, resultante del calculo con base a la tarifa minima establecida
para avaluos incluyendo el costo de administracion del servicio y el IVA, leersus
comision cobrada inicialmente correspondiente a ese servicio técnico.

j) Cuando se soliciten varios avalios de una misma operacion, el cobro de la comision
debe considerar el monto base del crédito y por cada avalto adicional se cobra
preliminarmente una comisién del minimo establecida para avallos. Una vez que se
reciban tododos informes si la suma de los pagos por avaliios es menor que el monto
de la comisién segun el crédito solicitado se paga, utilizando el formulario V9 Auxiliar
para el calculo de honorarios en portafolio, usando como base el resultado de cada
avaluo en foma proporcional. Si el monto a pagar por los avalios es mayor o igual
que la comision calculada con base al monto del crédito, la distribucidén de los pagos
por estos trabajos se realiza en forma proporcional en relacién con el total valorado,
aplicado ad comisién segun monto de crédito. Posteriormente, debe verificarse en
todos los casos donde exista un informe de avallo, que cumpla al menos con el pago
minimo establecido, devolviendo al cliente el sobrante.

k) Endacionesy arreglos de pago, la comision a cobrar al cliente se calcula sobre el saldo
de la operacion.

8.2 Cobro de comisiones pareubrir gastos por evaluaciones de parametros técnicos
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Las que son requeridas en el estudio y analisis de una solicitud de crédito y son efectuadas
por profesionales designados por el Banco.

Para la administracion del servicio requerido por el Banco por cada inspeccion, se cobra
adicionalmente, una comision deRC13.00Q00+ IVA.

8.2.1Evaluacion de parametros técnicos de actividades agropecuarias

Cuando el mismo profesional al que le corresponde valorar la finca donde se llevara a cabo
el plan deinversién, debe realizar también una evaluacién de parametros técnicos de tipo
agropecuario, el calculo de la comisién por la inspeccion previa es sobre el monto del crédito
y corresponde al 500% de la tarifa por concepto de avaltios + IVA. Lo anterior es adicional
a las comisiones que corresponda pagar por concepto de avalio y administracion. Si al
mismo profesional no le corresponde realizar el avalto de la finca, entonces la comision que
correponde es el 1000% de la tarifa por concepto de avallosc@bro minimo para una
evaluacion de parametros técnicos es igual al minimo establecido para avaluo.

8.2.2Evaluacion de parametros técnicos de otras actividades no agropecuarias

El calculo de la comision por evaluaciones de parametros técnicos de otras actividades no
agropecuarias es sobre el monto del crédito y corresponde #026de la tarifa por
concepto de avaluos + IVA. El cobro minimo para una evaluacion de paradmetros técnicos es
igual al minimo establecido para avaluo.

8.2.3Inspeccidn de seguimiento de pardmetroécnicos de actividades agropecuarias

Se cobra 15,00 % sobre la tarifa correspondiente a la comision por avallos de bienes de
naturaleza agropecuaria.

El minimo de comisién que debe de cobrarse se establece en laGabfa de comisiones
para cubrir gastos por la realizacion de avalugse aplica a los avallos realizados por
profesionales adscritos al Colegio de Ingenieros Agrénomdiionalmente, se debe
cobrar CRC 7.000,00 por cada inspeccion de seguimiento.

Para el cobro de esta comision se debe aplicar + IVA.

8.3 Cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacion de inspecciones para verificar el
cumplimiento de alguna condicion de garantia
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Para la administracion de este servicio por cada inspeccion, se cobra adicionalmente, una
comision deCR.00Q00+ IVA.

El cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacion de inspecciones es la que se
ejecuta antes de la formalizaciéon de una operacion con el propésito de confirmar el
cumplimiento de modificaciones indicadas en el avallo y que son requeridas p#ia re

la garantia a satisfaccion. Entran en esta categoria las inspecciones de instalaciones
eléctricas, de amojonamientos, deslindes, remocion de obstaculos o de otra indole.

No se deben confundir estas inspecciones con los avallos, que se deben ejecutar
posteriormente, por inconsistencias con los planos catastrados, falta de servicios publicos
y accesos inconvenientes.

El célculo de la comisién por cada inspeccion eSRIE0.88Q00+ IVA.

8.4 Cobro de comisiones para cubrir gastos por inspecciones para verificar el cumplimiento
del plan de inversion

Para la administracién de este servicio por cada inspeccién, se cobra adicionalmente, una
comision deCR(.00Q00+ IVA.

El cobro de comisiones para cubrir gastos por inspecciones es el requerido posterior a la
formalizacion de una operacion de crédito para verificar el cumplimiento parcial o total
del plan de inversién aprobado para cada operacion.

El costo de la comision por cada inspeccion e€RE20.88Q00+ IVA.

8.5 Cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacién de inspecciones para control y
seguimiento de las garantias

Para la administracion de este servicio por cada solicitud de trabajo, se cobra
adicionalmente, una comision deR(7.00000+ IVA.

Este tipo de comisiones se refiere a las inspecciones para el control y seguimiento de las
garantias en las cuales el profesional debe informar la existencia, el estado de conservacion
y la liquidez de los bienes que garantizan una operacion de crédito.

La comision por inspeccion para control y seguimiento de garantias se cobra al cliente,
Unicamente si esta incluida enantrato de crédito, o bien, si el propdsito de la inspeccion
es para mantener la vigencia de un avallo que se utiliza en una nueva operacion de crédito.
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8.5.1Bienes inmuebles separados
CRQ0.88Q00 por cada bien inmueble + IVA.

8.5.2Bienes inmuebles que conforman una reunion de propiedades y una sola explotacion
CRQ0.88Q00 por unidad funcional + IVA.

8.5.3Bienes muebles: vehiculo individual o maquina industrial individual
CRQ0.88Q00 por bien mueble + IVA.

8.5.4Grupos de bienesnuebles localizados en un solo lugar: flotillas de vehiculos o grupos de
maquinas

CR0.88Q00 por solicitud + IVA.

8.6 Cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacion de fiscalizacion de inversiones
Comprende la revision del presupuesto y la fiscalizacion de la inversion realizada en la obra,
por parte de los profesionales designados por el Banco y en los créditos para construccion
con recursos propios del Banco o de otras instituciones con las @id@esco mantenga
convenios.

8.6.1Revisiéon de planos y presupuestos

Para la administracion de este servicio por revisién de planos y presupuesto, se cobra
adicionalmente, una comision deRC.3.00Q00+ IVA.

Se cobra al cliente un @M% sobre el presupuesto revisado y aprobado por el fiscalizador
previo a la aprobacion de la solicitud.

8.6.2Inspecciones para el avance de obra
Para la administracion de este servicio, adicional al conjunto de visitas, se cobra una
comision deCR@6.00Q00+ IVA. Esta suma se debe cobrar al cliente por separado al monto

de la retencién que realiza el formalizador.

Se cobra al cliente mediante la retencion al formalizar la operacion de un créditoQ# 1,0
sobre la proporcién del crédito destinado para la construccion que es fiscalizada mas el IVA.
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8.7 Certificacion de servicios profesionales en avallos, fiscalizaciones e inspecciones solicitada
por peritos externos

USD 18,00, por cada certificacion.

9. Servicios de adquirencia

9.1 Tarifa por reposicion o dafio parcial de datafono (POS) extraviados, por mal uso o con dafio
irreparable por el comercio afiliado

En caso de reposicion el costo dguipo dependerd del valor de mercado en el momento
de la reposicion. En el caso de dafios parciales dependera del costo de los repuestos y de la
atencion de la averia segun el valor de mercado.

9.2 Comision por alquiler de la terminal de punto de venta y de la tecnologia de comunicacion

El cobro rige hasta por el monto méaximo pactado por el Banco Central de Costa Rica (BCCR),
informacion publicada por dicho ente, segun lo establecido en el Reglamento del Sistema
de Tarjetas y Medios de Pago y la Ley N° 9831 Comisiones Maximas del Gistemjeatas.

El Banco aplica una categorizacion segun las variables de comportamiento de facturacion
de los comercios.

9.3 Comision por el servicio de Adquirencia para comercios afiliados

Las siguientesategorias se rigen como excepcion al porcentaje que el Banco Central de
Costa Rica (BCCR) indique en acatamiento con la Ley 9831 y sus modificaciones:

1 Estaciones de servicio

1 Organizaciones de beneficencia

1 Servicios de transporte regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (Aresep)

1 Peajes

Para las demas actividades comerciales regira también la comision pactada por el Banco
Central de Costa Rica (BCCR).

9.4 Cobro por sistemas propietarios de facturacién de un comercio afiliado

USD5,00mensuales por dispositivo implementado
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9.5 Cobro por el servicio Plan 0% para los comercios afiliados

Las comisiones oscilan entrg’8% a 2300% segun el plazo del Plan BCR 0%

Notas:

1  Los plazos disponiblesg establecemntre 3 y 36 meses

1  Los valores especificos para cada comisién son publicados en el sitio web del Banco y se consultan en el
siguiente enlace KGLIBYKK GG GDPO yO25 ONIDO2 ¥OHRBE LI2 NI I §
0 @NUNJ VA LI NBYOAL k NEI®F YSy(G2apAyasiddzOA2yl f Sak

9.6 Tarifa por reposicion de dispositivo lector para MPOS extraviados o con dafio irreparable
por el comercio afiliado

El costo del equipo depende del valor de mercado en el momento de la reposiciéon. En el
caso de dafios parciales dependera del costo de los repuestos y de la atencion de la averia
segun el valor de mercado.

9.7 Tarifas soluciones digitales de recaudo (SDR)

Tarifa Individual ®
Webcheck Out Implementaciorf Mensualidad Costo por transaccion
USD 150,00 USD 30,00 uUsD 0,15
Otros (Qr, Link, Micrositio): 1 Mecanismo 2 Mecanismos 3 0 mas Mecanismos
Nuevo afiliado USD 5,75
— uUsD 10,25 uUsD 16,00
Afiliado actual USD 5,50
Paguetes Transaccionalés | Paquete 1*3 | Paquete 23 | Paquete 33 | Paquete 43
Cantidad transacciones 50 150 300 450
Detalle comision UP 20,00+ UP 60,00+ UP 12000+ UP17425 +
UP5,75 UP5,75 UP5,75 UPD5,75
Total comision U9 2575 U 65,75 U 12575 U9 180,00
Monto maximo por| CRC100.000,00 CRC CRC CRC
paquete 1.200.000,00 | 2.400.000,00 3.600.000,00
Notas:

1. Tarifa cobrada Gnicamente sobre el mecanismo SDR + comisién de adquirencia.

2. Servicioricluye un mecanismo digital SDR a escoger entre QR, Link de Pagos o Micrositio. Comision cubre la
cantidad de transacciones segun el paquatgido, costo transaccion adicional&451VAL

El paquete no implica cobro de comisién adquirente adicional al costo del paquete, hasta por el monto maximo
contratado, volumen superior (exceso) a este monto aplica comisién indicada en el Reglamento del Sistema de
Tarjetas de Pago, publicado por el BCCR

3. Tarifa cobrada por mes anticipado.
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