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Acta de la Sesion Ordinaria 05-23, celebrada virtualmente por la Junta Directiva
del Depdsito Agricola de Cartago S.A., el jueves veinticinco de mayo del dos mil
veintitrés, a las ocho horas con tres minutos, con el siguiente cuérum:

MBA Douglas Soto Leitdn, presidente; Lic. Mynor Hernandez Hernandez,
tesorero; Licda. Evelyn Aguilar Corrales, secretaria.

El Lic. Carlos Phillips Murillo, asiste en su condicién de fiscal.
Ademas, asisten como invitados:
Por Deposito Agricola de Cartago S.A.,

Lic. Fabio Montero Montero, gerente a.i.; Lic. Melvin Cortés Mora, auditor
interno.

Por Banco de Costa Rica

MBA Laura Villalta Solano, asistente Secretaria Junta Directiva; Licda. Martha
Castillo Vega, transcriptora de actas.

Ademas, asisten como invitados, por parte del BCR:

Licda. Karol Montero Ulate, jefe de Oficina de Riesgos No Financieros de la
Gerencia Corporativa de Riesgo (1).

(1) Se incorpora a la sesidn, segun se indica en la parte expositiva del articulo VI.

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta
administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de tele presencia, mediante una herramienta informatica de
uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el &rea de
Tecnologia de la Informacidn, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con el
criterio GCJ-MSM-071-2020, de fecha 17 de marzo del 2020, de la Gerencia
Corporativa Juridica.

ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacién de orden del dia, el sefior
Douglas Soto Leiton somete a consideracion del directorio el orden del dia propuesto para la
sesion ordinaria 05-23, que contiene los siguientes puntos:

APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA
B. APROBACION DE ACTAS
B.1 Acta de la sesion ordinaria 04-23, celebrada el 26 de abril del 2023.
C. ASUNTOS DEL COMITE CORPORATIVO DE AUDITORIA (INFORMATIVO)

C.1  Resumen de acuerdos ratificados, correspondientes a las reuniones ordinarias 03-
23CCAy 06-23CCA.
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D. ASUNTOS RESOLUTIVOS
Gestion de Riesgos, Continuidad del Negocio y Control Normativo:
D.1  Propuesta Perfil de riesgo de BCR Logistica. Atiende SIG-21. (CONFIDENCIAL)
Gerencia de la Sociedad:

D.2  Modificacion del Codigo de Gobierno Corporativo, cumplimiento acuerdo sesion 22-
23 JDG, art. VI. (PUBLICO)

E. ASUNTOS INFORMATIVOS
Gerencia de la Sociedad:

E.1 Resultado de la autoevaluacion de las Juntas Directivas de BCR Logistica.
(PUBLICO)

E.2  Resultado efectividad Junta Directiva, periodo 2022. Atiende SIG-13. (PUBLICO)

E.3 Andlisis de gestion financiera, con corte a abril 2023. Atiende SIG-22.
(CONFIDENCIAL).

E.4 Informacion Financiera, con corte a abril 2023. Atiende SIG-22. (PUBLICO).

Auditoria de la Sociedad:

E.5 Declaracion jurada de independencia y objetividad del Auditor Interno. (PUBLICO)
F. CORRESPONDENCIA

ASUNTOS VARIOS

Seguidamente, el sefior Douglas Soto Leiton dice: “Buenos dias. Tenemos la
sesion ordinaria del Depdsito Agricola de Cartago, 05-2023, con el siguiente orden del dia.
¢Alguna observacion al orden del dia?”.

En consecuencia, el sefior Melvin Cortés Mora expresa: “Y0, don Douglas, si
me permite. Seria retirar el punto E.5, la declaracion jurada de independencia y objetividad y,
si me permite, en Asuntos Varios, mencionarles dos temitas que tengo para la Junta”.

Consulta don Douglas: “;Cuales serian?”. Responde don Melvin: “Uno es la
respuesta de la Contraloria General de la Republica de la gestion del Reglamento de
organizacién y funcionamiento de la Auditoria. El otro es sobre la encuesta de percepcién del
jerarca, para la autoevaluacién anual de la calidad. Gracias, don Douglas”.

Por lo tanto, dice don Douglas Soto: “Muy bien. Aprobado el orden del dia”.
Los sefiores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 05-23, con la exclusion del punto
E.5, Declaracion jurada de independencia y objetividad del Auditor Interno, asi como la
inclusién de temas en el capitulo de Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte expositiva
de este acuerdo.

ACUERDO FIRME
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ARTICULO 11

En el capitulo de agenda denominado Aprobacion de Actas, el sefior Douglas
Soto Leiton somete a la aprobacion de la Junta Directiva el acta de la sesion ordinaria 04-23,
celebrada el 26 de abril del 2023, diciendo: “Continuariamos con la aprobacion del acta de la
sesion ordinaria 04-2023, celebrada el 26 de abril del afio (en curso). ¢ Alguna observacion del
acta, dofia Laura?”.

Por lo tanto, la sefiora Laura Villalta Solano expresa: “Buenos dias, a todos,
nuevamente. He de informarles que recibimos una reservacion de don Fabio, al articulo nimero
X1V, es una observacion de forma al punto 1, de la parte resolutiva. Se los voy a proyectar para
que puedan ver la modificacion (ver imagen n.°1) y ya ese ajuste estd incorporado en el
documento que ustedes tienen en el SharePoint.

Esta es la parte de comparativa y acad como esta, ‘dar por conocido el informe
por parte de la Gerencia General de BCR Logistica, su subsidiaria, sobre las observaciones
sefialadas por los auditores externos Crowe Horwath, en la carta de gerencia, con corte al 31
de diciembre del 2022”.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el informe sobrelas-acciones-mitigadorasHevadas-a-cabe- por
parte de la Gerencia General de BCR Logistica (Depodsito Agricola de Cartago, S.A.,
subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.), sobre para-teandeslas observaciones
sefialadas por los auditores externos Crowe Horwath CR, S.A | en la Carta a la Gerencia, con
corte al 31 de diciembre de 2022. q

Quedando-asi:

1.»Darpor-conocido-elinforme-por-parte-de-la-Gerencia‘General-de' BCR ‘Logistica*
(Deposito- Agricola- de: Cartago,*S.A., y-subsidiaria, Almacen Fiscal - Agricola-de-
Cartago,S.A.), sobre las-observaciones-sefialadaspor Hos-auditores-externos-Crowe-
Horwath'CR, S.A.,-en'la-Carta-a‘la-Gerencia,-con-corte-al-31-de-diciembre-de-2022.9

Imagen n.°1. Se dispone (articulo XIV)
Fuente: Secretarfa de Junta Directiva

En consecuencia, don Douglas consulta: “Gracias. ¢Estariamos de acuerdo
comparieros?”. Los sefiores directores se muestran de acuerdo con lo indicado y, en ese sentido,
agrega el sefior Soto: “De acuerdo, entonces. Muchisimas gracias, dofia Laura”.

Los sefiores directores externan estar de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 04-23, celebrada el veintiséis de abril del
dos mil veintitres.

ACUERDO FIRME

ARTICULO Il

Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva informe de asuntos
conocidos por el Comité Corporativo de Auditoria, en las reuniones 03-23CCA y 06-23CCA,
de temas relacionados con la administracion y la Auditoria Interna de la sociedad; lo anterior,
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de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 del Reglamento General de los Comités de
Apoyo a la Junta Directiva General y Administracion.

Copia de dicha informacion se remitid, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente fisico y en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Douglas Soto Leiton dice: “Continuariamos con el
punto C.1, resumen de acuerdos ratificados, correspondientes a las reuniones ordinarias 03 (-
23CCA) y 06 (-23CCA), del Comité Corporativo de Auditoria”.

Al respecto, la sefiora Laura Villalta Solano comenta: “Don Douglas, estos
son temas meramente informativos, de los informes que fueron conocidos por el Comité
Corporativo de Auditoria, como usted bien lo indica, en las sesiones 03 (-23CCA) y 06 (-
23CCA), se conocieron temas relacionados con la subsidiaria y, en este caso, la propuesta de
acuerdo, si ustedes lo tienen a bien, es que se den por conocidos los resumenes de estos
acuerdos ratificados”.

Asi las cosas, don Douglas consulta: “;Estariamos de acuerdo?”.
Los directores externan estar de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo
de Auditoria, en las reuniones 03-23CCA y 06-23CCA, de temas relacionados con la
administracién y la Auditoria Interna de la sociedad; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 42 del Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta
Directiva General y Administracion.

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Puablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion no
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO V

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, el sefior Fabio
Montero Montero, presenta a consideracion del Directorio, el documento que contiene una
propuesta de modificacion al Codigo de Gobierno Corporativo. Lo anterior, en linea de lo
dispuesto por la Junta Directiva General del BCR, en sesién 22-23, articulo VI, celebrada el 8
de mayo del 2023.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Introduce el tema el sefior Douglas Soto Leiton diciendo:
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“Continuariamos con el punto D.2, modificacion del Cédigo de Gobierno Corporativo. Este
tema es un tema de ratificacion, ya que esto fue presentado a nivel de Junta Directiva (General
del BCR). Més bien, si ustedes tienen alguna observacion sobre este tema, si no, lo dariamos
por ratificado. Don Carlos, ;tenés alguna observacion?”.

Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo expresa: “No, yo lo estuve
leyendo y no tengo nada”.

En consecuencia, don Douglas agrega: “Entonces, lo dariamos por ratificado.
Vamos con la propuesta de acuerdo, don Fabio”.

En ese punto, el sefior Fabio Montero Montero dice: “Si, sefior. En este caso,
como el tema es para ratificacion, la propuesta de acuerdo que se dispuso en la presentacion va
a variar un poquito, entonces, la propuesta quedaria de esta forma: aprobar la modificacion al
Cadigo de Gobierno Corporativo, segun el acuerdo de Junta Directiva General, en sesion 22-
23, del 8 de mayo del 2023 y la documentacion conocida y circulada previamente”.

Por lo tanto, don Douglas consulta: “;Estariamos de acuerdo?”. Los sefiores
directores se muestran de acuerdo con lo propuesto.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que en el Cddigo de Gobierno Corporativo se establece que la Junta Directiva
General del Banco debe aprobar las politicas, reglamentos, lineamientos y documentos
normativos de su competencia.

Segundo. Que el documento fue revisado por el area de Normativa Administrativa, las
subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR y otras éareas del Banco.

Tercero. Que se cuenta con los criterios correspondientes de la Gerencia Corporativa Juridica,
Gerencia Corporativa de Riesgos y Gerencia Corporativa de Cumplimiento; ademas, se
realizaron los ajustes segun las recomendaciones indicadas, asi como, los de las Auditorias
Internas y el del asesor de la Junta Directiva.

Cuarto. Que con los ajustes realizados se cumple con las normativas correspondientes.

Quinto. Que se cumple con la presentacion del informe SIG-03, segun lo establecido en el
Sistema de Informacion Gerencial.

Sexto. Que la Junta Directiva General aprobd, en sesion 22-23, articulo VIII, celebrada el 8 de
mayo del 2023, la modificacion al Cédigo de Gobierno Corporativo.

Se dispone:

1.- Aprobar la modificacion al Codigo de Gobierno Corporativo, de conformidad
con lo dispuesto por la Junta Directiva General del BCR, en sesion 22-23, articulo VIII,
celebrada el 8 de mayo del 2023, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que
forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.
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2.- Encargar a la Secretaria de la Junta Directiva remitir a la Gerencia de la
sociedad, el documento aprobado Codigo de Gobierno Corporativo; asimismo, se autoriza a
dicha Gerencia proceder conforme corresponda, para la publicacién del citado documento en
DocuBCR.

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, participa por medio
de la modalidad de telepresencia, la sefiora Danisha Campbell Smith, gestora de Gobierno
Corporativo, para presentar a conocimiento del Directorio, el documento que contiene
resultado de la autoevaluacion de las Juntas Directivas de BCR Logistica (Depdsito Agricola
de Cartago, S.A. y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.) para el periodo 2022,
el cual esta contenido en memorando fechado 18 de mayo del 2023.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Al ser las ocho horas con dieciséis minutos se incorpora a la sesion, via
telepresencia, la sefiora Karol Montero Ulate.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Douglas Soto Leiton dice: “Continuariamos con Asuntos
Informativos de la Gerencia de la sociedad, el primero nos lo presenta dofia Danisha, que es el
resultado de la Autoevaluacion de la Junta Directiva. Adelante, dofia Danisha, bienvenida”.

En consecuencia, la sefiora Danisha Campbell Smith expresa: “Buenos dias.
Bueno, como antecedentes principales de este tema de evaluacion, fue aprobada en el 2022 por
la Junta Directiva (General del BCR) en diciembre, precisamente, donde se declara el Modelo
efectividad como metodologia oficial para lo que es la evaluacién de los 6rganos colegiados.

De igual manera, esta evaluacion se realiza en cumplimiento a la Directriz (MP)
039, en sus articulos 4 y 12, donde insta a las organizaciones a realizar la evaluacion una vez
al afo y enviar los resultados en el mes de marzo. En febrero del presente afio nos enviaron un
recordatorio del Consejo de Gobierno sobre la remision de esta informacién, la cual se envi a
través de la Secretaria de la Junta Directiva (ver imagen n.°1).

Antecedentes

# De acuerdo con la Directriz MP039, en su art 4 “... todas las entidades instruidas deberdn realizar una evaluacién del desempefio de sus
juntas directivas al menos una vez al afio..” art 12 “..deben enviar los resultados antes del mes de marzo, Unidad Asesora para la
Direccion y Coordinacién de la Propiedad Accionaria del Estado y la Gestion de las Instituciones Auténomas...”

# La propuesta de autoevaluacion del afio 2022 fue aprobada en la sesion de /DG 45-22 Art VIl del 13 de diciembre 2022, en la cual se
declara el modelo de efectividad, como metodologia oficial para la evaluacion grupal de los érganos colegiados del Conglomerado
Financiero BCR.

# Segun el oficio PR-DP-UAPA-OF-2023-0014 remitido por el consejo de gohierno con fecha 10 de febrero se deben remitir los informes de
resultados de las evaluaciones de desempefio de las Juntas Directivas y planes de mejora cuando apliquen en el mes de marzo 2023.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Oficina de Gobierno Corporativo BCR

La participacion general fue de un 50%, de los cuatro miembros solo tuvimos
una participacion de dos. Aun asi, la Junta Directiva obtiene una muy buena calificacion y se
rescatan, unicamente, dos oportunidades de mejora, que van enfocadas a lo que es la induccién
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y capacitacion en temas de ciberseguridad, sostenibilidad, tecnologias de informacion y
transformacion digital (ver imagenes n.°2, n.°3 y n.°4)”.

Participacion General

Participacion 2

Participantes

Afio 2022

Organo Colegiado
@Cantidad de miembros  Participantes

m Afio 2021
50%
4

Q

Cantidad de miembros y Participantes

- €3

Se registra un decrecimiento de 50% del periodo 2021 al 2022.

Imagen n.°2. Participacion General
Fuente: Oficina de Gobierno Corporativo BCR

Resultado Junta Directiva BCR Logistica | i
91%

1. Idoneidad 3. Lineas de defensa :

0%
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4.Gobernanza Corporativa 5. Rol del presidente
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32%

Imagen n.°3. Resultado Junta Directiva BCR Logistica
Fuente: Oficina de Gobierno Corporativo BCR

Oportunidades de mejora

®
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'..‘ Idoneidad Mejorar los procesos de induccién y capacitacién periédicos en las dreas de conocimiento
- atinentes a su cargo.

Y - Fortalecer el conocimiento en temas de ciberseguridad, sostenibilidad, tecnologias de
ol Idoneldad informacion y transformacion digital

@‘

Imagen n.°4. Oportunidades de mejora
Fuente: Oficina de Gobierno Corporativo BCR

Para concluir, dice dofia Danisha: “Hasta aqui seria la presentacion. ¢Alguna
observacion o duda?”.
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Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo manifiesta: “Yo creo que aqui es,
mas bien, un llamado de atencidn a nosotros, como miembros de Junta Directiva, de que somos
muy poquitos y que solo se haya dado respuesta el 50%, 0 sea, solo dos, yo creo que deberiamos
de nosotros no exponernos, como Junta Directiva, y realmente es una encuesta que se dura muy
poco en llevar a cabo. Entonces, yo mas bien queria llamar la atencidn en ese sentido, para que
la proxima encuesta ojala que nos preocupemos y poder sacar esto”.

Ante ello dice don Douglas Soto: “Muy bien, muchisimas gracias, don Carlos.
Tomamos nota y aplicariamos lo que es la recomendacion para incorporar dentro de esta sesion,
capacitacion en los temas mencionados, para que don Fabio lo incorpore, por favor”.

Sobre ello, comenta el sefior Fabio Montero Montero: “Si, sefior. En este caso,
la propuesta de acuerdo es dar por conocido, primeramente, el resultado de la autoevaluacion
de las Juntas Directivas de BCR Logistica y encargar a la Gerencia de la subsidiaria, en
conjunto con el ejecutivo de (la Gerencia Corporativa de) Capital Humano (BCR) la
formulacion de un plan de mejora para las acciones de las observaciones sefialadas.

Les comento que ya esto lo esta trabajando Capital Humano, ya nosotros
estuvimos reunidos con ellos y nada mas lo que estd pendiente es la presentacion de una
propuesta a Junta Directiva General, una propuesta de capacitacion y una vez de que la Junta
Directiva General lo apruebe, nosotros lo estariamos trayendo para conocimiento de este
directorio”.

Por lo tanto, el sefior Soto Leitdn dice: “De acuerdo, muchisimas gracias.
Entonces, dariamos por conocida la informacion y encargariamos a la Gerencia de BCR
Logistica para que, en conjunto con Capital Humano, realicen el plan de mejora en la
capacitacion de los miembros de esta Junta Directiva. Gracias, dofia Danisha”.

De inmediato, se finaliza la telepresencia de la sefiora Danisha Campbell.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que la Directriz MP039, articulo 4. Evaluaciones periddicas, establece que todas las
entidades deberan realizar una evaluacion del desempefio de las juntas Directivas, al menos una
vez al afio.

Segundo. Que la Directriz MP039, articulo 12. Informe sobre las evaluaciones, establece que,
en el mes de marzo de cada afio, cada empresa o institucion debera informar al Consejo de
Gobierno o a la oficina o unidad que este designe, sobre los resultados en términos generales
de la evaluacion del afio anterior.

Tercero. Que, el acuerdo Conassif 04-16, Reglamento sobre Gobierno Corporativo, articulo
21. Evaluaciones del desempefio, establece los mecanismos para llevar a cabo evaluaciones
anuales sobre su gestion, la de sus comités y de sus miembros, asi como las acciones a tomar
en caso de que existan reservas o dudas sobre el desempefio de alguno de sus miembros.
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Se dispone:

1.- Dar por conocidos los resultados de la autoevaluacion de la Junta Directiva de
BCR Logistica (Depdsito Agricola de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal de Cartago
S.A)), correspondiente al periodo 2022, conforme al documento conocido en esta oportunidad
y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta
sesion.

2.- Instar a los miembros de las Juntas Directivas de BCR Logistica (Deposito
Agricola de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal de Cartago S.A.) para que participen
en la proxima autoevaluacion del 6rgano colegiado, con el fin de aumentar el porcentaje de
participacion.

3.- Encargar a la Gerencia de la sociedad coordinar con la Gerencia Corporativa de
Capital Humano BCR, la formulacién del plan de atencion de las oportunidades de mejora
identificadas en la Autoevaluacion de la Junta Directiva, asimismo, colaborar con el
seguimiento trimestral y presentar la informacion que corresponda a este directorio.

ARTICULO VII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Fabio
Montero Montero, presenta a conocimiento del directorio, el documento que contiene el
resultado de la efectividad de la Junta Directiva del Deposito Agricola de Cartago, S.A., para
el periodo 2022. Lo anterior, en atencion de lo dispuesto en el Sistema de Informacion
Gerencial, SIG-13.

Copia de la informacién fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Indica el sefior Douglas Soto Leiton: “Continuariamos con el
tema del resultado de la efectividad de la Junta Directiva, periodo 2022”.

Al respecto, el sefior Fabio Montero Montero expresa: “El siguiente tema es
informativo, no es confidencial, no requiere un acuerdo firme, atiende el SIG-13, sobre el
resultado del modelo de efectividad de la Junta Directiva del Deposito Agricola de Cartago,
esto es con corte a diciembre del 2022.

Como principales antecedentes debemos dar cumplimiento al acuerdo Conassif
4-16, en el articulo 8, el articulo 9y el 24, sobre las responsabilidades, efectividad del gobierno
y los comités de apoyo. También, en sesion 13-21, de la Junta Directiva General, se aprobo el
modelo para la medicion de la efectividad de los 6rganos colegiados y la coordinacion con las
subsidiarias del Conglomerado (Financiero BCR), para la aplicacién del modelo.

En sesion de Junta Directiva de Dacsa, la 09-21, del mes de julio del 2021, se
acordo dar por conocido el Modelo de medicién de efectividad de la gobernanza corporativa,
para su aplicacion en este organo colegiado, que tiene el objeto de cuantificar y medir su
efectividad, con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las funciones establecidas y
gestionar su mejora continua (ver imagen n.°1).
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ANTECEDENTES

1. Debe darse cumplimiento del acuerdo CONASSIF 4-16, art. 8 “Responsabilidades generales del 6rgano de
direccién”, art. 9 “Efectividad del Gobierno” y art. 24 Comités de apoyo donde se indica sobre la necesidad
de lograr la eficiencia de los 6rganos de direccién.

2. Ensesionn.’13-21 del 15 de marzo del 2021 la Junta Directiva General, aprobo el modelo para la medicion
de la efectividad de los érganos colegiados y la coordinacidn con las subsidiarias del Conglomerado
Financiero BCR para, la aplicacion del modelo.

3. En sesion de Junta Directiva del Depésito Agricola de Cartago S.A. n°09-21 del 22 de julio del 2021 se
acordd dar por conocido el Modelo de medicion de efectividad de la Gobernanza Corporativa, para su
aplicacién en este 6rgano colegiado que tiene el objetivo de cuantificar y medir su efectividad con la
finalidad de garantizar el cumplimiento de las funciones establecidas y gestionar su mejora continua.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Gerencia de la sociedad

Al respecto, este modelo de medicion de la efectividad de la gobernanza
corporativa tiene tres objetivos principales, el primero es el cumplimiento de la gestidn, con un
peso de un 80%; las autoevaluaciones, con un peso de un 10% vy la transparencia corporativa,
con un peso de un 10%, vamos a ver cada una de ellas (ver imagen n.°2).

MODELO: MEDICION DE EFECTIVIDAD DE LA GOBERNANZA CORPORATIVA

o Cumplimiento del SIG

. Cumplimiento de pendientes

o Cumplimiento de pendientes a tiempo
© Cumplimiento de las funciones por pilar

® -9 -0 9@

Transparencia
corporativa

10%

-0 00

Imagen n.°2. Modelo: Medicién de Efectividad de la Gobernanza Corporativa
Fuente: Gerencia de la sociedad

Continta detallando don Fabio Montero: “En cuanto al cumplimiento de la
gestion tenemos un resultado de un 98.14 %, aqui basicamente, se compone del cumplimiento
de pendientes de Junta Directiva. En este caso, se cumplieron al 100% los definidos durante el
afo. El cumplimiento de los pendientes a tiempo, también se cumplieron en un 100%. El SIG
(Sistema de Informacion Gerencial) no se cumplio en un 100%, quedd un SIG pendiente, que
es el SIG-05, correspondiente al ajuste salarial por costo de vida. Recordemos que, en este caso,
no se aprobo este ajuste salarial por motivos de las finanzas de la subsidiaria (ver imagen n.°3).
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CUMPLIMIENTO DE LA GESTION _

Resultado
98 14% Y 000% YA .M 10000% YR .

£} 100,00 % 100,00 %

Puntos obtenidos enindicadores
de gestion

23,53 %

20,00 %

Informe pendiente

SIG-05 Ajuste salarial por
costo de vida

Cumplimienta delSIG  Cumplimiento de Cumptimiento de  Aten
eciomes pendientes seg

Imagen n.°3. Cumplimiento de la gestién (cumplimiento de pendientes y pendientes a tiempo)
Fuente: Gerencia de la sociedad

En cuanto a lo que es el cumplimiento de la gestion, que aqui es la efectividad
del cumplimiento de las funciones y aqui, basicamente, estan los temas de asesoria, supervision
y control, estrategia y gobierno, gestién de negocios y gestion de riesgos. De estos se
cumplieron, de las funciones que tiene la Junta, 51 funciones, quedaron tres funciones
pendientes en el Depdsito Agricola de Cartago (ver imagen n.°4).

Las funciones que quedaron pendientes, la primera es establecer planes de
sucesion adecuados para los puestos de la alta Gerencia, aqui esta pendiente hasta que se dé el
traslado de la planilla a (Gerencia Corporativa) Capital Humano, pues vamos a poder establecer
esto, dado que es una funcion que realiza, justamente, Capital Humano.

El otro pendiente es analizar y aprobar los informes de la Auditoria Externa de
TI, que se remitan a las respectivas superintendencias, bueno, a partir del afio 2023 se presentan
estos informes, ya a Junta Directiva. El tltimo es establecer, aprobar y supervisar la aplicacion
de las politicas de gestidn de TI, este tema se encuentra pendiente en el plan de trabajo de TI
de BCR Logistica y se estaria implementando a partir de este afio. Para el cumplimiento de la
gestidn se obtiene una nota de 94 % para esta Junta Directiva.

CUMPLIMIENTO DE LA GESTION

Efectividad cumplimiento funciones * Funciones =51
@ Funciones pendientes =3
FUNCIGN PILAR Comentario
9-Establecer planes de sucesidon adecuados para los Estrategiay |Pendiente hasta traslado de planilla g
puestos de |a Alta Gerencia. (SUGEF 16-16, Art 10) Gobierno  |Capital Humano del BCR

9412 %

100% 24-Analizar y aprobar los informes de la Auditoria) Asesoria,

N N L, |A partir de 2023 se presentardn los|
Externa de Tl que se remitan a las respectivas Supervisidny

informes a JD

Funciones por pilar superintendencias. (SUGEF 14-17, Art 8) Control
= o o Asesoria,
- 6 6 - 27-Establecer, aprobar y supervisar la aplicacion de las Su ervisié; El tema se encuentra pendiente en el plan|
— politicas de gestidn de Tl. (SUGEF 14-17, Art 8) P Y de trabajo de Tl de BCR Logistica
Estrateginy Cestivade iRt Control
Supervisiony Co..  Gabierne. Negacies

Imagen n.°4. Cumplimiento de la gestion (efectividad cumplimiento funciones)
Fuente: Gerencia de la sociedad

Agrega el sefior Montero: “El siguiente, que tiene que ver con las
autoevaluaciones, justamente fue el tema que acabamos de ver (se refiere en el articulo VI,
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inmediato anterior), presentado por la compafiera de (Oficina) Gobierno Corporativo, donde se
obtiene un resultado de un 91% (ver imagen n.°5).

AUTOEVALUACION DE JUNTA DIRECTIVA

Resultado

N%

~ @

mejora . ; .
g Fortalecer el conocimiento en temas de ciberseguridad,

sostenibilidad, Tecnologfas de informacion y transformacion digital

Mejorar los procesos de induccién y capacitacién periédicos en las
@ é4reas de conocimiento atinentes a su cargo.
Oportunidades de > o0 Idoneidad
an

Imagen n.°5. Autoevaluacion de Junta Directiva
Fuente: Gerencia de la sociedad

Por ultimo, el tema de transparencia corporativa, en este caso, se cumple al
100%. Aqui, en transparencia corporativa son los informes que se publican a nivel de la pagina
web, para todas las personas que puedan acceder a esta informacién, que es informacion
financiera, la informacion estratégica que puede ser publicada, la evaluacion también, y la
transparencia. Estos son los cumplimientos de las publicaciones que son regulatorias y se
alcanza un 100% (ver imagen n.°6).

TRANSPARENCIA CORPORATIVA

Transparencia
Corporativa 10% . L.
- Cumplimiento de
publicaciones regulatorias

.
H
.
.
: Informacion:
: Financiera
. Estratégica
. ; Evaluacion
. : Transparencia I cA
.
CUMPLIDOS PENDIENTES .

Imagen n.°6. Transparencia corporativa
Fuente: Gerencia de la sociedad

Como resultado final de la efectividad total de la Junta Directiva del Depésito
Agricola de Cartago, para el 2022, se obtiene una calificacion de 97.24% (ver imagen n.°7)”.
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RESULTADO EFECTIVIDAD JUNTA DIRECTIVA DACSA
Cumplimiento de la gestiéon

98,14 %

Efectividad Total

o,
9 7.24 / o Autoevaluacion de JDG Transparencia corporativa

91,00 % 100,00 %

o \0

Imagen n.°7. Resultado efectividad Junta Directiva DACSA
Fuente: Gerencia de la sociedad

Para concluir, el sefior Montero dice: “Bueno, primero, debe cumplirse con lo
establecido en el acuerdo Conassif 4-16, referente a la necesidad de lograr la eficiencia de los
organos de direccion. Segundo, que el Modelo de efectividad fue conocido y aprobado por la
Junta Directiva General del Banco de Costa Rica y la Junta Directiva del Deposito Agricola de
Cartago. La propuesta del acuerdo es dar por conocido resultado del Modelo de medicién de
efectividad de la gobernanza corporativa del Depdsito Agricola de Cartago, con corte a
diciembre 2022 y dar por atendido el SIG-13, sobre el resultado del modelo de medicion de
efectividad”.

Asi las cosas, el sefior Douglas Soto consulta: “;Alguna observacion?
¢Estariamos de acuerdo con la propuesta?”. Los sefiores directores se muestran de acuerdo y,
por lo tanto, don Douglas agrega: “Muchisimas gracias, don Fabio”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que debe cumplirse con lo establecido en el acuerdo Conassif 4-16, Reglamento
sobre Gobierno Corporativo, referente a la necesidad de lograr la eficiencia de los 6rganos de
direccion.

Segundo. Que el modelo de efectividad fue conocido y aprobado por la Junta Directiva General
del Banco de Costa Rica, sesion 13-21, articulo VII, del 15 de marzo del 2021, y la Junta
Directiva del Deposito Agricola de Cartago, S.A., en sesidn 09-21, articulo 1X, del 22 de julio
del 2021.

Se dispone:

Dar por conocido el resultado del modelo de medicion de efectividad de la
Gobernanza Corporativa del Depdsito Agricola de Cartago, S.A., con corte a diciembre del
2022, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo,
copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en atencion de lo
dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial, SIG-13.
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ARTICULO VIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion no Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Fabio
Montero Montero, presenta a conocimiento del Directorio, el documento que contiene la
informacién financiera de BCR Logistica (Deposito Agricola de Cartago S.A., y subsidiaria,
Almacén Fiscal Agricola de Cartago S.A.), con corte al 30 de abril del 2023. Lo anterior, segun
lo dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial (SIG-22), de la Sociedad.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacién, el sefior Fabio Montero Montero realiza una pormenorizada
presentacion del asunto, para lo cual, se apoya en la siguiente informacién:

Estado de Situacion Consolidado
Dep6sito Agricola de Cartago y Subsidiaria
Al 30 de abril 2023
(en miles de colones)

Variacidn
2023 2022 .
Absoluta Relativa

{ACTIVO TOTAL 1313098 1254076 59022 5%
Activo Productivo 845708 755960 89748 12%
Intermediacidn Financiera 845708 755960 89748 12%
Inversiones en titulos y valores 845708 755360 89748 12%
Activo Improductivo 467 330 4538116 (30728) -6%
Activo inmovilizado 212483 258436 (45 853) -18%
Bienes de uso netos 212483 258436 (45853) -18%
Otros activos 254907 239680 15227 6%
Disponibilidades 20571 28560 |7 884) -28%
Productos y Comisiones ganadaspor cobrar 12362 545 11817 2168%
Cargos Diferidos Netos 118524 100151 18373 18%
Otros Activos Diversos Netos 103 450 110424 (6974) -6%
PASIVO TOTAL MAS PATRIMONIO AJUSTADO 1313098 1254076 59022 5%
PASIVO TOTAL 307 252 304811 2441 1%
Pasivo con Costo 108436 177865 (69 428) -39%
Otras Obligacionesa Plazo con Entidades Financieras 108436 177865 (69 428) -39%
Pasivo sin Costo 198815 126946 71869 57%
PasivosDiferidos 1068 22 1046 B833%
Qtros Pasivos 196 847 126924 50923 55%
PATRIMONIO AIUSTADO 1005 846 945 265 56 581 6%
Otras cuentas de orden deudoras 4373390 3178119 1695271 53%
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Estado de Resultados Consolidado
Dep6sito Agricola de Cartago S.A. y Subsidiaria
Al 30 de abril 2023
(en miles de colones)

. Abril Variacion Presupuesto .
Marzo Abril 2023 2022 Abrl-Marm  2022-2003 20a3 Variacion
Ingresos por Intermediacion Financiera 5725 6293 | 22439 3631 10% 518% 14333 57%
Ingresos Financieros por Inversiones 5725 6293 : 22438 3631 : lD'lq 518% 14333 : 57%
Gastos por Intermediacion Financiera 627 589 : 2537 4170 : -5%‘ -39% 11715 : -78%
(?astos_fmanuerosporohhgacmnesconent\dades 627 . : 2537 2170 : _E%\ 0% 11715 : 8%
financieras 1 1 N |
RESULTADO DE INTERMEDIACION FINANCIERA 5098 5704 : 19 901 (538) : 12‘5{; 3796% 2618 : 660%
Ingresos por Prestacidn de Servicios 104 696 89386 | 417395 383182 | -159q 9% 508885 -18%
Otros Ingresos por prestacion de servicios 104696 89386 : 417395 383182 : -15'!9‘ 9% 508885 : -18%
Gastos por Prestacion de Servicios 21 13 1177 394 ! -40% 199% 1910 ! -38%
RESULTADO EN PRESTACION DE SERVICIOS 104675 89373 : 416218 382788 | -15%‘ 9% 506975 i -18%
Otros Ingresos de Operacion (21 608) (16 052) : (85 027) (51213) | -Zﬁ'}a‘ 66% 9072 | -1037%
Otros ingresos de operacion 705 790 : 2950 715 : 12%\‘ 313% 15583 : -81%
Otros Gastos de Operacion 22314 16842 : 87977 51827 : -25'%4‘ 69% 6511 : 1251%
Ganancias o Perdidas por Diferencias de Cambio (2623) (359) 1 (2 155) 1604 | -86% -234% 1841 | -217%
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 85541 78 666 1 348938 332642 ! 8% 5% 520507 ! -33%
Gastos de Administracion 76 460 72945 : 303741 299446 1 -5%‘ 1% 389720 1 -22%
Gastos de personal 60022 55991 : 243588 238241 : D%;‘ 2% 307991 : -21%
Gastos Generales 16438 12954 ! 50153 51205 | -21%4 -2% 81729 | -26%
RESULTADO OPERACIONAL NETO 5081 5721 45197 33 196 : -37% 36% 130787 : -65%
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES 9081 57210 45197 33196 | -37% 36% 130787 | -65%
Impuestos y Participaciones sobre Ia Utilidad 5191 3 881 21596 10143 ! -25% 113% 18013 ! 20%
[__o7e o
, .
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, la informacidn se presenta en cumplimiento de lo establecido en el Sistema de
Informacion Gerencial, SIG-22, Situacion Financiera.

Segundo. Que, la informacidn se presenta en cumplimiento de la funcién ‘Aprobar los estados
financieros anuales y exige una revision periddica de los mismos, como responsables de la
informacién contable y financiera’, segun lo dispuesto en la Directriz MP-039, articulo 8 y
Directriz MP-099, articulo 4.

Se dispone:

Dar por conocida la informaciéon financiera de BCR Logistica (Depdsito
Agricola de Cartago S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal de Cartago S.A.), con corte al 30 de
abril del 2023. Lo anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-22

ARTICULO X

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, el sefior Melvin Cortés
Mora dice que, en esta oportunidad, presenta a conocimiento de la Junta Directiva, el oficio
06084 (DFOE-CAP-1017), fechado 12 de mayo del 2023, remitido por las sefioras Flor de
Maria Alfaro Gémez, Noelia Badilla Calderén, asi como por el sefior Juan Carlos Barboza
Sanchez, en su orden, Gerente de Area, Fiscalizadora y Asistente Técnico, del Area de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa, de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa,
de la Contraloria General de la Republica (CGR), dirigido a su persona, en calidad de Auditor
Interno del Depdsito Agricola de Cartago, S.A., mediante el cual se comunica la aprobacion
del Reglamento de organizacion y funcionamiento de la Auditoria Interna a su cargo.
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De inmediato, se transcribe, en lo que interesa, el oficio 06084 (DFOE-CAP-
1017), en conocimiento:

Asunto: Aprobacion al Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria Interna del
Depdsito Agricola de Cartago S.A.

Se atienden el oficio N°® AUD-DACSA-010-2023 del 9 de marzo de 2023, mediante el cual se remite
para aprobacion del Organo Contralor, el “Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la
Auditoria Interna del Depésito Agricola de Cartago S.A.”, y el N° AUD-DACSA-020-2023 del 11
de mayo de 2023, con el que presenta los ajustes correspondientes solicitados por el Organo
Contralor. Dicho Reglamento fue aprobado por la Junta Directiva del Depdsito Agricola de
Cartago S.A.!

Al respecto, se comunica que una vez revisados los documentos aportados y en el ejercicio de las
competencias asignadas a la Contraloria General de la Replblica?, el Area de Fiscalizacion para
el Desarrollo de Capacidades resuelve: APROBAR el reglamento en mencion. Lo anterior con base
en las certificaciones proporcionadas por la unidad de auditoria interna del Depdsito Agricola de
Cartago S.A., en atencidn a las regulaciones actuales y sin perjuicio de las verificaciones que, en
el ejercicio de la fiscalizacion posterior que compete a la Contraloria General de la Republica, se
determinen oportunas con el propdsito de mejorar y fortalecer el citado reglamento a la luz del
ordenamiento juridico y técnico aplicable.

1 Mediante acuerdos tomados en sesiones N° 01-23, celebrada el 25 de enero de 2023, y N° 04-23, celebrada
el 26 de abril de 2023.

2 Articulo 23 de la Ley General de Control Interno, N° 8292 y los Lineamientos sobre gestiones que involucran
a la auditoria interna presentadas ante la CGR, (R-DC83-2018).

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Melvin Cortés Mora dice: “El primero (tema
de Asuntos Varios) corresponde a que el dia 12 de mayo del 2023 se recibi6 el oficio DFOE-
CAP-1017, de la Contraloria General de la Republica, en el cual resuelve aprobar la propuesta
del Reglamento de organizacion y funcionamiento de la Auditoria Interna del Depdsito
Agricola de Cartago.

De esta forma se cumple con lo que establece el articulo 23, de la Ley General
de Control Interno, nimero 8292 vy, a su vez, damos por atendido el pendiente de Junta
Directiva, DEP-05-2023. Aqui lo que corresponde sera divulgar el Reglamento en el &mbito
interno y publicarlo en La Gaceta. Este seria este tema. No sé si tienen alguna duda o
comentario”.

En ese sentido, el sefior Douglas Soto Leitdn sefala: “;Nada mas lo dariamos
por visto y usted procede o dejariamos un acuerdo en ese sentido?”.

En respuesta, don Melvin indica: “No, si gustan lo dejan por visto y yo procedo,
coordino con la administracion, para hacer las gestiones pertinentes”.

En el mismo orden de ideas, la sefiora Laura Villalta Solano hace ver: “Don
Douglas, si me permite, en el acuerdo donde se hizo la aprobacion y la instruccion a don
Melvin, ahi estaba ya la autorizacidn para que se procediera si se obtenian la aprobacion por
parte de la Contraloria, entonces, nada mas, don Melvin deberia de proceder con el acuerdo
anterior”.



BCR Logistica
Depésito Agricola de Cartago
Sociedad An6nima

—17 —

Asi las cosas, don Douglas dice: “Muy bien, entonces, damos por recibida la
informacion”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocido el oficio 06084 (DFOE-CAP-1017), remitido por el Area de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa, de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa,
de la Contraloria General de la Republica (CGR), dirigido a la Auditoria Interna del Depdsito
Agricola de Cartago, S.A., mediante el cual se comunica la aprobacion del Reglamento de
organizacién y funcionamiento de la Auditoria Interna.

ARTICULO XI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, el sefior Melvin Cortés
Mora comunica que se va a iniciar con la encuesta sobre la percepcion de los miembros de las
juntas directivas sobre la funcion de la Auditoria Interna del Depoésito Agricola de Cartago,
S.A. (Dacsa), como parte de los procedimientos requeridos para la autoevaluacion anual de la
calidad del periodo 2022, por lo que agradece la colaboracion de los sefiores directores para
completarla.

Lo anterior, en cumplimiento de las Normas para el ejercicio de la auditoria
interna en el Sector Publico y las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion
externa de calidad de las Auditorias Internas del Sector Publico, emitidas por la Contraloria
General de la Republica (CGR).

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Sobre el particular, el sefior Melvin Cortés Mora dice: “El
siguiente tema es para comunicarles que en los proximos dias se les va a remitir la encuesta
para la Junta Directiva de Dacsa, que es la percepcion del jerarca con respecto los servicios
brindados por la Auditoria Interna, durante el periodo comprendido entre el primero de enero
del 2022 y el 31 de diciembre.

Esto es la autoevaluacion anual de la de la calidad, entonces, para este afio se
trabajo a nivel de Conglomerado, este cuestionario que es de la Contraloria General de la
Republica, que no se puede modificar en su fondo més si en su forma, entonces, se les va a
hacer llegar a un link para que lo completen en Forms, entonces, les agradeceria mucho su
colaboracidn y toda la retroalimentacion que nos puedan brindar.

Posteriormente, el informe de autoevaluacién anual sera presentado ante el
Comité Corporativo de Auditoria y, evidentemente, a esta Junta Directiva. Mas que todo para
dofia Evelyn (Aguilar Corrales), que es la primera vez que nos va a colaborar, entonces, si tiene
alguna duda o algin comentario, se puede comunicar conmigo y ahi se lo aclaramos”.

Sobre ello, dice la sefiora Evelyn Aguilar Corrales: “De acuerdo, gracias”.

Para concluir, el sefior Douglas Soto Leiton dice: “Muchas gracias, don Melvin.
Entonces, recibimos la informacion y esperamos que nos remita la encuesta correspondiente”.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Tomar nota de la informacién suministrada por la Auditoria Interna, referente
al envio, en los proximos dias, de la encuesta complementaria sobre la percepcion de los
miembros de las juntas directivas sobre la funcion de la Auditoria Interna del Deposito Agricola
de Cartago, S.A., en cumplimiento de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en
el Sector Publico y las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de
calidad de las Auditorias Internas del Sector Pablico, emitidas por la Contraloria General de
la Republica (CGR).

ARTICULO XIlI

Se convoca a sesion ordinaria para el miércoles veintiuno de junio del dos mil
veintitres, a las catorce horas.

ARTICULO XIlII
Termina la sesion ordinaria 05-23, a las ocho horas con cuarenta y dos minutos.




