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Presentación 
 

En mi calidad de Vocal 2 de la Junta Directiva de BCR Leasing, me complace presentar este 

documento con el propósito de rendir cuentas al finalizar mi gestión, la cual abarca desde 

el 12 de junio de 2024  hasta el 24 de setiembre de 2025.  

Asimismo, es mi intención comunicar a las partes interesadas la información relevante 

sobre mi desempeño como Vocal 2, con el fin de garantizar la transparencia.  

Este informe incluye los logros más destacados alcanzados durante mi gestión como Vocal 

2 de BCR Leasing, así como recomendaciones que permitan la continuidad y el 

fortalecimiento de la instancia bajo su futura dirección. 

Expreso mi más profundo agradecimiento a la Junta Directiva General del BCR, así como a 

los miembros de la Junta Directiva de BCR Leasing Premiun Plus SA, por la confianza y el 

apoyo brindado a mi gestión a lo largo de este periodo. 
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Introducción 
 

El Informe de Fin de Gestión es un documento a través del cual el jerarca o titular 

subordinado, así como los miembros de juntas directivas presentan un balance al concluir 

su mandato, detallando los resultados relevantes alcanzados, el estado de las principales 

actividades inherentes a sus funciones y la administración de los recursos bajo su 

responsabilidad. 

Este informe se fundamenta en el artículo 1 de la Directriz D-1-2005-CO-DFOE, emitida por 

la Contraloría General de la República (CGR) el 7 de julio de 2005, la cual regula la obligación 

de los jerarcas y titulares subordinados de la Administración activa de presentar un informe 

de rendición de cuentas sobre los resultados obtenidos en el cumplimiento de sus 

funciones, conforme al artículo 12 de la Ley General de Control Interno. La obligación de la 

presentación del informe de fin de gestión también se encuentra normado en los siguientes 

reglamentos:  

• Reglamento de funcionamiento de la Junta Directiva General del Banco de Costa 

Rica, artículo 4, inciso c: 

Artículo 4. Obligaciones de la Junta Directiva General y de sus miembros 

La Junta Directiva General debe cumplir con las funciones y responsabilidades que le 

asignan el Código de Gobierno Corporativo y demás normas internas, las leyes, 

reglamentos, normativa de entes reguladores y otras normas externas relacionadas. 

Los miembros de la Junta Directiva General tienen entre otras, las siguientes 

obligaciones: 

(…) 

c. Elaborar y entregar el informe de fin de gestión conforme lo establecido en la Ley 

General de Control Interno. 

• Reglamento para Presentar el Informe de Fin de Gestión en el Conglomerado 

Financiero BCR. 
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Resumen Ejecutivo 
 

De conformidad con lo establecido en la resolución R-CO-61 de la Contraloría General de la 

República, en el inciso e) del artículo 12 de la Ley General de Control Interno, la directriz D-

1-2005-CO-DFOE emitida por la Contraloría General, así como la Ley N.° 8292 Ley General 

de Control Interno y la Ley N.° 3284 Código de Comercio, presento el siguiente informe de 

gestión correspondiente al periodo en que ejercí como Vocal 2 de la Junta Directiva de BCR 

Leasing Premium Plus S.A. 

Durante este lapso, inicialmente y hasta setiembre 2024 la empresa se encontraba en su 

fase preoperativa, definiendo procesos y procedimientos administrativo-contables, 

realizando contrataciones de personal, y diseñando el marco normativo en materia de 

riesgo, gobierno corporativo, control interno, auditorías internas y externas, cumplimiento 

de la Ley 7786, normativa de conglomerado, entre otros aspectos. Al cierre de mi 

participación ya la  compañía había iniciado operaciones comerciales formales. 

En el marco de mis responsabilidades, participé en la aprobación de los siguientes aspectos: 

1. Los Planes Operativos y Estratégico de la entidad. 

2. El Presupuesto institucional y sus informes de ejecución. 

3. La estructura organizativa de la empresa. 

4. La aprobación de normativa en temas de riesgos, contabilidad, inversiones, crédito, 

cumplimiento de la Ley 7786, gobierno corporativo, control interno, continuidad de 

negocio, lineamientos salariales, políticas ambientales y de accesibilidad, normativa 

de conglomerado, entre otros. 

5. Los estados financieros mensuales. 

Asimismo,  tuve conocimiento en los siguientes puntos relevantes: 

1. La correspondencia remitida y recibida de la Contraloría General de la República y 

de otras entidades externas vinculadas con labores de supervisión, negocios y 

suministro de información. 
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2. Las gestiones desarrolladas por la Administración y la Junta Directiva orientadas a 

garantizar un adecuado control normativo, contable y operativo de la compañía. 

 

Resultado de la gestión 

Labor sustantiva 
BCR Leasing Premium Plus S.A. constituye la subsidiaria de más reciente creación dentro del 

Conglomerado Financiero BCR, consolidándose como la primera y única empresa de leasing 

de capital público en la historia de Costa Rica. Su establecimiento responde a una visión 

estratégica del Conglomerado orientada a la innovación y a la diversificación de productos 

financieros, con el objetivo de ampliar la oferta de servicios y brindar soluciones más 

completas y competitivas tanto a los clientes actuales como a los potenciales. 

Esta subsidiaria surge como respuesta a una necesidad identificada en el mercado 

costarricense: la ausencia de una alternativa de leasing respaldada por una entidad de 

capital público. Este modelo de negocio, ampliamente aceptado en mercados locales y 

regionales, ha sido tradicionalmente cubierto por la  empresa privada, lo que generaba una 

brecha en la gama de servicios ofrecidos por el BCR. Con la puesta en marcha de BCR Leasing 

Premium Plus S.A., el Conglomerado no solo fortalece su posicionamiento en el sector 

financiero, sino que además promueve un modelo inclusivo y accesible para diversos 

sectores productivos del país. 

La empresa enfoca su actividad en el arrendamiento de bienes muebles, cubriendo una 

amplia variedad de necesidades: desde vehículos particulares y de flotas, hasta maquinaria 

industrial, equipo tecnológico, soluciones de infraestructura para negocios, equipo médico 

especializado y otros activos estratégicos para el desarrollo empresarial y productivo. De 

esta forma, la compañía busca convertirse en un socio clave para el crecimiento y 

modernización de las empresas, así como en un aliado financiero que apoye la 

competitividad del sector privado y el bienestar de la economía nacional. 

En mi calidad de Vocal 2 de la Junta Directiva, participé en el análisis, discusión y aprobación 

de los lineamientos estratégicos, velando por que la compañía se desarrollara con un marco 

de gobernanza robusto, cumpliendo con estándares normativos, de control interno y de 

gestión de riesgos propios del Conglomerado, y siempre en apego a la misión de servicio 

público y responsabilidad social que caracteriza al BCR. 
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Cambios en el entorno 
El negocio de leasing en Costa Rica se encuentra regulado por el Decreto de Ley N.° 32876-

H, emitido el 6 de diciembre de 2005, normativa que a la fecha de este informe no ha 

experimentado modificaciones. En este sentido, desde el punto de vista jurídico-

regulatorio, no se han presentado acontecimientos relevantes que generen variaciones en 

el funcionamiento de la compañía ni en el marco de referencia bajo el cual opera. 

Cabe señalar que, de manera paralela, el Conglomerado Financiero BCR ha sido objeto de 

análisis y debate en la Asamblea Legislativa respecto a eventuales propuestas de venta al 

sector privado. Sin embargo, estas discusiones no han tenido incidencia directa en la 

operación ni en la estabilidad de BCR Leasing Premium Plus S.A., la cual continúa 

desarrollando sus lineamientos estratégicos conforme a lo establecido por la Junta Directiva 

y en apego a la normativa vigente. 

En mi calidad de Vocal 2 de la Junta Directiva, he velado por mantener un seguimiento 

constante sobre el cumplimiento del marco regulatorio aplicable, garantizando que la 

compañía opere bajo un esquema de legalidad, transparencia y responsabilidad. Asimismo, 

he contribuido en la revisión y valoración de los posibles escenarios derivados del contexto 

político y económico nacional, a fin de anticipar riesgos y asegurar la continuidad y solidez 

institucional de la subsidiaria. 

Autoevaluación sistema de control interno 
Por tratarse de una subsidiaria de reciente creación, BCR Leasing Premium Plus S.A. se 

encuentra aún en la fase de elaboración, discusión y aprobación de  normativa adicional 

que regule su accionar en todos los ámbitos de operación. Este proceso es fundamental 

para dotar a la compañía de un marco regulatorio sólido y alineado tanto con la legislación 

vigente como con las políticas internas del Conglomerado Financiero BCR. 

Durante el periodo de mi gestión como Vocal 2, la administración de la sociedad ha 

trabajado en la definición y puesta en marcha de procesos internos orientados a fortalecer 

el control y la continuidad del negocio. Entre las principales acciones desarrolladas se 

encuentran: 

• La habilitación y adecuación de los sistemas informáticos necesarios para la gestión 

y supervisión de la operación. 
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• La elaboración de normativa regulatoria que respalde las funciones administrativas, 

contables, financieras y de riesgo. 

• La ejecución de los trámites correspondientes para dar cumplimiento al acuerdo 

CONASSIF 16-22, requisito indispensable para la incorporación de la compañía al 

Conglomerado Financiero BCR. 

Adicionalmente, la sociedad ha cumplido de manera ordenada con los procesos 

presupuestarios y contables establecidos. En este ámbito,  ya se cuenta con el Auditor 

Interno, que ha venido presentando y cumpliendo con sus planes de trabajo y los resultados 

de sus auditorías. en atención a la autorización otorgada por la Contraloría General de la 

República, la Junta Directiva de la empresa y la Junta Directiva General del BCR. 

En mi rol de Vocal 2 de la Junta Directiva, participé en la supervisión, análisis y validación 

de estos avances, asegurando que la normativa y los procesos internos se desarrollaran bajo 

principios de transparencia, eficiencia y apego al marco regulatorio. Mi gestión estuvo 

orientada a garantizar que la empresa sentara bases firmes para el inicio de operaciones 

formales y que la integración al Conglomerado se lleve a cabo con un adecuado respaldo 

institucional y normativo. 

Acciones para la evaluación del sistema del control interno 
En mi calidad de Vocal 2 de la Junta Directiva de BCR Leasing Premium Plus S.A., participé 

en el seguimiento y análisis de los asuntos sometidos a conocimiento del órgano director, 

velando porque las decisiones adoptadas se enmarcaran en la normativa vigente y en los 

principios de buena gobernanza corporativa. 

Mi gestión se mantuvo siempre dentro de las facultades y obligaciones establecidas en el 

numeral 197 del Código de Comercio, particularmente en lo relativo a la comprobación del 

Balance mensual de Situación, la verificación de las actas de las sesiones de Junta Directiva 

y de las Asambleas de Accionistas, así como en el seguimiento del cumplimiento de las 

resoluciones tomadas por dichos órganos. 

Adicionalmente, desde la Junta Directiva, promoví una visión orientada a la consolidación 

de una cultura de rendición de cuentas, gestión de riesgos y transparencia, principios 

esenciales para la construcción de una organización sólida y confiable. Durante mi 

participación, mostré especial interés en los siguientes aspectos: 
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La elaboración y aprobación de la normativa interna necesaria para garantizar el 

cumplimiento regulatorio de la compañía. 

La valoración de la gestión realizada por el Banco de Costa Rica en la habilitación de 

procesos internos requeridos para aceptar la cesión mercantil de derechos económicos sin 

recurso proveniente de BCR Leasing Premium Plus S.A. 

El seguimiento a los informes que la administración presentó ante la Junta Directiva 

General, en los que se detallaban las tareas y actividades desarrolladas durante el  el 

período en que participé como miembro de la JD, procurando identificar oportunamente 

posibles demoras y sus causas. 

Finalmente, es importante señalar que, debido a la etapa en la que se encuentra la sociedad, 

el sistema de control interno aún no se encuentraba maduro, lo cual representó un área de 

especial atención en mis funciones de supervisión y acompañamiento estratégico. 

 

Logros alcanzados 
Durante mi participación en  BCR Leasing S.A., se consolidaron elementos esenciales para 

que la compañía iniciara y mantuviera operaciones con una base organizacional y 

estratégica sólida, orientada a responder de manera efectiva a las necesidades del mercado 

costarricense. 

Entre los principales temas se destacan: 

• La obtención de autorizaciones y aprobaciones necesarias para el inicio de 

operaciones, consolidando a la empresa como la primera compañía de leasing de 

capital público en Costa Rica. 

• La definición y ajuste de un modelo de negocio competitivo, acompañado de un 

fortalecimiento en la capitalización para respaldar las operaciones iniciales. 

• El establecimiento de relaciones comerciales iniciales con clientes estratégicos, 

aprovechando la base corporativa del Conglomerado Financiero BCR. 

• El diseño de estructuras financieras y herramientas de financiamiento que permiten 

a la compañía responder de forma ágil a las necesidades del mercado. 

• El impulso de acciones de comunicación y sensibilización para posicionar el leasing 

como una alternativa de financiamiento accesible y competitiva. 
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• El fortalecimiento institucional y la construcción de un equipo humano 

especializado, preparado para liderar la transición hacia la fase operativa. 

• Aprobación para la adquisición, via dos transacciones: compra de la cartera de 

cesión a Financiera Desyfin SA y compra de flujos económicos derivados de los 

activos subyacentes de la Arrendadora Desyfin SA  

Éstos reflejan el compromiso de la organización en asegurar  un proceso de crecimiento 

ordenado y sostenible, así como en aportar valor al Conglomerado Financiero BCR y al 

desarrollo económico del país. 

Estado de los proyectos 
BCR Leasing S.A. ha logrado importantes avances que han sido clave para su consolidación 

como la primera compañía de leasing de capital público en Costa Rica. Estos logros marcan 

la ruta para su crecimiento en el mercado nacional. 

Proyectos finalizados: 

• Inicio de operaciones comerciales: La compañía inició formalmente sus actividades, 

dando el paso decisivo para posicionarse en el sector de leasing y ofrecer 

alternativas de financiamiento innovadoras a sus clientes. 

• Modelo de negocio fortalecido: Se ajustó la estrategia de operación y se reforzó la 

base financiera, garantizando estabilidad y competitividad desde la etapa inicial. 

• Primeras relaciones comerciales: Se consolidaron acuerdos con clientes 

estratégicos, aprovechando la experiencia y portafolio del Conglomerado Financiero 

BCR para generar confianza y crear las primeras oportunidades de negocio. 

Proyectos en desarrollo: 

• Plataforma tecnológica de leasing: Se trabaja en la implementación de un sistema 

especializado que permitirá administrar de forma eficiente el portafolio de activos y 

facilitar la expansión hacia nuevos segmentos. 

• Ajustes al producto de leasing financiero para personas: Se encuentra en diseño un 

producto dirigido al mercado individual, con el fin de diversificar la oferta y ampliar 

el alcance de la subsidiaria. 

• Campaña de socialización institucional: Está en marcha una estrategia de 

comunicación orientada a entidades públicas y organizaciones institucionales, con 
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el propósito de dar a conocer el leasing como una herramienta accesible y útil para 

la adquisición de activos. 

Estos proyectos, tanto concluidos como en desarrollo, confirman el compromiso de BCR 

Leasing S.A. de construir una operación sólida, moderna y alineada con las necesidades del 

mercado costarricense, asegurando un crecimiento sostenido a mediano y largo plazo. 

Administración de los recursos financieros 
La administración de los recursos financieros en BCR Leasing S.A. ha sido clave para superar 

los desafíos propios de la etapa preoperativa y que están  permitiendo a la compañía 

aumentar operaciones con estabilidad y proyección de crecimiento. 

En un primer momento, la capitalización inicial y la incorporación del personal requerido 

permitieron poner en marcha las labores operativas esenciales, avanzar en la elaboración 

de normativa interna, establecer disposiciones de crédito y ajustar el modelo de negocio. 

Con el tiempo, la estructura de la subsidiaria se fue fortaleciendo con la contratación de 

nuevos colaboradores en funciones estratégicas. 

Posteriormente, se realizaron nuevas capitalizaciones que brindaron respaldo financiero 

adicional, asegurando la continuidad de las operaciones y reforzando la posición de la 

empresa de cara a su lanzamiento comercial. Estas inyecciones de capital permitieron cubrir 

los costos asociados con la transición a la fase operativa y disponer de recursos para atender 

las primeras operaciones de arrendamiento. 

En conjunto, estas acciones reflejan una gestión financiera responsable y orientada a 

garantizar la estabilidad, sostenibilidad y competitividad de BCR Leasing S.A., consolidando 

una plataforma adecuada para enfrentar los retos del mercado y proyectar un modelo de 

negocio sólido a futuro. 

Sugerencias para la buena marcha 
Fortalecimiento financiero y optimización del capital 

Es clave consolidar una administración financiera sostenible que permita atender de 

manera oportuna las necesidades de la subsidiaria. Se recomienda mantener la flexibilidad 

en las fuentes de financiamiento y fortalecer las líneas de capital de trabajo, asegurando la 

capacidad de respuesta ante el crecimiento del negocio. 
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Impulso tecnológico para la gestión del portafolio 

La implementación del core de leasing y otras herramientas tecnológicas debe ser 

prioritarias, ya que permitirá optimizar la administración de activos, mejorar la eficiencia 

operativa y facilitar la toma de decisiones estratégicas a partir de análisis de datos. 

Ampliación de campañas de educación y posicionamiento 

Para consolidar su presencia en el mercado, se recomienda ampliar las iniciativas de 

socialización y educación sobre los beneficios del leasing, con énfasis tanto en el sector 

corporativo como institucional. El trabajo conjunto con las áreas comerciales del Banco de 

Costa Rica potenciará las oportunidades de negocio y el posicionamiento de la subsidiaria. 

Mejora continua en el control interno 

Es fundamental mantener un programa de revisión y actualización permanente en materia 

de control interno, que permita a la compañía ajustarse con rapidez a cambios regulatorios 

y de mercado, especialmente en las etapas iniciales de operación. Ademas fortalecer, al 

menos, con una persona, la Auditoria Interna. 

Consolidación en el segmento institucional y expansión de mercado 

Se recomienda fortalecer la estrategia de vinculación con entidades institucionales, 

municipales y autónomas, que pueden beneficiarse del leasing como alternativa para 

modernizar infraestructura y ampliar su capacidad operativa. 

Adaptación de procedimientos internos al crecimiento operativo 

Con la incorporación de las carteras provenientes de Desyfinel volumen de operaciones 

aumentará, por lo que será necesario ajustar los procesos internos así como revisar la 

estructura organizacional, para asegurar eficiencia, cumplimiento regulatorio y calidad en 

el servicio, especialmente en la aprobación de créditos y gestión de información. 

Disposiciones de la Contraloría General de la República 
 

Hasta la fecha, BCR Leasing S.A. no ha recibido observaciones de la Contraloría General de 

la República relacionadas con su operación, lo que refleja el cumplimiento riguroso de los 



 pág. 12 

El servidor saliente da fe de que lo expuesto en el presente informe de fin de gestión corresponde a la realidad de los hechos y es 

consciente de que la responsabilidad administrativa de los servidores del Banco de Costa Rica prescribirá según se indica en  el artículo 

71 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, n.° 7428, del 7 de setiembre de 1994, y sus reformas.  

129-AD – Versión 1 rige a partir del 31/10/2024 – Vigencia: 31/10/2024 Página 12 de 13 
 

requisitos normativos y regulatorios aplicables. La subsidiaria ha seguido de manera 

consistente los lineamientos necesarios para su funcionamiento, asegurando que sus 

procesos se desarrollen dentro de los estándares de transparencia y buenas prácticas 

establecidas por el Conglomerado Financiero BCR. 

Adicionalmente, con el fortalecimiento continuo del control interno se asegura que BCR 

Leasing S.A. pueda operar con eficiencia, responder de manera ágil a requerimientos 

regulatorios y mantener una base sólida para su desarrollo futuro en el mercado de leasing. 

Disposiciones de órganos de control externo 

En lo relativo a las recomendaciones emitidas por las auditorías externas, durante los años 

2024 y 2025 se ha dado atención a la totalidad de las observaciones recibidas. Las 

observaciones de resolución sencilla se implementaron de manera inmediata, asegurando 

mejoras rápidas en los procesos y controles existentes. Para las observaciones de mayor 

complejidad se definieron planes de acción específicos, con cronogramas claros para su 

ejecución, de manera que cada asunto se gestione de forma estructurada y ordenada. 

Actualmente, se mantienen en proceso de atención a observaciones, cada una con su 

respectivo plan y seguimiento, garantizando que se cumplan los plazos y objetivos 

establecidos. Todos estos procesos cuentan con control y supervisión continua por parte de 

la Junta Directiva, asegurando que la implementación sea efectiva y que contribuya al 

fortalecimiento de la gestión, la transparencia y la eficiencia operativa de BCR Leasing S.A. 

Recomendaciones de la Auditoría Interna 
Durante el periodo, se ha dado seguimiento a las recomendaciones emitidas por la 

Auditoría Interna de BCR Leasing S.A. Todas las observaciones se están atendiendo de 

manera oportuna y dentro de los plazos establecidos, con la participación de las áreas 

responsables en la implementación de las acciones correctivas. 

Se mantiene un monitoreo constante para asegurar que las recomendaciones se ejecuten 

de forma adecuada, reforzando la eficiencia de los procesos internos, la gestión de riesgos 

y la calidad del control interno. Estas prácticas demuestran el compromiso de la compañía 

con la mejora continua y el cumplimiento de altos estándares de gobernanza corporativa. 

Estas acciones reflejan un compromiso permanente con la mejora de los procesos internos, 
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la gestión de riesgos y la eficiencia operativa, asegurando que la subsidiaria mantenga altos 

estándares de control y cumplimiento en todas sus actividades. 

 

 

_____________________________ 

Firma y cédula del servidor 

 

CC:  Gerencia Corporativa de Capital Humano 

 Persona designado somo sucesor 

 

El superior jerárquico de la persona trabajadora saliente hace constar que verificó que el 

informe de fin de gestión cumple a cabalidad con todos los aspectos que deben 

considerarse para su elaboración, dando cumplimiento a lo indicado en el artículo 6 del 

Reglamento para presentar el informe de fin de gestión en el Conglomerado Financiero BCR. 

 

 

 

 

_______________________________  

Nombre y firma del superior jerárquico 
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