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Anexo #1 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 
"Renovación de tres licencias de T elerik Premium Collection far Net, para BCR 

Pensiones S.A" 

1. Debe incluir los siguientes componentes:

. Net UI Controls
ASP .Net Ajax
Silverlight
WPF
WinForms
ASP .Net MVC
Windows Phone

HTML 5 / Javascript Widgets
Kendo UI Web
Data Tools
Reporting
Open Access ORM
Visual Studio Productivity Tools
Just Code

2. Debe incluir un plan de soporte ofertado que rige durante un (1) año a partir del
momento en que se renueven las licencias e incluye lo siguiente:

• Acceso a los fórums de Telerik
• El tiempo máximo de respuesta sobre cualquier problema reportado es de 24

horas
• Cualquier tipo de mejora desarrollada
• Será facilitado a BCR Pensiones sin costo alguno.
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