BCR PENSIONES $.A.
CONTRATACION DIRECTA 2017CD-000028-12

“RENOVACION DE TRES LICENCIAS DE TELERIK PREMIUM
COLLECTION FOR NET, PARA BCR PENSIONES”

1. BCR PENSIONES S.A., recibira ofertas por escrito hasta las guince horas con treinta
minutos (03:30 p.m.) del dia Jueves 3 de agosto de 2017, para la contratacion en
referencia, de acuerdo con las siguientes condiciones.

2. Los participantes deben tomar en cuenta, que el orden de las respuestas en las
ofertas, se ajusten al orden presentado en el cartel, haciendo referencia a la
numeracién especificada, respondiendo a todos y cada uno de los requerimientos
sefialados. Sin embargo para facilitarles la presentacion de su oferta, en los puntos
que asi considere conveniente (excepio en los requerimientos técnicos), el oferente
puede indicar que se da por enterado, acepta y cumple con lo sefialado.

3. Esta contratacién se regira por lo establecido en la reforma parcial de la Ley de
Contratacion Administrativa #7494, segun ley #8511 publicada en la Gaceta #128 del
4-7-06 y el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, publicado en la
Gaceta #210 del 2 de noviembre del 2006.

4. BCR PENSIONES S.A., se reserva la potestad de dar tramite o no a cualquier
solicitud de aclaracién o modificacién que se reciba después de vencido el plazo para
presentar recursos de objecion, considerando razones de oportunidad e interés
institucional, de acuerdo con su propio criterio.

5. El Banco de Costa Rica, consecuente con su gestion encaminada hacia la
sostenibilidad, entré en un proceso donde la responsabilidad social se convierte en
uno de los ejes transversales del modelo de negocio de la Institucion. Siendo los
proveedores uno de sus grupos de interés, se le invita a conocer los diez principios
del Pacto Global y a enterarse del contenido del video que se ha preparado sobre
estos temas. Dicha informacidn se encuentra disponible en la pagina web:

http://www.bancobcr.com/acerca del ber/proveedores/Principios Pacto Global.html
http://www.bancobcr.com/acerca del ber/proveedores/Curso para Proveedores.html

Condiciones Generales

6. Las ofertas deben ser presentadas debidamente enumeradas, tanto de la propuesta
como de toda la documentacion que se aporte con la siguiente referencia: BCR
Pensiones, Contratacion Directa #2015CD-000028-12. “Renovacion de tres licencias
de Telerik Premium Collection for net, para BCR Pensiones S.A.”, y enviarla al correo
electronico tmartinez@bancobcer.com

7. La oferta debera ser firmada por el oferente o su representante legal, debiendo
aportar copia de la cédula de identidad por ambos lados de la persona que firma la
oferta. En caso de ser una Compainia, debera indicarse claramente el nombre o la
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razén social completa y las citas de inscripcion en el Registro Publico y de ser
persona fisica debe quedar claramente establecida la identidad del oferente.

8. Indicar domicilio exacto, niimero de teléfono, nimero de fax y correo electrénico, por
los cuales se le comunicara las notificaciones referentes a esta contratacion.

9. De acuerdo con el Articulo 17 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, debera presentar una Declaracién Jurada donde se indica que:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Que no lo alcanzan las prohibiciones para contratar, establecidas en el Articulo
22 y 22 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

Que se encuentra al dia en las obligaciones relativas al régimen de impuestos
a que hace referencia el Articulo 65 Inciso A del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa.

Que cumple con la Directriz #34 del Poder Ejecutivo, publicada en la Gaceta
#39 del 25 de febrero del 2002; es deber ineludible a la empresa contratante
cumplir estrictamente las obligaciones laborales y de seguridad social,
teniéndose su inobservancia como causal de incumplimiento del contrato
respectivo. E! Banco verificara periddicamente el cumplimiento de dichas
obligaciones, para lo que el adjudicatario se compromete a suministrar en
forma inmediata los documentos e informacién que le sean requeridos.

Segun Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, # 7476
y el Reglamento contra el Hostigamiento Sexual en el Conglomerado BCR,
publicado en La Gaceta No. 239 del 09 de diciembre de 2010, todo oferente
debera presentar declaracién jurada, gue conoce los alcances de esta
normativa y cumplira con lo ahi requlado, con respecto a la prohibicién de
realizar actos que puedan considerarse lesivos a dicha normativa. En virtud de
lo anterior, durante el procedimiento de contrataciéon deberan los empleados o
representantes del oferente abstenerse de desplegar conductas que puedan
implicar acoso u hostigamiento sexual, segun lo previsto en la Ley contra el
hostigamiento sexual, asi como en el Reglamento contra el hostigamiento
sexual en el conglomerado BCR.

Todo oferente debera declarar que conoce los alcances del Cédigo de
ética del Conglomerado Financiero BCR. El proveedor podra revisar el
documento en la pagina www.bancobcr.com, en el apartado de Proveedores.
De conformidad con las Normas de Control Interno para el sector Publico,
especificamente el punto 2.3 Relacionado con el Fortalecimiento de la Etica
Institucional y a lo que sefiala el punto 2.3.1. sobre factores formales de la
Etica Institucional, y el documento GT — 01 — 2008 Guia Técnica para el
desarrollo de Auditorias de la Etica

10. Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido el Banco verificara electrénicamente
lo siguiente:

10.1.A través del sistema SICERE, que el oferente se encuentre al dia con el pago

de sus obligaciones ante la Caja Costarricense del Seguro Social., segun lo
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establecido en el articulo 65 inciso C del Reglamento a la Ley de Contrataciéon
Administrativa.

10.2.En la pagina electrénica del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares, que el oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones
con esa Institucion, segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley 8783.

11. Vigencia de la oferta: Indicar la vigencia de la oferta, la cual no podra ser menor
de 30 dias habiles a partir de la apertura de las ofertas.

12. BCR PENSIONES, S.A. se reserva el derecho de adjudicar el objeto de esta
contratacion, o declarar desierto el concurso si asi lo estima conveniente.

13. Si tiene a su nombre una cuenta corriente con el Banco de Costa Rica, indicar el
nimero de la misma, el nombre que tiene designado en el sistema y la moneda.

14. Precio: El precio cotizado debera ser preferiblemente en colones costarricenses
especificando claramente los impuestos, derechos de aduana, fletes, gastos de
internamiento, inscripcion y circulacion.

14.1.De conformidad con el articulo 25 del Reglamento a la Ley de Contratacidon
Administrativa, el oferente debe desglosar en cada item, los componentes de
cada linea del objeto ofrecido y de los precios unitarios.

14.2. BCR Pensiones se reserva el derecho de rechazar las ofertas, si asi lo estime
necesario.

14.3. Los precios deben expresarse en numeros y letras coincidentes y se entienden
fijos y definitivos e invariables. BCR Pensiones S.A no reconocera ningun cargo
adicional que no haya sido incluido en la oferta. En caso de divergencia entre el
monto ofrecido en nimeros y el ofrecido en letras, prevalecera este ultimo

14.4. El precio debe especificar el costo de renovacion de las 3 licencias por cada ano.

15. Forma de Pago: El desembolso del 100% del pago para la solucién de la oferta se
realizara contra el recibido a satisfaccion y se hara en un (1) solo pago.

15.1.El pago podra realizarse mediante deposito o transferencia electrénica a la
cuenta corriente o de ahorro que el adjudicatario mantenga con el BCR o
transferencia electrénica via SINPE a la cuenta que el contratista indique en el
sistema bancario nacional, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la presentacién de la factura ante BCR Pensiones S.A.

15.2.La factura debe ser emitida especificamente a nombre de BCR Pensiones
Operadora de Planes de Pensiones, S.A., v en el detalle el adjudicatario
debera hacer referencia a la Contratacion Directa 2017CD-000028-12.

15.3.BCR Pensiones, S.A. retendra el 2%, correspondiente al impuesto sobre la
renta de acuerdo con el articulo 23, de la Ley del impuesto sobre la Renta.
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16.

17.

18.

18.

20,

21.

22.

15.4.Toda transaccion debe respaldarse con facturas o comprobantes que retnan
los requisitos establecidos por la direccion General de la Tributacion Directa.
Las empresas dispensadas del timbraje de facturas, deberan hacer referencia,
en sus facturas o comprobantes, al nimero de resolucion que los exime de tal
obligacién. BCR Pensiones S.A. no se responsabiliza por atrasos que pueda
sufrir la cancelacién del pago con motivo del incumplimiento de este aspecto.

15 5.Si tiene cuenta corriente o de ahorros con el Banco de Costa Rica, indicar el
nimero completo y el nombre del titular de la misma.

Lugar de entrega: La entrega sera en el Oficentro Torre Cordillera, 300 metros sur
de Plaza Mayor, piso 11 previa coordinacién con la Jefatura de Tecnologia de
Informacién de BCR Pensiones S.A., sera la responsable de la recepcion a
satisfaccién del bien adquirido y coordinar lo pertinente con el contratista.

Plazo de Entrega: 15 dias naturales a partir de la comunicacion de la orden de
compra por parte de BCR Pensiones S.A.

Clausula Penal: En caso de atraso en a la entrega de los equipos adjudicados, el
contratista debera pagar a BCR Pensiones S.A. el 1% del total de la contratacion
por cada dia natural de atraso en la entrega de lo contratado. Queda entendido que
toda suma por este concepto sera rebajada del pago que se le haga al proveedor.

El contrato podra terminar por cualquiera de los articulos de terminacion regulados
en la Ley y Reglamento de Contratacion Administrativa.

Oficina responsable de la recepcion: La Jefatura de Tecnologia de Informacién
de BCR Pensiones S.A. sera la responsable de la recepcioén a satisfaccion de lo
contratado.

Descripcion del Servicio: BCR Pensiones requiere renovar 3 licencias de Telerik
Premium Collection for Net, por 12 meses prorrogable 2 periodos iguales hasta un
maximo de 36 meses.

20.1.La renovacion debe ser cada 12 meses, por lo que el pago se realizara una vez
realizada la renovacion, es decir un pago por afio al recibir de forma
satisfactoria el servicio. ;

20.2.Ver especificaciones técnicas minimas en Anexo #1.

BCR Pensiones, S.A. resolvera esta contratacion en un plazo maximo de 10 dias
habiles a partir de la fecha de apertura de las ofertas. En caso necesario podra la
administraciéon de BCR PENSIONES S.A. prorrogar el plazo para adjudicar,
dejando constancia en el expediente administrativo de las razones que ameritan
dicha prorroga. ‘

Garantia del Producto: El periodo de vigencia para el seguro de las 3 licencias de
“Telerik Premium Collection for .NET” debe ser de 12 meses, prorrogable por dos
periodos iguales hasta un méaximo de 36 meses, que se contabilizaran a partir de la
fecha de entrega a BCR Pensiones S.A. Tomando en cuenta lo indicado en el item
20.1
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25.

ni los que hayan sido presentados en forma extemporanea.

. BCR Pensiones, podréa corroborar la veracidad de cualquier informacién que aporte

el oferente haciendo sus propias investigaciones ante cualquier otra entidad de
acuerdo a su propio criterio.

BCR PENSIONES se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente la
presente contratacion evaluando aquellas ofertas que ajustadas al cartel y los
parametros de evaluacion resulten las mas convenientes o de rechazarlas todas si
asi lo estima necesario.

Condiciones Especiales:

26.

Criterios Generales de Evaluacion: Las ofertas deberan cumplir a cabalidad con
todos los requerimientos y todas las especificaciones técnicas exigidas en el anexo
#1, a efectos de someterse a la siguiente calificacion, la cual sera:

26.1.Precio (Maximo 100 puntos): Al menor precio ofertado se asigna la
calificacion mas alta, a los deméas se asignara en proporcién a los precios
indicados segun la siguiente formula:

% otorgado Menor precio ofertado
= Precio de Oferta

) x 100

26.2.Criterios_de Desempate: En caso de presentarse empate en la evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios de desempate:

26.2.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis del Reglamento
a la Ley de Contratacion Administrativa, se considerara como factor de
desempate, una puntuacion adicional a las PYME segln el siguiente

detalle:
° Pyme de industria 5 puntos
° Pyme de Servicio 5 puntos
° Pyme de Comercio 2 puntos

26.2.2. Para demostrar la condicién de PYME debera presentarse certificacion
emitida por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, donde
conste que tiene tal condicién.

26.2.3. En caso de que el empate persista se realizara un sorteo al azar.

26.2.4. En caso de que la oferta analizada se exprese en moneda extranjera,
para efectos comparativos se considerara su equivalente en colones al
tipo cambio de referencia de venta del délar establecido por el BCCR,
vigente a la fecha de apertura de las ofertas.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

39.

BCR

Formalizacion de la negociacién: Esta negociacion se formalizara mediante un
contrato privado que elaborara BCR Pensiones, debera realizarse en un plazo no
mayor 20 dias hébiles después de la comunicacion de la adjudicacién en firme.

El pago de las especies fiscales en la formalizacion del contrato deben realizarse
en partes iguales 50% BCR Pensiones, S.A. y 50% el oferente adjudicatario.

REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL OFERENTE FAVORECIDO.

El plazo para la presentacion de los documentos de formalizacion es de 3 dias
habiles, contados a partir de la comunicacion de la firmeza de Ia adjudicacion, el
cual se contempla dentro del plazo para la formalizacion indicado en el punto 28 del
cartel.

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido el Banco verificara electronicamente
lo siguiente:

30.1.A través del sistema SICERE, que el oferente se encuentre al dia con el pago
de sus obligaciones ante la Caja Costarricense del Seguro Social., segun lo
establecido en el articulo 65 inciso C del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

30.2.En la pagina electrénica del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares, que el oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones
con esa Institucion, segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley 8783.

Toda transaccion debe respaldarse con facturas o comprobantes que retinan los
requisitos establecidos por la Direccion General de Tributacién Directa.

Las empresas dispensadas del Timbraje de facturas, deberan hacer referencia en
sus facturas o comprobantes, al nimero de resolucion que les exime de tal
obligacién.

BCR Pensiones, no se responsabiliza por atrasos que pueda sufrir la cancelacion
del pago con motivo del incumplimiento de los requisitos indicados.

BCR Pensiones y la Gerencia Financiero Administrativa, Tel. 2549-2787, tendran
mucho gusto en suministrar cualquier informacion adicional.

Para la revision del expediente, el horario es de 9:00 A.M. a 2:00 P.M.

BCR Pensiones

e

Rossy A
ministrativo.

Gerente Financiero
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Anexo #1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

“Renovacion de tres licencias de Telerik Premium Collection for Net, para BCR

Pensiones S.A”

1. Debe incluir los siguientes componentes:

. Net Ul Controls
ASP .Net Ajax
Silverlight

WPF

WinForms

ASP .Net MVVC
Windows Phone

HTML 5 / Javascript Widgets
Kendo Ul Web

Data Tools

Reporting

Open Access ORM

Visual Studio Productivity Tools
Just Code

2. Debe incluir un plan de soporte ofertado que rige durante un (1) ano a partir del
momento en que se renueven las licencias e incluye lo siguiente:

Acceso a los forums de Telerik

El tiempo maximo de respuesta sobre cualquier problema reportado es de 24
horas

Cualquier tipo de mejora desarrollada
Sera facilitado a BCR Pensiones sin costo alguno.

——Ultima Linea —
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